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Genel Bilgi  

1. İletişim Bilgileri  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

2. Tarihsel Gelişimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

A.1. Liderlik ve Kalite  

A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakültenin yönetişim modeli ve idari yapılanması mevzuata dayalı biçimde tanımlanmış olup 

organizasyon şeması, görev tanımları ve iş akışlarının web ortamında paylaşılması kurumsal 

şeffaflık açısından olumlu değerlendirilmektedir. Fakülte, bölüm ve komisyon yapılanmalarının 

ayrıntılı biçimde açıklanmış olması, kalite süreçlerinin belirli bir sistematik içerisinde 

yürütüldüğünü göstermektedir. Ayrıca iç ve dış paydaş katılımına ilişkin mekanizmaların 



tanımlanmış olması yönetişim anlayışının katılımcı bir yaklaşımla ele alındığını ortaya 

koymaktadır. 

Bununla birlikte raporda paydaş katılımının karar alma süreçlerine nasıl etki ettiğine ilişkin 

somut örneklerin sınırlı olduğu görülmektedir. İzleme ve iyileştirme faaliyetlerinden söz 

edilmesine rağmen bu süreçlerin çıktılarının ölçülebilir göstergelerle desteklenmediği 

anlaşılmaktadır. Süreç performans göstergeleri ile yönetişim etkinliğinin veri temelli analizlerle 

ortaya konulamamış olması dikkat çekmektedir. Ayrıca raporda akran değerlendirmesi 

uygulamalarına yer verilmekle birlikte, bu değerlendirmelerin yönetsel karar süreçlerine nasıl 

yansıdığı açık biçimde gösterilememiştir. 

Genel olarak değerlendirildiğinde, birimde yönetişim modeli ve idari yapı mekanizmalarının 

oluşturulduğu, süreçlerin tanımlandığı ve uygulandığı görülmektedir. Ancak birimin kendi içinde 

verdiği puan olan 4. Düzey için, beklenen biçimde süreçlerin sistematik olarak izlendiği, 

değerlendirildiği ve elde edilen sonuçlara dayalı iyileştirmelerin gerçekleştirildiğine ilişkin 

süreçlerin izlenmediği ve yeterli düzeyde kanıtlanamadığı görülmüştür. 

Bu nedenle ölçütün “Birimde amaçların ve hedeflerin gerçekleştirilmesini destekleyen yönetişim 

modeli ve idari yapılanma oluşturulmuş ve süreçlerle uyumlu olarak tanımlanmıştır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların 

genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.  

A.1.2. Liderlik  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde kalite güvencesi kültürünün geliştirilmesine yönelik liderlik anlayışının benimsendiği ve 

katılımcı yönetim yaklaşımının yönetim süreçlerine yansıtıldığı görülmektedir. Akademik ve 

idari birimler arasındaki iletişim ve koordinasyon mekanizmalarının tanımlanmış olması, liderlik 

süreçlerinin yalnızca yönetsel düzeyde değil, birim genelinde işleyen bir yapı içerisinde ele 

alındığını göstermektedir. Özellikle kalite komisyonu toplantılarının düzenli biçimde 

yürütülmesi ve memnuniyet anketlerinin yönetim süreçleriyle ilişkilendirilmesi kalite kültürünün 

yaygınlaştırılması açısından olumlu değerlendirilmektedir. Ayrıca engelli bireylere ve 

dezavantajlı gruplara yönelik komisyonların oluşturulmuş olması kapsayıcı liderlik anlayışının 

benimsendiğine işaret eden önemli bir uygulama olarak değerlendirilmektedir. Birimde liderlik 

etkinliğinin ölçülmesine yönelik performans göstergelerinin net ve sistematik biçimde 

tanımlanmadığı görülmektedir. Raporda memnuniyet anketleri ve geri bildirim mekanizmalarına 

yer verilmiş olmakla birlikte bu veriler doğrultusunda gerçekleştirilen somut iyileştirme 

uygulamalarının yeterince ayrıntılandırılmadığı anlaşılmaktadır. Ayrıca kalite kültürünün 

kurumsal düzeyde içselleştirildiğini ortaya koyabilecek dönemsel karşılaştırmalar, eğilim 

analizleri veya veri temelli değerlendirmeler sınırlı düzeyde sunulmuştur. Liderlik 

uygulamalarının sürdürülebilirliğine, kurumsal öğrenmeye ve liderlik süreçlerinin kalite 

güvencesi sistemine etkisine ilişkin analizlerin de geliştirilmesi gerektiği değerlendirilmektedir. 



Genel olarak bakıldığında, birimde kalite güvencesi süreçlerini sahiplenen ve katılımcılığı 

önceleyen bir liderlik yaklaşımının bulunduğu görülmekle birlikte “izleme”, “değerlendirme” ve 

“iyileştirme” boyutlarının veri temelli sonuçlarla çıktılarının daha görünür hale getirilmesi 

gerekmektedir. Liderlik süreçlerinin etkinliğinin sistematik performans göstergeleriyle izlenmesi 

ve elde edilen sonuçların kurumsal gelişime nasıl yansıdığının kanıtlanması, ölçütün daha üst 

olgunluk düzeylerine taşınabilmesi açısından önem taşımaktadır. 

Bu kapsamda ölçütün olgunluk düzeyi için “Birimin geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi 

ve kültürünün gelişimini destekleyen liderlik uygulamaları bulunmaktadır. Ancak bu 

uygulamaların etkililiğinin sistematik olarak izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik uygulamalar 

sınırlıdır.” ifadesine karşılık gelen 3. düzey uygun değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimini 

destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır.  

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 

A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde değişen yükseköğretim dinamiklerine uyum sağlayabilmek amacıyla kurumsal dönüşüm 

kapasitesinin geliştirilmesine yönelik çeşitli uygulamaların hayata geçirildiği görülmektedir. 

Özellikle dijitalleşme, yapay zekâ, büyük veri, sürdürülebilirlik ve çağın gerektirdiği yeni 

yetkinlik alanlarının eğitim-öğretim süreçlerine entegre edilmeye çalışılması dönüşüm odaklı 

yaklaşım açısından olumlu değerlendirilmektedir. Bunun yanında ASÜM sistemi gibi dijital 

uygulamaların kullanılması, süreçlerin teknolojik altyapı ile desteklenmesine katkı sunmakta ve 

kurumsal dönüşüm kapasitesini güçlendiren bir unsur olarak öne çıkmaktadır. Dış paydaşlarla 

gerçekleştirilen iş birlikleri ile uluslararasılaşma faaliyetlerinin dönüşüm perspektifiyle 

ilişkilendirilmesi de birimin çevresel değişimlere uyum sağlama iradesini göstermesi bakımından 

önemli görülmektedir. Ancak bütün bu bilgilerle ilgili kanıtların verilmemesi birimin gelişmeye 

açık yönleridir. Örneğin, yapay zekâ, büyük veri kullanımını eğitim-öğretimde nasıl ele 

aldıklarının bir kanıtı bulunmamaktadır. Ayrıca, raporda değişim yönetimi süreçlerinin 

etkililiğine ilişkin ölçülebilir çıktılar yeterli düzeyde ortaya konulamamıştır. Dönüşüm 

uygulamalarının hangi performans göstergeleri aracılığıyla izlendiği ve değerlendirildiği net 

biçimde tanımlanmamıştır. Ayrıca risk yönetimi, kriz yönetimi ve çevik yönetim uygulamalarına 

ilişkin sistematik mekanizmaların nasıl işletildiğine dair kanıtların sınırlı olduğu görülmektedir. 

Dijital dönüşüm uygulamalarının eğitim kalitesi, öğrenci başarısı, öğrenme deneyimi veya 

kurumsal verimlilik üzerindeki etkilerine ilişkin veri temelli analizlerin sunulmaması da 

gelişmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

Birimde kurumsal dönüşüm kapasitesini geliştirmeye yönelik farkındalık oluştuğu ve bu 

doğrultuda çeşitli uygulamaların hayata geçirildiği görülmektedir. Ancak dönüşüm süreçlerinin 

sistematik biçimde izlendiği, değerlendirildiği ve elde edilen sonuçlar doğrultusunda iyileştirme 

faaliyetlerinin gerçekleştirildiğini gösteren kanıtların sınırlı olduğu anlaşılmaktadır. Özellikle 

değişim yönetimi süreçlerinin performans göstergeleriyle desteklenmesi, dönüşüm 



uygulamalarının etkilerinin düzenli olarak analiz edilmesi ve kurumsal öğrenmeye dayalı 

iyileştirme mekanizmalarının güçlendirilmesi ölçütün daha üst olgunluk düzeylerine 

taşınabilmesi açısından önem taşımaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumda değişim ihtiyacı olgunluk seviyesinde belirlenmiştir.  

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde iç kalite güvencesi sistemine ilişkin mekanizmaların tanımlandığı ve kalite süreçlerinin 

belirli bir sistematik çerçevesinde yürütüldüğü görülmektedir. Özellikle PUKÖ (Planla-Uygula-

Kontrol Et-Önlem Al) döngüsüne raporda açık biçimde yer verilmiş olması kalite yönetimi 

anlayışının süreç temelli ele alındığını göstermektedir. Kalite komisyonunun faaliyetleri, 

toplantıları ve görev dağılımlarının ayrıntılı biçimde açıklanması, kalite güvencesi süreçlerinin 

organizasyonel düzeyde yapılandırıldığını ortaya koymaktadır. Ayrıca, faaliyet planları ile 

gerçekleşme durumlarının karşılaştırmalı biçimde değerlendirilmesi ve gerçekleştirilemeyen 

faaliyetler için revizyon önerilerinin geliştirilmesi, izleme ve iyileştirme yaklaşımının 

işletildiğini gösteren önemli güçlü yönler arasında değerlendirilmektedir. Bununla birlikte iç 

kalite güvencesi mekanizmalarının sonuç odaklı etkilerinin yeterince somutlaştırılamadığı 

görülmektedir. Kalite süreçlerinin öğrenci başarısı, araştırma performansı, paydaş memnuniyeti 

veya kurumsal gelişim üzerindeki etkileri veri temelli analizlerle doğrudan ilişkilendirilmemiştir. 

Ayrıca kalite komisyonu toplantılarında alınan kararların stratejik yönetime ve kurumsal karar 

alma süreçlerine nasıl yansıdığı daha açık biçimde ortaya konulmalıdır. Birim kalite güvence 

rehberi, süreç yönetim el kitabı veya kalite süreçlerinin standardizasyonuna ilişkin 

dokümantasyonun raporda sınırlı düzeyde yer alması da gelişmeye açık bir yön olarak 

değerlendirilmektedir. 

Genel olarak değerlendirildiğinde, bu ölçüt raporun en güçlü alanlarından biri olarak öne 

çıkmaktadır. Birimde kalite güvencesi mekanizmalarının oluşturulduğu, PUKÖ döngüsünün 

işletildiği ve kalite süreçlerinin belirli ölçüde izlenerek iyileştirme faaliyetlerinin yürütüldüğü 

anlaşılmaktadır. Özellikle faaliyet planlarının izlenmesi ve gerçekleşmeyen hedefler için önlem 

geliştirilmesi, kalite güvence sisteminin işlevsel biçimde kullanılmaya çalışıldığını 

göstermektedir. Dolayısıyla birimde  “içselleşmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek 

gösterilebilir uygulama” niteliğini destekleyecek düzeyde yaygınlaştırılmış etki analizleri ve 

sonuç temelli kanıtların henüz yeterince görünür olmadığı değerlendirilmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - İç kalite güvencesi sistemi kurumun geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül olarak 

yürütülmektedir.  

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 



A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik anlayışının benimsendiği ve bu 

doğrultuda çoğunlukla web sayfasının kullanıldığı görülmektedir. Fakülte web sayfasının güncel 

duyurular, faaliyetler, akademik ve idari bilgilendirmeler açısından etkin biçimde kullanılması 

kurumsal şeffaflık açısından olumlu değerlendirilmektedir. Faaliyet raporlarının, etkinlik 

duyurularının ve çeşitli kurumsal bilgilendirmelerin kamuoyuyla paylaşılması hesap verebilirlik 

kültürünün geliştirilmesine katkı sağlamaktadır. Ancak sosyal medya hesapları,  dijital iletişim 

kanalları gibi çoklu iletişim araçlarının kullanılması, paydaşlara erişim ve görünürlük açısından 

önemli bir gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmektedir. Birimin kamuoyunu bilgilendirme 

süreçlerinin etkinliği için, hesap verebilirlik süreçlerinin dış paydaş geri bildirimleri 

doğrultusunda nasıl geliştirildiğine ilişkin somut örneklerin sınırlı olduğu anlaşılmaktadır. 

Kamuoyu bilgilendirme faaliyetlerinin etkisinin izlenmesi, paydaş beklentileri doğrultusunda 

güncellenmesi ve iyileştirme süreçlerine dönüştürülmesi konusunda daha sistematik bir 

yaklaşımın geliştirilmesine ihtiyaç olduğu görülmektedir. 

Genel olarak, birimde şeffaflık ve hesap verebilirlik anlayışının benimsendiği, kamuoyunu 

bilgilendirmeye yönelik çalışmaların bulunduğu anlaşılmaktadır. Bu uygulamaların etkililiğinin 

sistematik biçimde izlendiğini, değerlendirildiğini ve iyileştirildiğini gösteren somut kanıtların 

sınırlı olduğu görülmektedir. Özellikle paydaş geri bildirimlerine dayalı iyileştirme 

mekanizmalarının güçlendirilmesi ve kamuoyu bilgilendirme süreçlerinin performans 

göstergeleriyle desteklenmesi ölçütün daha üst olgunluk düzeylerine taşınabilmesi açısından 

önem taşımaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumda şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu 

bilgilendirmek üzere tanımlı süreçler bulunmaktadır.  

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar  

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimin misyon, vizyon ve temel politika alanlarının açık, anlaşılır ve kurumsal kimliği 

destekleyecek biçimde tanımlandığı görülmektedir. Misyon ve vizyon ifadelerinde eğitim-

öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal katkı boyutlarının dengeli biçimde ele alındığı; ayrıca 

üniversite-sanayi-toplum iş birliği yaklaşımının güçlü biçimde vurgulandığı dikkat çekmektedir. 

Kurumsal değerler ile stratejik hedeflerin belirli bir bütünlük içerisinde sunulması, birimin 

yönetsel ve akademik süreçlerini stratejik bir çerçevede yürütme çabası açısından olumlu 

değerlendirilmektedir. Bunun yanında politika belgelerinde kalite güvencesi, uluslararasılaşma, 

dijitalleşme ve toplumsal katkı gibi yükseköğretimde güncel öncelik alanlarına yer verilmiş 



olması kurumsal farkındalık açısından önemli görülmektedir. Bununla birlikte misyon ve 

vizyonun iç ve dış paydaşlar tarafından ne ölçüde benimsendiğine ilişkin veri temelli bulguların 

raporda yeterince sunulmadığı görülmektedir. Paydaş farkındalığı, sahiplenme düzeyi veya 

kurumsal aidiyet boyutlarına ilişkin anket, geri bildirim ya da analiz sonuçlarının eksikliği dikkat 

çekmektedir. Ayrıca politika belgelerinde yer alan hedeflerin uygulamaya nasıl dönüştüğü ve bu 

süreçlerin hangi performans göstergeleriyle izlendiği açık biçimde ortaya konulamamıştır. 

Politika belgeleri ile gerçekleştirilen faaliyetler arasındaki ilişkinin daha görünür hale getirilmesi, 

özellikle stratejik hedeflerin somut çıktılarla ilişkilendirilmesi gerekmektedir. 

Birimde misyon, vizyon ve politikaların tanımlandığı, kurumsal yönelimlerin belirlendiği ve bu 

doğrultuda çeşitli uygulamaların gerçekleştirildiği anlaşılmakla birlikte, politika belgelerinin 

kurumsal uygulamalara yansımasının sistematik biçimde izlendiğini ve iyileştirildiğini gösteren 

kanıtların sınırlı olduğu görülmektedir. Özellikle paydaş katılımına dayalı değerlendirme 

mekanizmalarının güçlendirilmesi, politika hedeflerinin performans göstergeleriyle 

ilişkilendirilmesi ve uygulama sonuçlarının veri temelli analizlerle desteklenmesi ölçütün daha 

üst olgunluk düzeylerine taşınabilmesi açısından önem taşımaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar 

bulunmaktadır.  

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 

A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Genel olarak değerlendirildiğinde birimde stratejik amaç ve hedeflerin tanımlandığı, bunların 

kalite süreçleriyle ilişkilendirildiği ve çeşitli uygulamalarla desteklenmeye çalışıldığı 

anlaşılmaktadır. Birimin stratejik amaç ve hedeflerinin üniversitenin stratejik planı ile uyumlu 

biçimde ele alındığı görülmektedir. Stratejik hedeflerin kurumsal öncelikler doğrultusunda 

tanımlanmış olması ve kalite faaliyet planlarıyla ilişkilendirilmesi planlama yaklaşımı açısından 

olumlu değerlendirilmektedir. BİSTLAB uygulamaları ile ortak eğitim süreçlerinin stratejik 

hedeflerle ilişkilendirilmiş olması, birimin uygulama odaklı ve sektörle bütünleşik eğitim 

yaklaşımını stratejik düzeye taşımaya çalıştığını göstermesi bakımından önemli görülmektedir. 

Fakültenin belirlediği stratejik hedeflere ulaşma düzeyinin nicel performans sonuçlarıyla 

yeterince desteklenmediği dikkat çekmektedir. Hedef gerçekleşme oranları, performans 

eğilimleri veya yıllara göre değişim analizleri sınırlı düzeyde sunulmuştur. Stratejik Planın 

izleme ve değerlendirme sonuçları kalite komisyonunda görüşülerek fakülte stratejik amaç ve 

hedefleri kapsamındaki mevcut performans göstergelerinin değerlendirilmesi, iyileştirme 

alanlarının tespiti, eylem planı çerçevesinde sorumluluk dağılımının yapılması, sonraki adımların 

planlanması ve takvim bazlı zaman planının oluşturulması önerilir. Özellikle hedef–gerçekleşme 

ilişkisini ortaya koyan sistematik performans yönetimi yaklaşımının güçlendirilmesine ihtiyaç 

olduğu değerlendirilmektedir. 

Dolayısıyla birimin, stratejik yönetim süreçlerinin sistematik izleme, performans analizi ve 

iyileştirme mekanizmalarıyla bütüncül biçimde işletildiğini gösteren kanıtların sınırlı olduğu 



görülmektedir. Mevcut yapı daha çok stratejik planlama ve uygulama düzeyinde kalmakta; 

performans sonuçlarının veri temelli değerlendirilmesi ve sürekli iyileştirme boyutu yeterince 

olgunlaşmış görünmemektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen 

stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.  

A.2.3. Performans yönetimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde performans yönetimine ilişkin çeşitli izleme mekanizmalarının tanımlandığı 

görülmektedir. Akademik performansın izlenmesine yönelik, öğrenci değerlendirme anketleri ile 

memnuniyet verilerinin kullanılması ve bölüm öz değerlendirme raporlarının performans 

süreçleriyle ilişkilendirilmesi kalite güvencesi yaklaşımı açısından olumlu değerlendirilmektedir. 

Özellikle öz değerlendirme raporları aracılığıyla performans süreçlerinin belirli ölçüde 

izlenmeye çalışılması, birimde performans temelli yönetim anlayışına yönelik farkındalığın 

bulunduğunu göstermektedir. Ancak fakülte performans yönetim sisteminin bütüncül ve 

sistematik bir yapıda işletildiğini gösteren kanıtların sınırlı olduğu görülmektedir. Performans 

sonuçlarının stratejik karar alma süreçlerine nasıl yansıdığı, hangi iyileştirme faaliyetlerine temel 

oluşturduğu ve kurumsal gelişime nasıl katkı sağladığı yeterince açık biçimde ortaya 

konulamamıştır. Daha çok üniversitenin politikalarını ve performans izleme süreçlerini kullanan 

birimin, kendi performansını izleme ve iyileştirme çalışmalarına ilişkin somut kanıtların 

bulunmaması performans yönetiminin gelişmeye açık yönlerinden biri olarak 

değerlendirilmektedir.  Her ne kadar birimde performans yönetimine yönelik tanımlı süreçlerin 

ve çeşitli uygulamaların bulunduğu anlaşılsa da, performans yönetim sisteminin kurum geneline 

yayılmış, sistematik olarak izlenen ve iyileştirme süreçleriyle desteklenen olgun bir yapıya 

ulaştığını gösteren yeterli kanıtların sunulamadığı görülmektedir. Mevcut yapı daha çok 

performans verilerinin toplandığı ve belirli ölçüde izlendiği bir düzeyde kalmakta; performans 

sonuçlarının karar alma, stratejik yönlendirme ve sürekli iyileştirme süreçlerine etkisi yeterince 

görünür hale getirilememektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumda performans göstergeleri ve performans yönetimi mekanizmaları 

tanımlanmıştır.  

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 

A.3. Yönetim Sistemleri  

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde bilgi yönetim sistemine ilişkin dijital altyapının oluşturulduğu ve çeşitli yönetim 

süreçlerinin entegre bilgi sistemleri aracılığıyla yürütüldüğü görülmektedir. Özellikle EBYS, 



OBS, ASÜM ve UBYS gibi sistemlerin aktif biçimde kullanılması; akademik, idari ve yönetsel 

süreçlerin dijital ortamda izlenmesine katkı sağlamaktadır. Bilgi yönetim sistemlerinin karar 

alma süreçlerini desteklediğinin ifade edilmesi, veri temelli yönetim anlayışının geliştirilmesine 

yönelik bir yaklaşım bulunduğunu göstermektedir. Ayrıca, veri güvenliği, kişisel verilerin 

korunması ve KVKK kapsamında gerekli hassasiyetin vurgulanması bilgi yönetimi süreçlerinin 

kurumsal güvenlik perspektifiyle ele alındığını ortaya koymaktadır. Ancak fakülte bilgi yönetim 

sistemlerinin etkinliğine ilişkin performans analizlerinin sınırlı düzeyde sunulduğu 

görülmektedir. Sistemlerin kullanım yaygınlığı, işlem verimliliği, kullanıcı deneyimi veya 

süreçlere katkısına ilişkin ölçülebilir göstergeler yeterince ayrıntılandırılmamıştır. Kullanıcı 

memnuniyetine yönelik analizler ile bu analizler doğrultusunda gerçekleştirilen sistem 

iyileştirmelerine ilişkin somut kanıtların da sınırlı olduğu anlaşılmaktadır. 

Sonuç olarak, birimde bilgi yönetim sistemlerinin yaygın biçimde kullanıldığı, süreçlerin dijital 

altyapıyla desteklendiği ve bilgi yönetimi uygulamalarının kurumsal işleyişe entegre edildiği 

belirtilse de, bu sistemlerin etkililiğinin sistematik biçimde analiz edilmesi, kullanıcı geri 

bildirimleri doğrultusunda sürekli iyileştirme mekanizmalarının görünür hale getirilmesi ve 

özgün uygulama örneklerinin güçlendirilmesi gerekmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Kurumda entegre bilgi yönetim sistemi izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde insan kaynaklarına ilişkin kurallar ve süreçler tanımlanmıştır.  Akademik ve idari 

personelin işe alımları, terfi ve kadro/pozisyon süreçleri Üniversitenin belirlediği mevzuat 

çerçevesinde yapılmaktadır. Birim Öz Değerlendirme Raporu'nda belirli dönemlerde 

memnuniyet anketlerinin uygulandığı ve elde edilen verilerin yönetsel süreçlerde kullanıldığı 

ifade edilmiş olsa da, anket verilerinin hangi yönetsel süreçlerde kullanıldığı anlaşılamamıştır. 

Birimin insan kaynakları yönetiminin izlendiğine, paydaşlarla değerlendirildiğine ve iyileştirme 

çalışmalarına ulaşılamamıştır. Birim Öz Değerlendirme Raporu'nda var olan kanıtlar sürecin 

anlaşılmasında yetersiz kalmaktadır. 

Bu kapsamda, birim genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamaların tanımlı 

süreçlere uygun bir biçimde yürütülmekte olduğu, ancak kanıtlarla desteklenerek bu sürecin 

detaylandırılmasına ihtiyaç olduğu değerlendirilmektedir. 

Bu kapsamda ölçütün olgunluk düzeyi, YÖKAK Dereceli Değerlendirme Anahtarı’nda yer alan 

“Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı süreçlere 

uygun bir biçimde yürütülmektedir.” ifadesine karşılık gelen 3. düzey olarak değerlendirilmiştir. 



 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı 

süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir.  

A.3.3. Finansal yönetim  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimin temel finansal yönetiminin merkezi bütçeden kendilerine ayrılan kısmı üzerinden 

yürütüldüğü anlaşılmaktadır. Birimin kendine ait bir gelir kaleminin olmadığı bu nedenle de 

özgün bir finansal modelinin olmadığı değerlendirilmiş ancak merkezi bütçe kaynaklı finansal 

yönetimin tanımlı süreçlere uygun biçimde yürütüldüğü değerlendirilmektedir. 

  

Bu kapsamda ölçütün olgunluk düzeyi, YÖKAK Dereceli Değerlendirme Anahtarı’nda yer alan 

“Birimin genelinde finansal kaynakların yönetimine ilişkin uygulamalar tanımlı süreçlere uygun 

bir biçimde yürütülmektedir.” ifadesine karşılık gelen 3. düzey olarak değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı 

süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir.  

A.3.4. Süreç yönetimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birim, Üniversite tarafından tanımlanan süreçleri uygulamaktadır. İş akış şemaları ve prosesler 

mevcuttur. Süreç yönetimine ilişkin periyodik izleme, değerlendirme ve iyileştirme döngüsünün 

Birimin tüm birimlerini kapsayacak şekilde içselleştirilmesi önerilmektedir. Ayrıca süreç 

yönetiminin düzenli olarak ilgili paydaşlarla değerlendirilmesi ve gerekli iyileştirmelerin 

yapılması önerilir. 

Birim Öz Değerlendirme Raporu'nda var olan kanıtlar sürecin anlaşılmasında yetersiz 

kalmaktadır. 

Dolayısıyla ölçütün olgunluk düzeyi, “Birimin genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.” 

ifadesine karşılık gelen 3. düzey olarak değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.  



A.4. Paydaş Katılımı  

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimin iç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım 

mekanizmaları tanımlanmıştır. Tanımlı kurul ve komisyonların aktif olduğu anlaşılmaktadır. 

Ancak gerçekleşen katılımın sürekliliği sağlanıyor olsa da alınan kararlara etkisine ilişkin 

kanıtlara ulaşılamamıştır. Uygulama örnekleri ve iyileştirme çalışmaları belirsizdir. İç kalite 

güvence sisteminde faaliyetlerin yürütülmesi sırasında iç ve dış paydaş katılımını sağlamak üzere 

toplantılar yapıldığı ve anket gibi uygulamalarla geri bildirimlerin alındığı görülmekle birlikte iç 

ve dış paydaş katılımının bütüncül bir yaklaşımla ve sistematik olarak yapılmaması iyileşmeye 

açık yön olarak  değerlendirilmektedir. Sürecin sistematik olarak planlanması, takip edilmesi ve 

paydaşların katılımını sağlayacak süreçlerin sistematik bir yapıda yürütülmesi, paydaş katılım 

mekanizmalarının işleyişinin izlenmesi, memnuniyet anketlerinde memnuniyet düzeyi düşük 

konularda gerekli iyileştirmelerin yapılması önerilmektedir. 

Birim Öz Değerlendirme Raporunda var olan kanıtlar sürecin anlaşılmasında yetersiz 

kalmaktadır.  

İç ve dış paydaş katılımına ilişkin olarak; 

Öğrencilerin ilgili stratejik belgelerde dış paydaş olarak tanımlanmasına rağmen birimin öz 

değerlendirme raporunda iç paydaş olarak değerlendirilmiştir. 

Paydaş görüşlerinin eğitim öğretim, araştırma ve idari süreçlerin iyileştirilmesinde girdi olarak 

kullanıldığı ifade edilmiş ancak bu sürece ilişkin kanıta ulaşılamamıştır. Özellikle ders 

içeriklerinin sektör beklentilerine uygun hale getirilmesi için kararlar alındığı ifade edilmiş ancak 

ilgili kanıta ulaşılamamıştır. Bütün bu veriler dikkate alındığında birimin bu konuda planlama 

yapmanın dışında, paydaşlarıyla yaptıkları tüm etkileşimlerin kanıtlarıyla birlikte kamuoyuyla 

şeffaflık ilkesi doğrultusunda paylaşılması önerilir. Bu kapsamda ölçütün olgunluk düzeyi 2. 

düzey olarak değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumda kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal 

katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma süreçlerinin PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak 

için planlamalar bulunmaktadır.  

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 



Birimde öğrencilerin görüş, öneri ve taleplerini toplamak amacıyla ilke ve kurallar 

oluşturulmuştur. Bu doğrultuda öğrenci geri bildirimi elde etmeye ilişkin standart formlar 

“danışman memnuniyet anketi, öğrenci memnuniyet anketi, mezun öğrenci anketi vb.” 

uygulamaların geliştirildiği görülmüştür. Diğer taraftan öğrenci geri bildirimlerinin faaliyetlere 

etkisini gösteren kanıtlara ulaşılamamıştır. Dekanlık öğrenci buluşmaları etkinliğinde 

görüşmelerin isimleri bölümlerce belirlenen öğrenciler üzerinden yapılması geri bildirimlerin 

sıhhati konusunda tereddüt oluşturmaktadır. Öğrenci geri bildirimlerinin eğitim öğretim 

süreçlerinin iyileştirilmesi amacıyla kullanıldığı ifade edilse de süreçle ilgili kanıtlara 

ulaşılamamıştır. Yine mezun geri bildirimlerinin program yeterliliklerinin değerlendirilmesinde 

kullanıldığı ifade edilmiş ancak kanıta ulaşılamamıştır. Ayrıca geri bildirimlerinin toplanması, 

değerlendirilmesi ve gerekli iyileştirmelerin sistematik yapılmaması iyileştirilmeye açık yön 

olarak değerlendirilmektedir. Anket ve görüşme benzeri uygulamalarının daha geniş bir öğrenci 

katılımını sağlayacak şekilde iyileştirilmesi, öğrenci memnuniyet anket raporlarında memnuniyet 

düzeyi düşük alanlar için gerekli iyileştirmelerin yapılması, paydaş katılımıyla sonuçların 

izlenmesi, karar alma süreçlerine yansıtılması ve kamuoyuyla paylaşılması önerilmektedir. 

Birim Öz Değerlendirme Raporunda var olan kanıtlar sürecin anlaşılmasında yetersiz 

kalmaktadır. 

Bu kapsamda ölçütün olgunluk düzeyi, “Birimda öğretim süreçlerine ilişkin olarak öğrencilerin 

geri bildirimlerinin (ders, dersin öğretim elemanı, program, öğrenci iş yükü vb.) alınmasına 

ilişkin ilke ve kurallar oluşturulmuştur.” ifadesine karşılık gelen 2. düzey olarak 

değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumda öğretim süreçlerine ilişkin olarak öğrencilerin geri bildirimlerinin (ders, 

dersin öğretim elemanı, program, öğrenci iş yükü vb.) alınmasına ilişkin ilke ve kurallar oluşturulmuştur.  

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimde mezun iletişimi ve takibi için standart bir uygulamaya ulaşılamamıştır. Öz 

Değerlendirme Raporunda mezun bilgi sisteminin aktif kullanıldığı ve her bölüm için mezun 

temsilcilerinin bulunduğu belirtilmiştir ancak Birimin kullandığı herhangi bir mezun bilgi 

sisteminin ve mezun temsilcisinin bulunduğuna ilişkin kanıta ulaşılamamıştır. Birimin 

mezunlarının kalite sisteminde dahil olduğu tek yerin Fakülte Danışma Kurulu olduğu 

görülmektedir. Yabancı uyruklu mezunlar için Raporda ifade edilen sistem ulusal platformda 

kullanılan Türkiye Mezunları sistemidir. 

 Mezun geri bildirimlerinin sistematik olarak alınabilecek kanalların oluşturulması, 

değerlendirilmesi ve gerekli iyileştirmelerin yapılmasına yönelik çalışmaların süreç temelli ve 

takvim bazlı oluşturulması önerilmektedir. 



Birimde mezunlarla öğrencilerin bir araya getirildiği etkinliklerin bir gelenek haline gelmesi 

önemli bir uygulama olarak değerlendirilmektedir. BÖDR’de mezunların ders çıktılarına ilişkin 

görüşlerinin alındığı ifade edilse de yönetim bilişim sistemleri dışında mezun anketi 

uygulamasına ulaşılamamıştır. Aynı şekilde fakülte mezunlarının elektronik ortamda 

kaydedildiği ve takip edildiği ifade edilmiş ancak her iki sürece ilişkinde kanıta ulaşılamamıştır. 

Birim Öz Değerlendirme Raporunda varolan kanıtlar sürecin anlaşılmasında yetersiz 

kalmaktadır. 

Bu kapsamda ölçütün olgunluk düzeyi, “programların amaç ve hedeflerine ulaşıp ulaşılmadığının 

irdelenmesi amcıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır. ” ifadesine 

karşılık gelen 2. düzey olarak değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi amacıyla bir 

mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır.  

A.5. Uluslararasılaşma  

A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimin uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapılanması Üniversitenin 

oluşturmuş olduğu Birimsal yapı (Dış İlişkiler Koordinatörlüğü) üzerinden yürütüldüğü ve 

Birimin her bölümden bir koordinatör ile sistemi desteklediği görülmektedir. Uluslararasılaşma 

Birimin stratejik hedefleri arasında da “akademisyenlerin toplantılara katılımını teşvik etmek ve 

katılımlarını kolaylaştıracak kaynaklar yaratmak” şeklinde yer almaktadır. Birim 

çalışanlarının  uluslararası süreçlere katılımı ve katkısı konusunda 2025 Birim Faaliyet 

Raporunda verilere yer verilmiştir ancak uluslararası etkinliklere katılımı teşvik ve kolaylaştırıcı 

kaynaklara ilişkin kanıta ulaşılamamıştır. Birim Öz Değerlendirme Raporunda var olan kanıtlar 

sürecin anlaşılmasında yetersiz kalmaktadır. 

Bu kapsamda ölçütün olgunluk düzeyi, YÖKAK Dereceli Değerlendirme Anahtarı’nda yer alan 

“Birimda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel yapılanma 

tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir.” ifadesine karşılık gelen 

3. düzey olarak değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel 

yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir.  

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 



BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimin uluslararasılaşma süreçleri Üniversite eliyle planlanmakta ve finanse edilmektedir. 

Birimin ilgili süreçle ilgili kendi ihtiyaçları doğrultusunda oluşturduğu bir öz bütçe 

bulunmamaktadır.  Öz kaynak oluşturulması önerilir. Bu konuda herhangi bir planlama veya 

işlemsel bir faaliyet görülmediğinden uluslarasıaşma kaynaklarının oluşturulması ve kullanımı 

konusunda yeterli bilgiye ulaşılamadığından 2. düzey olarak değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumun uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve 

nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.  

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

Birimin stratejik hedefleri arasında  “akademisyenlerin toplantılara katılımını teşvik etmek ve 

katılımlarını kolaylaştıracak kaynaklar yaratmak” yer almaktadır. Bu kapsamda yapılan 

faaliyetler ve diğer veriler Birim Faaliyet Raporunda ve Birim Öz Değerlendirme Raporu ile 

kamuoyu ile paylaşılmıştır. Ancak uluslarasılaşma performansını destekleyecek faaliyetlere 

yönelik birimin görünen bir çalışması bulunmamaktadır. Buna yönelik kanıtlara 

ulaşılamamaktadır. Dolayısıyla ölçütün olgunluk düzeyi, 2. düzey olarak değerlendirilmiştir. 

  

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumda uluslararasılaşma politikasıyla uyumlu faaliyetlere yönelik planlamalar 

bulunmaktadır.  

A.6. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

A.6.1. Güçlü Yönler  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 

A.6.2. Gelişmeye Açık Yönler  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

BELMA TÜRKER BIBER henüz değerlendirme yapmadı. 

ERDEM AKKOÇ henüz değerlendirme yapmadı. 



B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi  

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı  

Fakültede, programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş, Türkiye 

Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ile uyumu belirtilmiş, kamuoyuna web sitesi 

aracılığıyla ilan edilmiştir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu göz 

önünde bulundurulmuştur. Ders bilgi paketlerinin hazırlanmasında mevcut ulusal standartlar 

dikkate alınmıştır. Fakülte de açılacak veya güncellenecek programların tasarımında, hem iç hem 

de dış paydaşların etkin katılımı sağlanarak görüşlerin alındığını ifade edilse de gerekli kanıtlara 

ulaşılmadığı görülmüştür. Bu konuda Aksaray Üniversitesi Eğitim – Öğretim Tasarımı Prosesi, 

Aksaray Üniversitesi Yeni Program Açılması ve Güncellenmesi Alt Prosesi, Aksaray 

Üniversitesi Ders İçeriklerinin Güncellenmesi, Yeni Ders Önerme ve Hazırlama Alt 

Proseslerinin dikkatlice incelenmesine ve bu doğrultuta hareket edilmesine ihtiyaç 

duyulmaktadır. Ders Bilgi Paketi altında ilan edildiği görülmekle beraber bilgi paketinde bazı 

derslerin program çıktısı ile öğrenim çıktısı (kazanımı) eşleşmelerinin uyumsuz ve eşleşme 

düzeylerinin tutarsız olduğu gözlenmiştir. Ayrıca, eğitim-öğretimle ilgili iyileştirme süreçlerinde 

iç ve dış paydaşların katılımının sınırlı olduğu dikkat çeken diğer bir nokta olmuştur. Tüm 

birimlerde Öz Değerlendirme Raporlarının hazırlandığı ve akran değerlendirmelerinin yapıldığı 

görülmüştür. İç paydaşlar olarak öğrenciler yapılan ders değerlendirme anketleri aracılığıyla geri 

bildirimde bulunulmuş ancak anket sonuçlarının güncel analizinin ve analiz sonrasında yapılan 

iyileştirmelerin neler olduğuna yönelik değişim ve gelişime rastlanılmamıştır. Dış paydaşlarla 

olan işbirliğine yönelik, (İş dünyası, kamu kurumları ve mezunlar gibi) yapılan çalıştaylar, sektör 

toplantıları ve mezun istihdam anketleri ile süreçlere dahil edilmekte olup, program içeriklerinin 

iş dünyasının beklentileriyle uyumlu hale getirilmesi sağlanmaya çalışılmakla birlikte bu alana 

özgü yeterli kanıtlara rastlanılmamıştır. Fakültede, Bologna Süreci kapsamında hazırlanan ders 

bilgi paketleri, aynı zamanda akreditasyon ölçütlerine uygun olarak güncellendiği ifade edilse de 

özellikle bazı bölüm eğitim programların çoğunda bu güncellemelere yer verilmediği, bilgi 

paketlerinin eksik, yanlış doldurulduğu görülmüştür.  Bilgi paketleri incelendiğinde kazanımların 

belirlenmesinde bilişsel, duyuşsal ve devinimsel olarak eylem ifadelerinin yanlış kullanıldığı 

saptanmıtır. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinin Yönetim Bilişim Sistemleri bölümü STAR 

akreditasyon sürecine dâhil olması ve program tasarımı, iç ve dış paydaş görüşleri doğrultusunda 

program yenilemelerini yapmalarının yanı sıra gerekli altyapı çalışmalarını da tamamlamış 

olması, fakültenin diğer bölümlerine kalite bilincinin gelişimine katkı sunması açısından önemli 

bir gelişmedir. Ancak fakülte bünyesinde bulunan diğer bölümlerinde program tasarımı ve onayı 

konusunda fakülte tarafından yapılan iç ve dış paydaş anketleri doğrultusunda programlarında 

güncellemeler yapmalarına ihtiyaç duyulmaktadır. 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinin her yıla ait olarak 2025 ve 2026 Faaliyet Planı örneğinde 

olduğu gibi faaliyet planlarını kamuoyuyla paylaşması iyi uygulama örneğini oluşturmaktadır. 

Ancak 2025 faaliyet planları sonuçlarının iyileştirmeye yönelik katkılarına yönelik kanıtların 

yeterli derecede sunulmadığı ve 2026 faaliyet planı hazırlanırken bir önceki faaliyet planında yer 

olan ama gerçekleşmeyen faaliyetlere yönelik gerekçelerin yer almadığı görülmüştür. 



Fakültede, programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş, Türkiye 

Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ile uyumu belirtilmiş, kamuoyuna web sitesi 

aracılığıyla ilan edilmiştir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu göz 

önünde bulundurulmuştur. Ders bilgi paketlerinin hazırlanmasında mevcut ulusal standartlar 

dikkate alınmıştır. Fakülte de açılacak veya güncellenecek programların tasarımında, hem iç hem 

de dış paydaşların etkin katılımı sağlanarak görüşlerin alındığını ifade edilse de gerekli kanıtlara 

ulaşılmadığı görülmüştür. Bu konuda Aksaray Üniversitesi Eğitim – Öğretim Tasarımı Prosesi, 

Aksaray Üniversitesi Yeni Program Açılması ve Güncellenmesi Alt Prosesi, Aksaray 

Üniversitesi Ders İçeriklerinin Güncellenmesi, Yeni Ders Önerme ve Hazırlama Alt 

Proseslerinin dikkatlice incelenmesine ve bu doğrultuta hareket edilmesine ihtiyaç 

duyulmaktadır. Ders Bilgi Paketi altında ilan edildiği görülmekle beraber bilgi paketinde bazı 

derslerin program çıktısı ile öğrenim çıktısı (kazanımı) eşleşmelerinin uyumsuz ve eşleşme 

düzeylerinin tutarsız olduğu gözlenmiştir. Ayrıca, eğitim-öğretimle ilgili iyileştirme süreçlerinde 

iç ve dış paydaşların katılımının sınırlı olduğu dikkat çeken diğer bir nokta olmuştur. Tüm 

birimlerde Öz Değerlendirme Raporlarının hazırlandığı ve akran değerlendirmelerinin yapıldığı 

görülmüştür. İç paydaşlar olarak öğrenciler yapılan ders değerlendirme anketleri aracılığıyla geri 

bildirimde bulunulmuş ancak anket sonuçlarının güncel analizinin ve analiz sonrasında yapılan 

iyileştirmelerin neler olduğuna yönelik değişim ve gelişime rastlanılmamıştır. Dış paydaşlarla 

olan işbirliğine yönelik, (İş dünyası, kamu kurumları ve mezunlar gibi) yapılan çalıştaylar, sektör 

toplantıları ve mezun istihdam anketleri ile süreçlere dahil edilmekte olup, program içeriklerinin 

iş dünyasının beklentileriyle uyumlu hale getirilmesi sağlanmaya çalışılmakla birlikte bu alana 

özgü yeterli kanıtlara rastlanılmamıştır. Fakültede, Bologna Süreci kapsamında hazırlanan ders 

bilgi paketleri, aynı zamanda akreditasyon ölçütlerine uygun olarak güncellendiği ifade edilse de 

özellikle bazı bölüm eğitim programların çoğunda bu güncellemelere yer verilmediği, bilgi 

paketlerinin eksik, yanlış doldurulduğu görülmüştür.  Bilgi paketleri incelendiğinde kazanımların 

belirlenmesinde bilişsel, duyuşsal ve devinimsel olarak eylem ifadelerinin yanlış kullanıldığı 

saptanmıtır. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinin Yönetim Bilişim Sistemleri bölümü STAR 

akreditasyon sürecine dâhil olması ve program tasarımı, iç ve dış paydaş görüşleri doğrultusunda 

program yenilemelerini yapmalarının yanı sıra gerekli altyapı çalışmalarını da tamamlamış 

olması, fakültenin diğer bölümlerine kalite bilincinin gelişimine katkı sunması açısından önemli 

bir gelişmedir. Ancak fakülte bünyesinde bulunan diğer bölümlerinde program tasarımı ve onayı 

konusunda fakülte tarafından yapılan iç ve dış paydaş anketleri doğrultusunda programlarında 

güncellemeler yapmalarına ihtiyaç duyulmaktadır. 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinin her yıla ait olarak 2025 ve 2026 Faaliyet Planı örneğinde 

olduğu gibi faaliyet planlarını kamuoyuyla paylaşması iyi uygulama örneğini oluşturmaktadır. 

Ancak 2025 faaliyet planları sonuçlarının iyileştirmeye yönelik katkılarına yönelik kanıtların 

yeterli derecede sunulmadığı ve 2026 faaliyet planı hazırlanırken bir önceki faaliyet planında yer 

olan ama gerçekleşmeyen faaliyetlere yönelik gerekçelerin yer almadığı görülmüştür. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Tanımlı süreçler doğrultusunda; Kurumun genelinde, tasarımı ve onayı gerçekleşen 

programlar, programların amaç ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yürütülmektedir.  



B.1.2. Programın ders dağılım dengesi  

İktisadi ve İdari Bilimler fakültesinde, program ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler, 

2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu, Aksaray Üniversitesi’nin ilgili yönergesi doğrultusunda ve 

bölüm başkanlığı yetkisinde öğretim elemanlarının uzmanlık alanları dikkate alınarak 

oluşturulmuş olduğu ve uygulandığı görülmüştür. Programların ders dağılımları bölüm ve alan 

bazlı yapıldığı kurul onaylarıyla dengeli bir şekilde belirlendiği anlaşılmaktadır. Ayrıca iş 

dünyasının beklentilerine yönelik "Sektör Kampüste İş birliği" programı kapsamında güncel 

seçmeli derslerin açılması programların iyileştirilmesi adına güçlü bir uygulamanın varlığını 

göstermektedir. Fakülte bünyesinde bulunan bazı bölümlere ait derslerin AKTS kredilerinin 

hesaplanmasında öğrenci iş yüküne yönelik hesaplamaların yanlış yapıldığı tespit edilmiş olup 

bu durum, iyileştirilmesi gereken yönlerden bir tanesini oluşturmaktadır. Öğrencilerin bölüm içi 

ve dışı seçmeli ders havuzundan farklı dersleri alabildiği tespit edilmiştir. Fakülte bünyesindeki 

programlar bazında ders oranları ve içerikleri zorunlu/seçmeli şeklinde belirlendiği, öğrencilere 

bölüm içi ya da ÜDS seçmeli dersler yanında ortak seçmeli ders havuzundan ilgi duydukları 

seçmeli dersleri de alma imkânın verilmesi fakültenin diğer bir güçlü tarafını temsil etmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Ders dağılımı dengesine ilişkin tanımlı süreçlere uygun olarak kurum genelinde 

uygulamalar bulunmaktadır.  

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu  

Fakülte bünyesinde, ders kazanımları ve ders bilgi paketleri ile TYYÇ ve program çıktılarının 

ilişkilendirilmesi tüm akademik programlarda hazırlanmış ve Bologna bilgi paketi içerisinde 

gösterilmesi sağlanmıştır. Ancak,  ders kazanımları ve program çıktıları eşleştirilmesine yönelik 

birimlerdeki izleme dışında, paydaş görüşleri alınarak değerlendirilme ve iyileştirme işlemlerinin 

gerçekleştirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. Ayrıca, ders kazanımlarının program çıktıları ile 

uyumunun izlenme ve iyileştirilme süreçlerinin tanımlanması ve kanıtlayıcı dokümanlarla 

desteklenmesine ihtiyaç duyulmaktadır. Fakülte bünyesindeki bölümlere ait derslerin Bologna 

bilgi paketleri incelendiğinde ağırlıklı olarak öğrenme çıktılarının ifade tarzlarının bilişsel, 

duyuşsal ve devinişsel olarak gösterim yanlışlığının olması, öğrenme çıktılarının program 

kazanımlarına hizmet etmemesi ve dersin öğrenme çıktı sayılarında belirli standartlara 

uyulmaması gelişmeye açık bir yön olarak değerlendirilmiş olup ders bilgi paketleri inceleme 

komisyonu kurulmasına ihtiyaç olduğu görülmüştür. 

  

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla uyumlandırılmıştır ve 

ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır.  

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı  

Fakültede, derslerin AKTS değerlerinin öğrenci iş yüküne dayalı olarak hazırlanmış olduğu ve 

web sayfasında ders bilgi paketinde tüm paydaşlarla paylaşıldığı görülmüştür. Bologna Süreci 

kapsamında oluşturulan AKTS hesaplama tablosu kullanıldığı, bilgi paketinde yer aldığı ve 



paylaşıldığı görülmektedir. AKTS iş yüküne dayalı eğitim ve öğretim, tüm akademik birimler 

tarafından kullanılmaktadır. Fakülte bölümlerinde öğrencilerin uygulama, ödev, proje, staj gibi 

öğrenme yöntemleri için harcadıkları zaman iş yükü AKTS hesabına çok az derslerde dahil 

edildiği görülmüştür. Bu durum gelişmeye açık bir durumu ortaya koymaktadır. Bu nedenle, 

öncelikli olarak öğrenci iş yükü anketleri ile AKTS kredilerinin gerçek iş yükünü yansıtıp 

yansıtmadığının kontrol edilmesine yönelik anketler yapılarak hesaplanması gerekmektedir. 

Ayrıca AKTS hesaplama konusunda öğretim elemanlarına yönelik eğitici eğitimlerinin verilmesi 

ve Aksaray Üniversitesi Ders Programlarının Hazırlanması ve Öğretim Elemanlarının Ders 

Yükünün Belirlenmesi Alt Prosesi doğrultusunda çalışmaların yapılası önerilir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Dersler öğrenci iş yüküne uygun olarak tasarlanmış, ilan edilmiş ve uygulamaya 

konulmuştur.  

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi  

Fakültede, Aksaray Üniversitesi Önlisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği 
ve Aksaray Üniversitesi Yeni Program Açılması Ve Güncellenmesi Alt Prosesi doğrultusunda 

program izleme ve güncelleme faaliyetlerinin takip edildiği görülmüştür. Ayrıca fakültenin güçlü 

bir tarafını oluşturan, "Sektör Kampüste İş birliği" çalışmaları doğrultusunda programlarda 

güncellemelerin yapıldığı görülmüştür.   Ancak, bu uygulamanın Fakültenin bütün bölümlerine 

dağılmadığı da görülmüştür. Programların izlenmesi ve güncellenmesi konusunda gerek iç ve 

gerek dış paydaşlara yapılan anketlerin sonuçlarına yönelik hangi derslerin güncellendiği ve 

hangi derslerin izlenmeye alındığına yönelik kanıtlara ihtiyaç duyulmaktadır. 

Programın amaçlarına ulaşıp ulaşmadığına ilişkin geri bildirim almak amacıyla eğitim 

programlarının genel durumunun belirlenmesi ve memnuniyetini belirlemek için, akademik 

personele ve öğrencilere anketler yapılmaktadır. Ancak, program çıktılarının izlenmesine yönelik 

anketlerle bazı sonuçlar alınmakta ancak karar alma süreçlerinde ve güncellemelerde 

kullanıldığını gösteren mekanizmanın ve tanımlı süreçlerin olmaması kurumun gelişmeye açık 

yönü olarak değerlendirilmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke, kural ve 

göstergeler oluşturulmuştur.  

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi  

Fakültedeki eğitim-öğretim süreçlerinin yönetimi dekanlık, bölüm başkanlıkları ve ilgili kurullar 

vasıtasıyla Aksaray Üniversitesinin ilgili yönetmelik ve yönergeleri dikkate alınarak yapıldığı 

görülmüştür. Eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda yürütülmekte olup; bu 

süreçlere ilişkin görev ve sorumluluklar tanımlanmıştır. Eğitim ve öğretim süreçlerinin 

yönetiminde belirtilen yönetmeliklerin ve yönergelerin nasıl işlediğine dair organizasyonel 

yapılanma ve iş akış şemalarının mevcut olduğu görülmüştür. İktisat, İşletme, Maliye, 

Uluslararası ilişkiler, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi ve Yönetim Bilişim Sistemleri 

bölümlerinde okutulacak dersler, ders içerikleri ve AKTS kredileri, Bologna Kriterleri dikkate 

alınarak bölüm kurullarında karara bağlandığı görülmüştür. Programların iş dünyasının güncel 



ihtiyaçlarına yanıt verebilmesi için iş dünyası ve mezunlardan oluşan Dış Paydaşların kısmi de 

olsa görüşleri Fakülte Kurulu ve Üniversite Senatosu’nun onayından geçerek kesinleştiği 

anlaşılmıştır. Öğrencilerin ders muafiyetleri, yatay geçiş talepleri, mazeret sınavı hakları, haklı 

ve geçerli nedenlerle kayıt dondurma gibi doğrudan eğitim hayatını etkileyen kararlar Fakülte 

Yönetim Kurulu tarafından yasal mevzuat çerçevesinde karara bağlandığı anlaşılmıştır. Eğitim 

ve öğretim süreçlerinin yönetiminde öğrencilere yönelik kariyer danışmanlığı ve sosyal 

etkinlikler gibi akademik destek hizmetlerinin aktif olarak uygulanıyor olması fakültenin güçlü 

bir yönünü göstermektedir. Fakültenin, eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi konusunda 

Akredite olma yolunda çalışmaları bulunan Yönetim Bilişim Sistemleri bölümünde yapılan 

çalışmaları diğer bölümlere yaygınlaştırması önerilir. Bununla birlikte, ders dağılımında ilgili 

yönetmelik gereği öğretim elemanın kadrosu bulunan bölümde azami ders saatini doldurmasına 

dikkat edilmesi, akademik danışmanlık ve sınav yönetimi gibi temel süreçlerin yönetiminin 

ayrıntılı akış şemaları ile belgelendirilmesi ve bu süreçlerin etkinliğinin izlenmesine yönelik 

faaliyetlerin çeşitlendirilmesine ihtiyaç duyulduğu görülmüştür.  Ayrıca eğitim ve öğretim 

süreçlerinin yönetimi konusunda Fakültenin, öğretim elemanları tarafından yürütülen 

danışmanlık uygulamaları saatlerinde odalarında bulunmalarına, sınavlarda sınavlarını 

başlatmalarına yönelik uygulamalara yönelik kurul kararları alarak takip etmesine ihtiyaç 

duyulmaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kuralara uygun 

yönetilmektedir.  

B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 

Değerlendirme)  

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri  

Fakültede, öğretim elemanlarının ve öğrencilerin öğrenme ve öğretme ortamında daha etkin 

olmaları konusunda tanımlı süreçlerin bulunmasına rağmen, ders bilgi paketlerinde eksiklikler 

olduğu, bu süreçlerin henüz tam anlamıyla tüm kuruma yaygınlaşmadığı tespit edilmiştir. 

Fakülte bünyesinde bulunan bölümlerin çoğu derslerin ders bilgi paketinde hangi yöntem ve 

teknikle derslerin verileceği belirtilmemiş olduğu gözlenmiştir. Bunun yanında derslerin 

özelliğine uygun olarak kullanılan öğretim yöntemlerinin, ders çıktılarına ulaşmadaki 

etkinliğinin sistematik olarak değerlendirilmesi ve bu sonuca dayalı iyileştirme döngüsünün nasıl 

sağlandığına dair uygulamaların yapılmaması gelişime açık yön olarak değerlendirilmiştir. 

Üniversite vasıtasıyla fakülte genelinde öğrenci memnuniyet anketleri ve ders değerlendirme 

anketleri aracılığıyla öğretim süreçlerinin öğrencilerin görüşleri doğrultusunda gözden 

geçirilmesi güçlü bir yön olarak değerlendirilmekle birlikte bu görüşler doğrultusunda hangi 

öğretim yöntem ve tekniklerde değişim ve gelişim sağlandığına yönelik kanıtların sunulması 

önem arz etmektedir. Ancak fakülte genelinde yürütülen derslerin izlenceleri ve uygulamaları 

incelendiğinde, yenilikçi yöntemlerden bahsedilmesine karşın derslerin önemli bir kısmında 

halen geleneksel anlatım (düz anlatım) metodunun ağırlığını koruduğu saptanmıştır. Vaka 

analizi, problem tabanlı öğrenme, ters yüz edilmiş öğrenme ve simülasyon temelli modern 

öğretim yöntem ve tekniklerinin ders tasarımlarında daha sistematik ve yaygın bir şekilde 



kullanılmasına yönelik kurumsal altyapının ve öğretim elemanı yetkinliklerinin geliştirilmesi bir 

gelişim alanı olarak ön plana çıkmaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Programların genelinde öğrenci merkezli öğretim yöntem teknikleri tanımlı süreçler 

doğrultusunda uygulanmaktadır.  

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme  

Programlarda çoklu değerlendirme yöntemlerinin (proje, uygulama, sınav) kullanılıyor olması 

güçlü bir yöndür. Üniversite ve fakülte bünyesinde uygulama alanı bulunan UBYS sistemi 

içerisinde NOTAM uygulamasının ölçme değerlendirme alanında kullanılmasının 

yaygınlaştırılmaya çalışılması fakültenin güçlü yanını oluşturmaktadır. Ancak, öğrencilere 

verilen yapıcı geri bildirimin sistematik bir sürece dönüştürülmemesi gelişmeye açık yön olarak 

değerlendirilmiştir. Bunun yanı sıra diğer bir gelişmeye açık yön olarak, ders bilgi paketlerinde 

ağırlıklı olarak vize ve final sınavlarının yapılıyor şeklinde gösterimidir. Bu noktada AKTS iş 

yükü hesaplamasında ödev, sunum, proje  v.b gibi uygulamalar hesaplamaya dahil edilirken 

ölçme değerlendirmenin sadece vize ve final gösteriminin çeşitli ölçme ve değerlendirme 

uygulamalarıyla çeşitlendirilmesi gerekir. Sınav ve ödevlerin geçerlilik-güvenilirlik analizlerinin 

yapıldığına, notlandırmada rubrik gibi tutarlılığı sağlayan araçların kullanıldığına veya ölçmenin 

asıl işlevi olan  öğrenmeyi geliştirmeye yönelik etkin bir geri bildirim sistemine dair kanıt 

sunulmamıştır. Bunun yanında, sürecin nasıl izlendiği, değerlendirildiği ve “Planla–Uygula–

Kontrol Et–Önlem Al (PUKÖ)” döngüsüyle nasıl iyileştirildiğine dair herhangi bir kanıtların 

yetersizliği gözlenmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Programların genelinde öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme ve 

değerlendirme uygulamaları bulunmaktadır.  

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi  

Öğrenci kabulü, yatay ve dikey geçiş uygulamaları mevzuata uygun ve tanımlı bir şekilde 

yürütüldüğü görülmüştür. Ancak Aksaray Üniversitesi Önceki Öğrenmenin Tanınmasına İlişkin 

Yönerge ile ilgili Üniversite Senatosu'nun 18.02.2026 tarih ve 05/05 sayılı Senato Kurul Karar 

Örneğine uygun olarak, bilgi paketlerini güncellenmesine ihtiyaç duyulduğu anlaşılmıştır. 

Önceki Öğrenmenin Tanınmasına İlişkin Yönerge doğrultusunda süreçlere ait Fakülte/Bölüm 

düzeyinde örnek dosyaların ve prosedürlerin eksikliği temel gelişime açık yön olarak 

değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler 

izlenmekte, iyileştirilmekte ve güncellemeler ilan edilmektedir.  

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma  

Fakültede, Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma uygulaması, Aksaray Üniversitesi 

Önlisans ve Lisans Eğitim-Öğretim Yönetmeliği ile Aksaray Üniversitesi Lisansüstü Eğitim-



Öğretim Yönetmeliği’nde açıkça tanımlanmış kriterlere göre değerlendirilmekte olduğu 

görülmüştür. Öğrencilerin mezuniyet durumları, ilgili komisyon kararları doğrultusunda 

belirlenmektedir. Fakülte programlarında, öğrencinin; diploma alabilmesi için gerekli olan ve 

kayıtlı olduğu programdaki tüm derslerini başarmış olması, FF, DZ ya da YZ notunun olmaması 

gerekir. Bu programda öğrencinin asgari 240 ECTS kredisini sağlaması ve genel not 

ortalamasının 4,00 üzerinden en az 2,00 olması gerektiği şeffaf bir şekilde iç ve dış paydaşlarla 

paylaşılmıştır. Diploma ve Diploma Eki süreçlerinin mevzuata uygun ve şeffaf yürütülüyor 

olması güçlü bir yön olarak öne çıkmaktadır. Öğrencilerin tamamlaması gereken ders kredileri, 

uygulamalı çalışmalar ve diğer akademik gereklilikler titizlikle takip edilmekte; süreçler hem 

öğretim elemanları hem de idari personel tarafından kontrol edilmektedir. Ayrıca Üniversite 

bünyesinde faaliyet gösteren Aksaray Üniversitesi Sürekli Eğitim Merkezi (ASÜSEM) ve 

Uzaktan Eğitim Merkezi (ASUZEM), mesleki ve kişisel gelişiminizi desteklemek amacıyla 

üniversite onaylı sertifika programlarından Online veya yüz yüze olarak fakülte öğrencilerinin 

yararlanması ve eğitimlerini başarıyla tamamlayan öğrencilere, resmî geçerliliği olan sertifikalar 

vermesi fakültenin güçlü yönünü göstermektedir. Diploma, derece ve diğer yeterliliklerin 

tanınması ve sertifikalandırılmasına ilişkin açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanmış 

süreçler mevcuttur. Ancak, Fakültede dönemsel olarak bu süreçlere ait sonuçların izlenmesine 

yönelik bir mekanizmanın olmaması  gelişmeye açık bir yön olarak tespit edilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına 

ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.  

B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri  

B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları  

Fakültenin fiziksel altyapı olarak; 30 derslik, 102 ofis, 4 toplantı salonu, 2 laboratuvar, 1 kantin 

ve 1 fotokopi odası ile hizmet verdiği gözlenmiştir. Dersliklerin 24 adedinde akıllı tahta sistemi, 

tamamında ise projeksiyon cihazının aktif olarak kullanıldığı görülmüştür. Ayrıca fakülte 

öğrencilerinin, Borsa İstanbul Uygulama ve Finans Simülasyonu Laboratuvarı (BİSTLAB) 

aracılığıyla, finans alanına dair tüm iş ve işlem süreçlerini uygulamalı olarak 

gerçekleştirebilmeleri fakültenin güçlü yönünü göstermektedir. Fakültede hem araştırma hem 

eğitim için her yıl akademik birimlerden, satın alınması istenilen kitap ve dijital kaynaklar ile 

ilgili yayın istekleri ile öğretim üyesi ve öğrenciler tarafından talep edildiğinde imkânlar 

dâhilinde satın alımının yapıldığı izlenmiştir.  Fakülte bünyesinde Sınıf, laboratuvar, kütüphane 

gibi öğrenme alanları ile kütüphane veri tabanları gibi kaynaklar ve alana özgü videolar gibi 

materyaller, nitelik ve nicelik açısından uygun olup, öğrencilerin erişimine sunulduğu 

izlenmiştir. Ancak, öğrenme ortamı ve kaynaklarının öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı 

ve öğrenci-materyal etkileşimini geliştirmeye yönelik yeterli kanıt bulunmamaktadır. Bunun yanı 

sıra, fakültede öğretim elemanı ve idari personele yönelik öğrenme ortamı kaynaklarının 

kullanımına ilişkin hizmet içi eğitimlerin nasıl ve şekilde verildiğine dair kanıtlara 

ulaşılamamıştır. Ayrıca öğrenme ortam ve kaynakları konusunda öğrencilere uygulanan anket 

sonuçlarına yönelik ne gibi iyileştirmelerin yapıldığına dair yeterli kanıtlara ulaşılmaması 

fakültenin gelişmeye açık yönlerini ortaya koymaktadır. Bunun yanında, sürecin nasıl izlendiği, 



değerlendirildiği ve “Planla–Uygula–Kontrol Et–Önlem Al (PUKÖ)” döngüsüyle nasıl 

iyileştirildiğine dair herhangi bir kanıtların yetersiz oluşu gelişmeye açık yönü oluşturmaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar, 

erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir.  

B.3.2. Akademik destek hizmetleri  

Fakültede, öğrenci akademik danışmanları, Aksaray Üniversitesi Lisans/Önlisans Öğrenci 

Danışmanlığı Uygulama Yönergesi kapsamında yapıldığı görülmüştür. Akademik destek 

hizmetleri konusunda fakültede iyi uygulama örneği olarak öğrenciye iki akademik danışman 

atanarak, danışmanların öğrencilerin ders seçimlerinden akademik planlamalarına, kariyer 

rehberliğinden mezuniyet sonrası hedeflerine kadar pek çok konuda rehberlik yapmaları 

amaçlanmıştır. Diğer bir iyi uygulama örneği ise ASÜM mobil uygulaması ile öğrenci danışman 

randevu sistemini kullanarak zamandan tasarruf sağlamaları olmuştur. Kariyer gelişimi 

kapsamında Kariyer Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi (KAGEM) tarafından iş/staj 

fırsatları, kariyer danışmanlığı ve fuar etkinlikleri düzenlenmekte olup İç Anadolu Kariyer 

Fuarı’na (İKAF) örneğinde olduğu gibi fakülte öğrencilerinin katılımının sınırlı olsa da 

sağlandığı görülmüştür. Gelişmeye açık yön olarak fakülte öğrencilerin Kurum bünyesinde 

bulunan Mediko sosyal hizmetlerinden ne türlü  ve ne derecede yararlandıklarına dair bilgi ve 

belgelerin oluşturulmamasıdır. Kurumda öğrencilerin akademik gelişimlerini ve kariyer 

planlamasına yönelik destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dâhilinde yürütülmekteyse de 

birimde bu süreçlerin daha sistematik bir şekilde raporlanması ve takip edilmesi gelişmeye açık 

bir yön olarak değerlendirilmektedir. Öğrencilerin akademik gelişim takip sisteminin 

güçlendirilmesi için çalışmaların yapılması, birim akademik destek hizmetleri kapsamında 

kariyer merkezi faaliyetlerini mezun izleme sistemiyle bütünleştirilmesi iyileştirilmesi gereken 

yönleri oluşturmaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Kurumda öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına ilişkin uygulamalar 

izlenmekte ve öğrencilerin katılımıyla iyileştirilmektedir.  

B.3.3. Tesis ve altyapılar  

Fakülte öğrencilerinin, üniversite kampüsünde yer alan merkezi yemekhane, merkezi kütüphane, 

kapalı spor salonu, yarı olimpik yüzme havuzu, kantinler, alışveriş merkezi, Türkiye'nin ilk 

olimpik velodromu ve diğer açık/kapalı spor tesislerini aktif olarak kullandıkları görülmüştür. 

Fakülte bünyesinde yer alan Borsa İstanbul Laboratuvarının (BISTLAB), uygulamalı finans ve 

sermaye piyasası derslerinin yürütülmesinde önemli bir altyapı kaynağı olarak kullanıldığı 

görülmüştür. Öğrencilerin aynı zamanda üniversite kampüs ve fakülte binası içerinde internet 

erişimine ulaşmaları olumlu bir gelişme olarak değerlendirilmiştir. Ayrıca fakülte öğrencilerinin 

Akıllı bisiklet kullanımı(ASÜBİS)’dan yararlanmaları da fakültenin güçlü yanlarından birisidir. 

Ancak tesis ve altyapılarla ilgili iç ve dış paydaşlara yönelik yapılan anket sonuçları 

doğrultusunda ne gibi iyileştirmelerin yapıldığına dair bilgi ve belgelerin eksikliği görülmüştür. 

Bu durum ise fakültenin gelişmeye açık bir yönünü oluşturmaktadır. 



 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda 

iyileştirilmektedir.  

B.3.4. Dezavantajlı gruplar  

Aksaray Üniversitesi’nin Engelli Öğrenci Birimi, dezavantajlı öğrencilerin eğitim-öğretim 

süreçlerine tam, eşit ve engelsiz katılımını sağlamak amacıyla gerekli yönetmelik ve yönergeler 

doğrultusunda kurumsal düzeyde hizmet sunduğu görülmüştür. Üniversite ana web sitesi 

üzerinden erişilebilirlik, sunulan destek hizmetleri ve kurumsal iletişim mekanizmaları açık ve 

şeffaf biçimde ilan edilmiştir. Ancak Fakülte olarak dezavantajlı öğrenci sayısı ve bu öğrencilere 

yönelik faaliyetlere dair neler yapıldığı,  bu öğrencilerin öneri ve talepleri var mı var ise neler 

yapıldığına dair kanıtlara ulaşılamamıştır. Her ne kadar üniversite bünyesinde engelsiz üniversite 

uygulamaları olsa da fakülte olarak, yoksul, azınlık veya göçmen statüsündeki öğrencilere 

yönelik destek uygulamalarına ilişkin faaliyetlerin neler olduğuna yönelik kanıtlar 

sunulmamıştır. Dezavantajlı grupların birimin ilgili kurullarında temsil edilebilirliğinin 

sağlanması, dezavantajlı öğrencilerin akademik ve sosyal uyumunu kolaylaştırmak için 

mentorluk sistemleri geliştirilmesi birimin gelişmeye açık yönleri arasındadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar 

yürütülmektedir.  

B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler  

Fakültede üniversitenin Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı’nın öğrenci topluluklarına 

verdiği hizmetler doğrultusunda öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, 

kültürel ve sportif faaliyetlerine yönelik mekân, bütçe desteğinin sağlandığı anlaşılmıştır. Fakülte 

öğrencileri, kampüs genelinde sunulan tüm sosyal tesislerden, akıllı bisiklet istasyonlarından, 

uluslararası standartlardaki olimpik veledrom, kapalı spor salonu, açık futbol/basketbol sahaları, 

tenis kortları, halı sahalar, yarı olimpik yüzme havuzu ve merkezi kütüphane olanaklarından tam 

erişilebilir biçimde faydalanma imkanına sahip olduğu görülmektedir. Fakülte içerisinde 6 tane 

olan öğrenci topluluğunun sayısının artırılması ve yönde faaliyet planları içerinde yer verilmesi 

iyileştirilmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.  Diğer taraftan fakülte binası iki fakülteye 

hizmet etmesi sportif faaliyetler için mekân desteğinin sınırlı olmasına sebebiyet vermektedir. 

Fakülte öğrenci topluluklarının sınırlı sayıda etkinlik düzenlediği kanıtlardan 

anlaşılmıştır.  Ayrıca, sosyal, kültürel ve sportif faaliyetleri yöneten idari organizasyonun işleyişi 

ile gerçekleştirilen faaliyetlerin izlenmesi ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmesine yönelik 

herhangi bir kanıt sunulmamıştır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve bunlardan 

fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.  



B.4. Öğretim Kadrosu  

B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri  

Fakültede, tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve görevlendirme 

kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (Aksaray Üniversitesi Öğretim Üyeliğine 

Yükseltilme Ve Atanma Yönergesi) kullanılmaktadır. Öğretim elemanı (uluslararası öğretim 

elemanları dahil) atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş ve 

kamuoyuna açıktır. Ancak öğretim elemanlarının kurum içi veya kurum dışındaki farklı 

birimlerde görevlendirilmesine ilişkin süreçlerin daha şeffaf bir şekilde yönetilmesi, bu süreçlere 

dair yönerge ve belgelerin hazırlanarak tüm paydaşlarla açıkça paylaşılması, kurumun gelişime 

açık yönlerinden biri olarak görülmektedir. Eğitim-öğretim kadrosunun idari ve akademik 

görevlendirmeleri, uzmanlık alanları ile yürüttükleri ders arasındaki uyum ile ilgili izleme ve 

değerlendirme faaliyetlerinin izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik çalışmaların yapılması 

gereklidir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve 

görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe alınması, 

atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır.  

B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi  

Fakültede öğretim elemanlarının yetkinliklerini geliştirmeye yönelik düzenlenen programlar var 

olsa da istenen sevide olmadığı ve bu etkinliklere ilişkinde izleme, değerlendirme ve iyileştirme 

çalışmalarının henüz sistematik bir şekilde planlanmadığı tespit edilmiştir. Öğretim 

elemanlarının yetkinliklerini artırmaya yönelik gerçekleştirilen uygulamaların sonuçlarının 

düzenli olarak raporlanması ve bu sonuçların, paydaşlardan alınan geri bildirimlerle birlikte 

süreçlere entegre edilmesi önerilmektedir. Bu durum, eğitim programlarının etkinliğini artıracak 

ve kurumsal gelişime daha fazla katkı sağlayacaktır. Ayrıca elde edilen bulgular doğrultusunda 

iyileştirme çalışmaları yapılmalı ve bu çalışmaların etkileri izlenmelidir.  Ayrıca tüm öğretim 

elemanlarının etkileşimli ve aktif ders verme yöntemleri, uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri, 

eğitimde teknoloji kullanımı yapay zeka v.b güncel çağdaş eğitim trendlerine uygun olan 

uygulamalar için sistematik olarak eğiticilerin eğitimi etkinliklerine ihtiyaç olduğu görülmüştür. 

Eğiticilerin eğitimi ve akademik personelin öğretim yetkinliklerinin geliştirilmesi süreçlerinin 

kalitesini artırmak adına; bu faaliyetlerin yılda kaç kez düzenlendiği, toplam katılım oranları ve 

bu eğitimlerin kurumun Stratejik Planı'ndaki hangi hedef göstergeleriyle (KPI) eşleştiği 

somutlaştırılmalıdır. Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterliliklerinin artırılmasına 

yönelik kısmide olsa yapılan faaliyetlere ilişkin somut kanıtlara ulaşılamamıştır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere 

uygulamalar vardır.  



B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme  

Fakültede, Akademik Personel Performans Değerlendirme Yönergesi ve Akademik Teşvik 

Ödeneği çerçevesinde öğretim elemanlarının araştırma faaliyetlerinin (YÖK akademik teşvik 

puanına dayalı olarak) değerlendirildiğini ve ödüllendirildiğini ortaya koymaktadır. Mevcut 

teşvik ve ödüllendirme sisteminin tamamen yayın, proje ve patent odaklı (akademik teşvik 

ağırlıklı) olduğu, buna karşın eğitim-öğretim faaliyetlerine (derse girme saati yükü, kalabalık 

şubelerin yönetimi, komisyonlarında aktif görev alma, yoğun danışmanlık yürütme vb.) yönelik 

somut bir kurumsal ödüllendirme ve teşvik mekanizmasının bulunmadığı saptanmıştır.  Fakülte 

içi iş yükü dağılımında adaleti sağlamak adına;  bazı öğretim üyelerinin ders saati yükünün ve 

komisyon görevlerinin çok az olması sebebiyle sadece akademik yayına odaklanıp teşvik 

alabildiği; buna karşın fahri/ek derslere giren, idari komisyonlarda ve yoğun öğrenci 

danışmanlıklarında aktif görev aldığı için yayın yapmaya zaman bulamayan öğretim üyelerinin 

sistem tarafından ödüllendirilemediği (dezavantajlı kaldığı) gözlenmiştir. PUKÖ döngüsü 

kapsamında, kurum yararına idari/eğitsel iş yükü üstlenen (komisyon üyelikleri, danışmanlık 

yükleri, yüksek ders saati) personelin motivasyonunu korumak amacıyla, "Eğitim-Öğretim ve 

Kurumsal Katkı Ödülleri/Teşvikleri" gibi mekanizmanın kurumsal bir yönergeye bağlanarak 

acilen hayata geçirilmelidir.   

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları kurum geneline yayılmıştır.  

B.5. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

B.5.1. Güçlü Yönler  

1. Programların Tasarımı, onaylanması ve revizyonu süreçlerinin öz değerlendirme ve akran 
değerlendirmesi yoluyla desteklenmesi ve ilgili kılavuz/yönergelerle güvence altına alınmış 
olması 

2. Programların güncellenmesinde paydaş katılımının önemine yönelik bir farkındalık 
bulunmaktadır. Bazı programlar iç ve dış paydaşların katılımı ile güncellenmiştir 

3. Akademik personel ile öğrenciler arasında güçlü bir iletişim mekanizması bulunmaktadır 
4. Merkez kampüs bünyesinde yer alan öğrenme ortam ve kaynakları (kütüphane, derslik, 

laboratuvar vb) ile tesis ve alt yapının (yemekhane, yurt, aktivite merkezi vb) yeterli düzeyde, 
erişilebilir olduğu ve öğrenci geri bildirimleri ile iyileştirildiği gözlenmiştir 

5. Öğrencilerin akademik ve idari birimlere hızlı ulaşabilir olması 
6. Öğrencilere sunulan seçmeli derslerin çeşitliliği 
7. Öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik hizmetlerin verilmesi 

B.5.2. Gelişmeye Açık Yönler  

1. Programların tasarımında ve/veya güncellenmesinde dış paydaş katılımının sistematik ve yaygın 
hale getirilmemesi 

2. Fakülte bölümleri bazında öğrenme çıktılarına ulaşma düzeylerinin sistematik olarak izleme 
eksikliklerine bağlı olarak iyileştirme çalışmalarının kısıtlılığı nedeniyle eğitim-öğretim 
süreçlerinde ölçme ve değerlendirme yöntem/teknik ve araçlarına ilişin PUKÖ döngüsünün 
kapatılamaması 



3. Ders bilgi paketlerindeki eksiklikler yanında, kurumda akredite olan programları bulunmaması ve 
akreditasyon süreçlerinin başlangıç aşamasında olması 

4. Program tasarımı ve müfredatları izleme ve iyileştirme süreçlerinde, dış paydaşlardan sağlanan 
bilgi ve veri akışının sürekli, döngüsel ve sistematik olarak karar alma süreçlerine dâhil edilmesini 
güvence altına alan bir mekanizmanın ve işleyişin olmaması 

5. Program çıktıları ve ders kazanımları uygulamasında eksikliklerin olması ve kurum geneline 
yaygınlaştırılmamış olması 

6. Program yeterliklerinin izlenmesi ve güncellenmesi çalışmalarının tanımlı ve periyodik olarak 
yapılmaması 

7. Öğrencilerin öğrenime devam ederken ve mezuniyet aşamasında program yeterliklerine ulaşma 
düzeyini belirleyen tanımlı süreç ve uygulamaların olmaması 

8. Öğrenci toplulukları ile ilgili bilgilerin yetersiz olması, faaliyet sayısının düşük olması ve yapılan 
faaliyetlerin görünür olmaması 

9. Öğretim elemanlarının akademik teşvik yönetmeliği haricinde, eğitim öğretim faaliyetlerine 
katılımı ve katkısında yönelik teşvik ve ödüllendirme mekanizmaların bulunmaması 

C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları  

C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakülte tarafından fakülte bünyesinde yürütülen araştırma faaliyetlerinin; bilimsel üretkenliğin 

artırılması, disiplinler arası çalışmaların teşvik edilmesi ve toplumsal katkı sağlanması ilkeleri 

doğrultusunda yönetildiği ifade edilse de, araştırma süreçlerinin yönetimine ilişkin fakülte 

düzeyinde düzenli ve sistematik bir toplantı mekanizmasının bulunmadığı, toplantıların belirli bir 

plan doğrultusunda yürütülmediği ve süreçlere ilişkin toplantı tutanaklarının oluşturulmadığı 

görülmüştür.   

Öğretim üyeleriyle yapılan görüşmelerde de araştırma süreçlerinin yürütülmesine ilişkin 

sistematik bir yapının tam olarak işletilmediği ifade edilmiştir. Bu durum, araştırma süreçlerinin 

daha çok bireysel uygulamalar ve ihtiyaç odaklı yaklaşımlar üzerinden ilerlediğini; süreçlerin 

kurumsal yapı içinde standartlaştırılması ve sürdürülebilirliğinin güçlendirilmesi gereksinimini 

ortaya koymaktadır. Alınan kararların sistematik biçimde kayıt altına alınmaması, araştırma 

süreçlerinin PUKÖ döngüsü çerçevesinde sürdürülebilir biçimde izlenmesini sınırlandırabilecek 

bir durum olarak değerlendirilmiştir. Araştırma süreçlerinin daha sistematik biçimde 

yönetilebilmesi amacıyla düzenli toplantı mekanizmalarının oluşturulması, toplantı takvimlerinin 

planlanması ve toplantı çıktılarının tutanaklarla kayıt altına alınması önerilmektedir. Araştırma 

süreçlerine ilişkin kararların, sorumluların ve izleme göstergelerinin belirlenmesi yoluyla 

süreçlerin kurumsal hafızaya aktarılması ve PUKÖ döngüsünün güçlendirilmesi önerilmektedir. 

Öğretim üyelerinin araştırma süreçlerine aktif katılımını destekleyecek ve süreçleri 

standartlaştıracak koordinasyon mekanizmalarının oluşturulması önerilmektedir. 



Öğrenciler, araştırma faaliyetleri, proje çağrıları ve bilimsel etkinlikler konusunda yeterli 

düzeyde bilgi sahibi olmadıklarını ve ilgili duyurulara erişimde güçlük yaşadıklarını ifade 

etmiştir. Öğrencilerin araştırma süreçlerine katılımının büyük ölçüde öğretim üyelerinin bireysel 

yönlendirmelerine bağlı olması, araştırma kültürünün tüm öğrencilere eşit ve sistematik biçimde 

yaygınlaştırılması açısından gelişime açık bir alan olarak değerlendirilmiştir. Araştırma 

faaliyetleri, proje çağrıları ve bilimsel etkinliklere ilişkin duyuruların öğrencilere erişimini 

artırmak amacıyla kurumsal iletişim mekanizmalarının çeşitlendirilmesi önerilmektedir. Fakülte 

araştırma faaliyetlerinin yönlendirilmesi ve izlenmesine yönelik toplantılar yapıldığını ifade etse 

de, bu toplantıların düzenli, belgelenmiş ve hedef odaklı bir yapıya kavuşturulmasına ihtiyaç 

duyulmaktadır. Öğrencilere yönelik araştırma farkındalığı etkinlikleri, proje tanıtım günleri ve 

düzenli bilgilendirme toplantılarının sistematik olarak planlanarak araştırma kültürünün daha 

geniş öğrenci kitlesine yaygınlaştırılması ve özellikle sonuçların izlenmesi 

önerilmektedir.  Öğrencilerin araştırma süreçlerine katılımının bireysel öğretim üyesi 

girişimlerinden bağımsız biçimde sürdürülebilir hale getirilebilmesi için kurumsal yönlendirme 

ve rehberlik mekanizmalarının oluşturulması gerekmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumun araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin 

yönlendirme ve motive etme gibi hususları dikkate alan planlamaları bulunmaktadır. Bu planların 

sistematik bir düzen içerisinde uygulamaya konmasına ihtiyaç duyulmaktadır. Bu planlamalara ilişkin 

kanıtlar da yetersizdir.  

C.1.2. İç ve dış kaynaklar  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakülte iç kaynaklar kapsamında Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi 

desteklerinden aktif olarak yararlandığını, dış kaynaklar kapsamında özellikle TÜBİTAK 

tarafından sağlanan proje programlarından yararlandığını belirtmektedir. Ancak TÜBİTAK 

projeleri daha çok 2209-A kapsamındaki öğrenci projeleri ile sınırlı kalmaktadır. Kanıtlar da 

bunu göstermektedir. Araştırma faaliyetlerinin belirli öğretim üyeleri ve standartlarla sınırlı 

kaldığı görülmektedir. 

Öğretim üyelerinin ifadelerinden, fakültenin sosyal bilimler ağırlıklı yapısı nedeniyle BAP 

desteklerinden yeterince yararlanamadığı anlaşılmaktadır. Bu durum araştırmaların 

çeşitlenmesinin önünde bir engel oluşturabilmektedir. Sosyal bilimlere uygun BAP proje 

kategorileri için üniversite yönetiminin bilgilendirilmesi ve bu konuda çalışma yapılması 

önerilmektedir. 

Fakülte bünyesinde öğretim üyeleri ve araştırmacılara yönelik proje yazma, uluslararası fonlara 

başvuru ve sanayi iş birlikleri geliştirme konularında eğitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin 

desteklendiği ifade edilse de, fakülte bünyesinde yürütülen büyük ve uluslararası projeler 

bulunmamaktadır. Sosyal bilimler için uygun AB ve uluslararası fon kaynaklarına yönelik 

kapasite geliştirme programlarının yürütülmesi önerilmektedir. Büyük ve uluslararası projelere 

(TÜBİTAK 1001, AB Horizon vb.) teşvik etmek amacıyla akademik personele yönelik teşvik 

mekanizmaları belirlenebilir. Bu gelişmeye açık bir yön olarak değerlendirilmiştir.  Büyük 

projelere yönelik kurumsal teşviğin geliştirilmesi, araştırma yöntemlerinin sürdürülebilirliği 



açısından önemli bir katkı sağlayabilecektir.  Kurumsal bir sahiplenme oluşması yönünde 

çalışmalara ihtiyaç duyulmaktadır. 

Proje yazımı ve araştırmalarına ilişkin öğretim üyelerine yönelik kurumsal düzeyde sistematik 

bir aktarımın henüz oluşmadığı görülmektedir. Fakülte genelinde öğrenci ve öğretim üyelerine 

ayrı ayrı olmak üzere, dönemlik "Proje Yazımı ve Yönetimi" bilgilendirme toplantılarının 

düzenlenmesi ve sürdürülebilirliğinin sağlanması önerilmektedir. Her ne kadar bilgilendirme 

toplantıları yapıldığı ve kanıt olarak web sayfasında yer alan haberler sunulsa da, kanıtların 

toplantı tutanaklarıyla, sistematikliğini ortaya koyacak nitelikte olması ve toplantı sonuçlarının 

izlenmesi (eğitim sonunda proje başvurusunda bulunan öğrenci, öğretim üyesi sayısı 

vb.)  gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmesini gerektirmektedir.  Araştırma süreçlerinin 

kurumsal bir yapıya kavuşturulması amacıyla fakülte bünyesinde proje koordine birimi veya 

sorumlu akademik personel görevlendirilmesi değerlendirilmelidir. Üretim araştırmalarının daha 

etkin bir şekilde yürütülmesini sağlamak için fakülte bünyesinde öğrenci araştırma birimlerinin 

oluşturulması önerilmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve 

nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.  

C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakülte bünyesinde İktisat, İşletme, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi ile Yönetim Bilişim 

Sistemleri bölümlerinde doktora programları aktif olarak yürütülmektedir. Ancak özellikle 

öğretim üyeleri ile yapılan görüşmelerde doktora programlarına yönelik başvuruların sınırlı 

olduğu belirlenmiştir. Programların akademik çevrelerdeki görünürlüğünün arttırılması ve tercih 

edilebilmesinin sağlanması bu süreçte katkı sağlayacaktır. Doktora programlarının hedef kitleye 

daha etkin biçimde tanıtılması ve başvurulara ilişkin bilgilerin kaydedilebilmesi programa olan 

ilginin genişletilmesine katkı sağlayabilir.  Fakülte, doktora mezunlarının akademik ve sektörel 

istihdam olanaklarını desteklemek amacıyla kariyer gelişimi, araştırma projelerine katılım ve 

ulusal/uluslararası iş birliklerine yönelik fırsatların artırılması hedeflediğini ifade etmiştir. 

Doktora ve doktora sonrası süreçlere ilişkin geri bildirimlerin düzenli olarak değerlendirilerek 

programların niteliğinin geliştirilmesine yönelik iyileştirme çalışmaları gerçekleştirilmesi 

hedeflediğini eklemiştir. Doktora programlarına kayıtlı aktif, mezun olmuş öğrencilerin takibinin 

yapılması ve düzenli olarak raporlanması konusu gelişime açık bir alan oluşturmaktadır. Doktora 

programlarının daha sağlıklı izlenebilmesi için öğrenci kaydı, devamı, mezuniyeti ve program 

çıkışının düzenli olarak takip edileceği bir raporlama şekli hayata geçirilebilir. 

Ortak ve disiplinler arası programlara ilişkin akademik personel arasında kendi bölümüne 

yönelik güçlü bir sahiplenmesinin olduğu, personelin bu konuda oldukça çekimser kaldığı ve 

katılımların henüz yeterince oluşmadığı anlaşılmaktadır. Bu alan üzerine yoğunlaşılması, 

fakültenin araştırma kapasitesinin genişletilmesi açısından önemli bir fırsat olabilecektir. Ortak 

ve disiplinler arası doktora programlarının sağlayabileceği akademik katkılar konusunda öğretim 

üyeleri bilgilendirilebilir ve teşvik edilebilir. Bu tür ortak programlara başlama kurumsal teşvik 

ve iş birliği yapısı için faydalı olacaktır. 



 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumda araştırma politikası, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen 

doktora programları ve doktora sonrası imkanlar yürütülmektedir.  

C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler  

C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakülte, 2025 yılı içerisinde araştırma kültürünü güçlendirmeye yönelik olarak bilimsel 

konferanslar, seminerler, çalıştaylar ve panel etkinlikleri düzenlendiğini ve bu etkinliklerle 

öğrencilerin ve akademik personelin güncel araştırma konuları ve disiplinler arası yaklaşımlar 

konusunda bilgi ve deneyim paylaşımının gerçekleştirildiğini ifade etse de, öğretim üyelerinin 

ifadeleri düzenlenen eğitim ve etkinliklerin yetersiz olduğu yönündedir. Bu kurum geneline 

yayılma konusunda gelişmeye açık bir yön olarak değerlendirilmiştir. Bu faaliyetlerin daha etkin 

biçimde yapılabilmesi ve kurum genelinde katılımın arttırılması için duyuru ve iletişim 

kanallarının çeşitlendirilmesi, duyuruların daha görünür olması, etkinliklerin ve duyuruların 

düzenli hale getirilmesi faydalı olacaktır.   

Fakülte lisansüstü öğrencilerin araştırma yetkinliklerini artırmaya yönelik olarak tez yazım 

süreci, akademik etik, bilimsel yayın ve araştırma yöntemleri konularında bilgilendirici 

faaliyetler gerçekleştirildiğini ifade etmektedir. Kanıtların fotoğraflar dışında daha somut ortaya 

konulması yararlı olacaktır.  Akademik etik gibi araştırmaların temel bileşenlerine ilişkin 

sistematik eğitim faaliyetlerinin planlanması, araştırma kültürünün yayılmasına katkı sağlar. 

Akademik etik, araştırma yöntemleri, proje yazımı ve yayın gibi araştırma yetkinliğini 

destekleyen faaliyetlerin kapsamlı ve düzenli yapılmasına ve  ayrıca kapsamlı ve düzenli 

yapıldığına dair kanıtlara ihtiyaç duyulmaktadır. 

Düzenlenen eğitim etkinlikleri ile ilgili olarak, öğrencilerin araştırma yetkinliğine dair sistematik 

bir değerlendirmenin olmadığı anlaşılmaktadır. Bu durum, eğitimlerin yaygınlaşması ve sonraki 

planlamalara yansıtılması açısından gelişime açık bir alan oluşturmaktadır. Düzenlenen eğitimler 

için öğrenci geri bildirimlerinin hazırlanması ve elde edilen eğitimin sonraki eğitim 

planlamalarına yansıtılması esastır. 

Fakülte bünyesinde iş birliği ortamının geliştirilmesi, araştırma yöntemlerinin çeşitlendirilmesi 

ve derinleşmesi açısından önemli bir gelişim alanı olarak değerlendirilmektedir. Farklı 

disiplinlerden öğretim üyelerinin bir araya gelebileceği ortak çalışma ortamları, seminerler veya 

araştırma toplantıları oluşturularak disiplinler arası iş birliği desteklenebilir. 

Fakülte bünyesinde BİSTLAB'ın kurulmuş olması, araştırmaların çoğaltılması açısından olumlu 

bir adım olarak değerlendirilmektedir. Öğretim üyeleri ve öğrenciler derslerde BİSTLAB’dan 

yararlandıklarını belirtmişlerdir. 

Bilgisayar laboratuvarları ile ilgili olarak dersler dışında erişiminin sınırlı tutulduğu ve ders 

saatleri dışında bu olanaklardan yeterince yararlanılamadığı belirtilmiştir. Mevcut altyapıdan 



araştırma faaliyetleri için daha düzenli ve yaygın bir biçimde yararlanıldığında, öğrenciler için 

önemli bir gelişme fırsatı sunmaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumda öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik 

uygulamalar yürütülmektedir.  

C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakülte öğretim üyeleri ve öğrencileri, sadece üniversitenin Dış İlişkiler Koordinatörlüğü 

tarafından yürütülen uluslararası değişim ve iş birliği programlarından yararlanmaktadır. Bu 

durum uluslararası değişim programları aracılığıyla uluslararasılaşmanın belirli düzeyde 

kalmasına neden olmaktadır. Fakültede ulusal ve uluslararası ortak programlar ile ortak araştırma 

birimlerine yönelik sistematik yapının henüz yeterince geliştirilmediği söylenebilir. 

Yapılan görüşmeler sonucunda fakülte tarafından uluslararası düzeydeki büyüme hakkında 

yeterince bilgi verilmediği görülmüştür. Bu durumda, özellikle öğrenciler açısından Erasmus ve 

benzeri programlardan faydalanmak gibi olanaklar sınırlı kalabilmektedir. 

Uluslararasılaşmanın Erasmus koordinatörlüğü üzerinden yürütüldüğü; bu sürecin ilave kurumsal 

destek ve takviye gelişiminin henüz yeterince gelişmediği anlaşılmaktadır. Uluslararasılaşmaya 

yönelik çabaların eksiksiz olarak yaygınlaşmaması ve belirli bölümlerle sınırlı kalması, 

gelişmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

Ulusal ve uluslararası ortak araştırma birimleri ile ortak programların varyasyonlarına yönelik 

daha sistematik bir şekilde planlama yapılması, fakültenin ulusal ve uluslararası iş birliğinin 

oluşmasını güçlendirebilir. 

Uluslararası faaliyetlerin düzenlenmesi, etkinliklerin dönemsel olarak planlanması ve 

duyuruların düzenli olarak yapılması önerilmektedir. Erasmus koordinatörlüğünün yanı sıra 

uluslararasılaşmayı sağlayacak kurumsal bir yapı ve teşvik mekanizmaları oluşturulabilir. İktisat 

bölümünün uluslararasılaşma tecrübesinin ve birikiminin diğer bölümlerle paylaşılması, fakülte 

genelinde uluslararasılaşma kültürüne katkı sağlayabilir. Ulusal ve uluslararası üniversitelerle 

ortak araştırma ve eğitim programlarının geliştirilmesine yönelik sistematik bir planlamanın 

yapılması önerilmektedir. Fakülte düzeyindeki uluslararası iş birliklerinin düzenli olarak 

yapılabilmesi ve değerlendirilebilmesine yönelik bir birimin oluşturulması yararlı olabilir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 1 - Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma 

birimleri oluşturma yönünde mekanizmalar bulunmamaktadır.  



C.3. Araştırma Performansı  

C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakülte, araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesini kurumsal bir süreç olarak 

yürütmekte olduğu belirtilmektedir. Fakülte tarafından araştırma performansının sistematik 

biçimde izlendiği ifade edilmekle birlikte, gerçekleştirilen görüşmeler ve incelenen kanıtlar 

doğrultusunda araştırma performans verilerinin düzenli analiz edilmesi ve sonuçların iyileştirme 

süreçlerine dönüştürülmesine ilişkin uygulama örneklerine sınırlı düzeyde ulaşılmıştır. 

Öğretim üyeleriyle gerçekleştirilen görüşmelerde araştırma performansının izlenmesine ilişkin 

süreçlerin daha çok veri güncelleme ve bireysel takip düzeyinde yürütüldüğü, performans 

sonuçlarının değerlendirilmesi ve sonuçların iyileştirme süreçlerine yansımasına ilişkin 

sistematik bir mekanizmanın yeterince görünür olmadığı yönünde görüşler paylaşılmıştır. 

Araştırma performansının yalnızca veri toplama ve kayıt güncelleme süreçleriyle sınırlı 

kalmayıp, düzenli analiz edilen, karşılaştırmalı olarak değerlendirilen ve karar süreçlerine yön 

veren performans göstergeleri ile desteklenmesi önerilmektedir. 

Bölüm bazlı araştırma performans göstergelerinin, yıllar arası eğilim analizlerinin ve ölçülebilir 

performans kriterlerinin geliştirilmesi önerilmektedir. Araştırma performansına ilişkin sonuçların 

akademik personelle düzenli biçimde paylaşılması ve sonuçlara dayalı iyileştirme süreçlerinin 

görünür hale getirilmesi önerilmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere 

oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır  

C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

Fakülte bünyesinde öğretim elemanları ve araştırmacıların performans değerlendirme 

süreçlerinin kurumsal düzeyde tanımlanmış bir yönerge çerçevesinde yürütüldüğü 

görülmektedir. Performans değerlendirme süreçlerinin daha çok puanlama ve teşvik odaklı 

işlediği, performans sonuçlarının akademik gelişim, mentorluk, destek mekanizmaları ve 

araştırma kapasitesinin güçlendirilmesine yönelik kullanımının geliştirilmesine ihtiyaç olduğu 

değerlendirilmiştir. 

Öğretim üyeleri akademik teşviği bir ödüllendirme olarak algılamadıkları belirtmişlerdir. 

Performans değerlendirme sonuçlarının yalnızca puanlama ve teşvik süreçlerinde değil, öğretim 

elemanlarının akademik gelişimlerini destekleyecek mekanizmalarla ilişkilendirilmesi 

önerilmektedir. Bu yönde kanıtların da eklenmesi gerekmektedir. 



 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma geliştirme performansını 

izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır  

C.4. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

C.4.1. Güçlü Yönler  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

1. Öğrenciler, araştırma ve proje geniş kapsamlı eğitimlerin önemli bir rol üstlendiğini ifade 
etmektedir. Özellikle öğretim üyeleri, öğrencilerle proje geliştirmede bireysel danışmanlık 
faaliyetlerini sürdürmekte, bu durum araştırma faaliyetlerinin katılımını destekleyici önemli bir 
etken olarak değerlendirilmektedir. 

2. Fakülte bünyesinde BİSTLAB'ın kurulmuş olması, araştırmaların çoğaltılması açısından olumlu bir 
adım olarak değerlendirilmektedir. 

3. Bilgisayar laboratuvarının derslerinde etkin biçimde kullanılması, mevcut altyapının eğitimde 
işlevsel olduğunu göstermektedir. 

4. Öğrenciler, öğretim üyelerinin derslerde yönlendirme ve teşvik etme konusunda önemli bir rol 
üstlendiğini ifade etmektedir. Bu durum, fakültede araştırma yetkisinin geliştirilmesine yönelik 
olumlu bir akademik bilginin ve tecrübenin mevcut olduğunu göstermektedir. 

5. Fakültede CV hazırlama ve ilerlemeye yönelik eğitim etkinliklerinin düzenlenmesi, akademik ve 
mesleki donanımları için değerli bir uygulama olarak değerlendirilmektedir. 

6. Fakültede TÜBİTAK 2209 kapsamında öğrenci araştırma projelerinin yürütülebilmesi, araştırma 
faaliyetlerine yönelik temel bir zeminin mevcut olduğunu göstermektedir. 

7. Fakültenin sosyal bilimlere odaklı yapısı, nitel ve karma yöntemli araştırmalar için geliştirilmeye 
uygun özgün bir alan sunmaktadır. 

8. Doktora programlarının fakültenin araştırma politikası, hedefi ve çözümüyle uyumlu biçimde 
yaygınlaştırılması, programların kurumsal bütünlük içinde ele alındığını göstermektedir. 

9. Fakülte Erasmus ile aktif olarak uluslararası genişleme açısından kurumsal bir temelin içinde yer 
almaktadır. 

10. İktisat bölümünün uluslararasılaşma alanında gösterdiği çaba, fakültenin bu alanının 
potansiyelini ortaya koyan olumlu bir örnek olarak değerlendirilebilir. 

11. Öğretim elemanı ve araştırmacı performans değerlendirme süreçlerinin, kurumsal düzeyde 
tanımlanmış bir yönerge çerçevesinde yürütülmesi olumlu bir göstergedir. 

12. Akademik Personel Performans Değerlendirme Komisyonu aracılığıyla performans 
değerlendirme süreçlerinin yapılandırılmış bir mekanizma ile gerçekleştirildiği görülmektedir. 

13. YÖKSİS ve ilgili kayıt sistemlerinin performans değerlendirme süreçlerinde kullanılmasıyla 
akademik faaliyetlerin görünürlüğü desteklenmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Güçlü yönlerin daha çok temel düzeyde olduğu gözlemlenmiştir. Örneğin; 

BİSTLAB'ın kurulması çok olumlu ancak uygulamaların hayata geçirilmesi ve çeşitlendirilmesi 

gerekmektedir.  



C.4.2. Gelişmeye Açık Yönler  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

1. Araştırma süreçlerinin yönetimine ilişkin fakülte düzeyinde düzenli ve sistematik bir toplantı 
mekanizmasının bulunmadığı, toplantıların belirli bir plan doğrultusunda yürütülmediği ve 
süreçlere ilişkin toplantı tutanaklarının oluşturulmadığı görülmüştür 

2. Araştırmaların daha çok bireysel uygulamalar ile sınırlı olduğu; geniş kapsamlı kurumsal yapı 
içerisinde standartlaştırmaya gidilmesi ve sürdürülebilirliğin sağlanması gerekmektedir. 

3. Öğrenciler, araştırma faaliyetleri, proje çağrıları ve güncel etkinlikler konusunda yeterli düzeyde 
bilgilenmediğini ve ilgili duyurulara erişimde zorluklar yaşadıklarını ifade etmişlerdir. 

4. Bilgisayar laboratuvarının öğrenci araştırmalarına yönelik erişiminin sınırlı tutulduğu ve ders 
saatleri dışında bu olanaklardan yeterince yararlanılamadığı gözlemlenmektedir. 

5. Düzenlenen eğitim ve etkinliklerle ilgili bilgilerin güncellenmesine ihtiyaç olduğu görülmektedir. 
Bu faaliyetlerin daha etkin biçimde yapılabilmesi için duyuru ve iletişim kanallarının daha 
görünür olması ve düzenli hale getirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. 

6. Fakülte disiplini bünyesinde iş birliği ortamının geliştirilmesi, araştırma yöntemlerinin 
çeşitlendirilmesi ve derinleşmesi açısından önemli bir gelişim alanı olarak değerlendirilmektedir. 

7. Düzenlenen eğitim etkinlikleri ile öğrencilerin gelişimlerine yönelik sistematik bir 
değerlendirmenin henüz mevcut olmadığı anlaşılmaktadır. 

8. Proje yazımı ve araştırmalarına ilişkin öğretim üyeleri ve dağıtımlarına yönelik kurumsal düzeyde 
sistematik bir aktarım mekanizmasının henüz oluşmadığı görülmektedir. 

9. Fakültenin sosyal bilimler ağırlıklı yapısı nedeniyle BAP desteklerinden yeterince 
yararlanılamadığı anlaşılmaktadır. 

10.  Büyük projelere yönelik kurumsal teşviğin geliştirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. 
11. Doktora programlarına yönelik başvuruların görece düzeyde tutulduğu gözlemlenmektedir. 

Programların akademik çevrelerdeki görünmesinin ve tercih edilebilmesinin sağlanması bu 
süreçte katkı sağlar. 

12. Ortak ve disiplinler arası programlarına ilişkin akademik personel arasında katılım fikrinin henüz 
yeterince oluşmadığı anlaşılmaktadır. 

13. Doktora programlarına kayıtlı aktif kayıtlı, mezun olmuş ve program çıktılarının düzenli olarak 
depolanması ve raporlanması konusunda gelişime açık bir alan bulunmaktadır. 

14. Uluslararası düzeydeki büyüme hakkında yeterince bilgi verilmediği görülmektedir. Bu durumda, 
Erasmus ve benzeri programlardan faydalanmak sınırlı olabilmektedir. 

15. Uluslararasılaşmanın yoğunlukları olarak Erasmus koordinatörlüğü üzerinden yürütüldüğü; bu 
sürece ilişkin ilave kurumsal destek ve takviye gelişiminin henüz yeterince gelişmediği 
anlaşılmaktadır. 

16. Uluslararasılaşmaya yönelik çabaların eksiksiz olarak yaygınlaşması ve belirli bölümlerle sınırlı 
kalmaması, gelişmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

17. Ulusal ve uluslararası ortak araştırma birimleri ile ortak programların varyasyonlarına yönelik 
daha planlı ve sistematik bir sistem sunulması, fakültenin ulusal ve uluslararası iş birliğinin 
devam etmesini güçlendirebilir. 

18. Performans değerlendirme süreçlerinin ağırlıklı olarak puanlama ve akademik teşvik odaklı 
yürütüldüğü gözlemlenmiştir. Sonuçların öğretim elemanlarının akademik gelişim süreçleriyle 
ilişkilendirilmesine yönelik uygulamaların geliştirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. 

19. Performans değerlendirme sonuçlarının mentorluk, araştırma kapasitesinin geliştirilmesi, proje 
üretimi ve akademik gelişim destek mekanizmalarıyla ilişkilendirilmesine yönelik uygulamaların 
sınırlı olması söz konusudur. 



20. Öğretim üyeleriyle yapılan görüşmelerde akademik teşvik uygulamalarının motive edici bir 
ödüllendirme mekanizması olarak yeterince algılanmadığının ifade edilmesi. 

21. Performans değerlendirme sonuçlarının öğretim elemanlarına gelişim alanlarını gösterecek 
biçimde geri bildirim mekanizmalarıyla desteklenmesine ihtiyaç duyulması. 

22. Performans verilerinin yalnızca değerlendirme amacıyla değil, bireysel ve kurumsal gelişim 
süreçlerini yönlendirecek şekilde kullanılmasına ilişkin uygulamaların güçlendirilmesine ihtiyaç 
duyulması. 

23. Performans değerlendirme sonuçlarının stratejik planlama, araştırma hedefleri ve iyileştirme 
süreçleriyle ilişkilendirilmesine yönelik uygulamaların görünürlüğünün sınırlı olması. 

24. Performans değerlendirme sonuçlarının PUKÖ döngüsü kapsamında izlenmesi ve sonuçlara 
dayalı iyileştirme uygulamalarının daha sistematik hale getirilmesine ihtiyaç duyulması. 

25. Akademik performans sonuçlarının sadece bölüm düzeyinde analiz edilmesi ve gelişim alanlarına 
yönelik destekleyici uygulamaların sınırlı olması gelişime açık bir alan olarak 
değerlendirilmektedir 

  

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Gelişmeye açık olan alanlar mevcut. Planlamalar var ancak gelişmeye açık olana 

alanlarla ilgili adımların net bir şekilde atıldığına dair kanıtlarla ihtiyaç duyulmaktadır.  

D. TOPLUMSAL KATKI 

D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları  

D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

D.1.2. Kaynaklar  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

GÜRAY ALYÖRÜK henüz değerlendirme yapmadı. 

D.2. Toplumsal Katkı Performansı  

D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

GÜRAY ALYÖRÜK henüz değerlendirme yapmadı. 



D.3. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

D.3.1. Güçlü Yönler  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

GÜRAY ALYÖRÜK henüz değerlendirme yapmadı. 

D.3.2. Gelişmeye Açık Yönler  

SAVAS KARAGÖZ henüz değerlendirme yapmadı. 

GÜRAY ALYÖRÜK henüz değerlendirme yapmadı. 


