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KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Genel Bilgi

1. Iletisim Bilgileri

Kurum hakkinda bilgi sunan “Genel Bilgi” baslig1 altinda yer alan iletisim bilgilerinin erisilebilir
ve anlasilir bir bigimde yapilandirilmis olmasi, kurumsal seffaflik ve paydaslarla etkili iletisim
acisindan 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Ana ve iist basliklarin diizenli ve
hiyerarsik bir yapida sunulmasi, kullanicilarin ihtiya¢ duyduklar bilgilere hizli ve kolay sekilde
ulasmasini desteklemektedir.

Iletisim bilgilerinin kurumsal web sayfasinda goriiniir ve giincel tutulmasi, i¢ ve dis paydaslarin
kuruma erigimini kolaylastirmakta ve bilgi paylagim siireclerini gliglendirmektedir. Bununla
birlikte, iletisim kanallarinin ¢esitliliginin (telefon, e-posta, fiziksel adres vb.) acik sekilde
belirtilmesi, kurumsal etkilesimi artiran olumlu bir uygulamadir. Genel olarak bu yapi, kurumsal
gorlintirliik ve erisilebilirlik agisindan giiclii bir temel olusturmaktadir.

2. Tarihsel Gelisimi

Kurum hakkinda bilgiler boliimiinde yer alan “Tarihsel Gelisim” bagliginin sistematik ve
anlagsilir bir sekilde sunulmasi, kurumun gegmisten gliniimiize gelisim silirecinin paydaslar
tarafindan izlenebilmesine imkan saglamaktadir. Tarihsel gelisim siirecinin agik, kronolojik ve
anlasilir bigcimde ortaya konulmasi; kurumun kurumsallagsma siirecinin, biiylime agamalarinin ve
onemli doniim noktalarinin goriiniir olmasini saglamaktadir. Bu durum, kurumun kimliginin ve
gelisim dinamiklerinin i¢ ve dis paydaslar tarafindan daha 1yi anlasilmasina katki sunmaktadir.



3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kurum hakkinda bilgiler kapsaminda “Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefler’basliginin “Genel
Bilgi” iist baghigi altinda agik ve biitilinciil bir sekilde sunulmasi, kurumsal kimligin paydaslar
tarafindan net bigimde anlasilmasina olanak saglamaktadir. Bu yapi, kurumun varlik nedeni,
gelecek perspektifi, temel degerleri ve stratejik yonelimlerinin tutarli bir ¢ergcevede ortaya
konuldugunu gostermektedir. Misyon ve vizyon ifadelerinin kurumun stratejik hedefleriyle
uyumlu olmasi, kurumsal yonetisim ve planlama siiregleri agisindan 6nemli bir gii¢lii yon olarak
degerlendirilmektedir. Degerler ve hedeflerin agik ve anlagilir bigimde tanimlanmis olmast,
akademik ve idari siire¢lerde ortak bir kurumsal kiiltiiriin olugsmasina katk1 saglamaktadir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Kurumun yonetisim modeli ve idari yapilanmasi incelendiginde; gorev, yetki ve sorumluluklarin
tanimlandig1, karar alma siireclerinde kurumsal hiyerarsinin ve kalite odakli yonetim anlayiginin
benimsendigi goriilmektedir. Yonetim siire¢lerinin stratejik planlama, kalite giivencesi sistemi ve
performans izleme mekanizmalari ile iliskilendirilmis olmasi kurumsal stirdiiriilebilirlik
acisindan olumlu degerlendirilmektedir.

Ust yonetimin kalite kiiltiiriinii destekleyen yaklasimi, birim kalite komisyonlarmin aktif rol
iistlenmesi ve stireclerin belirli periyotlarla izlenmesi kurumun giiclii yonleri arasinda yer
almaktadir. Ayrica akademik ve idari birimler arasinda koordinasyonu artirmaya yonelik
toplanti, raporlama ve degerlendirme uygulamalarinin kurumsal isleyise katki sagladigi
degerlendirilmektedir.

Genel olarak kurumun ydnetisim modeli; kalite glivencesi yaklagimini destekleyen, kurumsal
gelisime acik ve siirdiiriilebilir bir yap1 sergilemekte olup siirekli iyilestirme perspektifinin
yonetim anlayisina yansitildigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumun ydnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

A.1.2. Liderlik

Kurumun liderlik yaklagimi degerlendirildiginde, iist yonetimin kalite giivencesi sistemine
yonelik gliglii sahiplik gosterdigi ve degisen dinamiklere uyum saglayabilecek bir yonetim
anlayisin1 benimsedigi goriilmektedir.

Kurumda benimsenen liderlik yaklagimi; degisim siireclerinin etkin yonetilmesine, karar alma
mekanizmalarinin hizlanmasina ve birimler aras1 koordinasyonun giiglenmesine katki
saglamaktadir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda kurulan iletisim aginin isleyis



sureglerini destekledigi, kurumsal aidiyet duygusunu artirdigi ve ortak ¢alisma kiiltiiriinii
gelistirdigi gézlemlenmektedir.

Liderlerin yetki paylasimi, insan iliskileri, zaman yonetimi, motivasyon ve stres yonetimi
konularinda dengeli bir yaklasim sergilemesi; ¢alisanlarin kurumsal siire¢lere katilimini
destekleyen 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Ayrica kalite glivencesi kiiltliriiniin
icsellestirilmesine yonelik degerlendirme ve geri bildirim mekanizmalarinin bulunmasi, siirekli
iyilestirme anlayisin1 desteklemektedir.

Genel olarak kurumun liderlik anlayisinin; katilimer, kalite odakli ve gelisime agik bir yonetim
yaklasimi sergiledigi, kalite glivencesi sisteminin kurumsal kiiltiirlin bir parcasi haline getirilmesi
yoniinde etkin ¢aligmalar yiiriitildigii degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve kiltlriinin
gelisimine katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumun kurumsal doniisiim kapasitesi degerlendirildiginde; paydas beklentilerini dikkate alan
bir yonetim anlayisinin benimsendigi goriilmektedir. Nitekim bu dogrultuda ziyaretler ve anket
uygulamalar1 paydas goriislerini 6grenmeye yonelik tercih edilen yontemler olarak dikkat
cekmektedir. i¢ ve dis paydas goriislerinin karar alma siireclerine yansitilmasi, doniisiim
stireclerinin katilime1 bir anlayisla yonetildigini gdstermektedir. Kurumda benimsenen bu
yonetim yaklasimi; degisen kosullara hizli uyum saglanmasina, siireglerin giincellenmesine ve
yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesine katki sunmaktadir.

Kurumun stratejik planlama streclerinde ulusal hedefler ile kurumsal dnceliklerin
iliskilendirilmesi, gelecege uyum saglama konusunda 6nemli bir giiclii yon olarak
degerlendirilmektedir.

Genel olarak kurumun; degisime uyum saglayabilen, yenilik¢i yaklagimlar: destekleyen ve
stratejik hedefler dogrultusunda doniisiim siireclerini yonetebilen bir kurumsal yapiya sahip
oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Kurumun i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 degerlendirildiginde; kalite siire¢lerinin planli,
sistematik ve kurumsallagmis bir yap igerisinde yiiriitiildiigli goriilmektedir. Kalite siireclerinin
yalnizca planlama asamasiyla sinirl kalmayip uygulama, izleme ve degerlendirme boyutlarini da
kapsamasi, kurumda siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin benimsendigini gostermektedir.



Kuruma ait kalite giivencesi rehberi ve benzeri politika dokiimanlarinin erisilebilir, giincel ve
calisanlar tarafindan biliniyor olmasi; kalite siireclerinde seffaflik ve kurumsal farkindalik
acisindan 6nemli bir uygulama olarak goriilmektedir. Kurum ¢alisanlariin kalite komisyonunun
isleyisi ve gorevlerine iliskin bilgi sahibi olmasi kalite kiiltiiriiniin kurum genelinde
yayginlastigini gostermektedir.

Genel olarak kurumun i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin; tanimli siireclere dayali, katilimet,
surdadralebilir ve surekli iyilestirme yaklasimini destekleyen etkin bir yapiya sahip oldugu
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik anlayist degerlendirildiginde; seffaflik
ilkesinin kurumsal yonetim yaklagiminin 6nemli bir pargasi olarak benimsendigi goriilmektedir.
Kamuoyunun dogru, giincel ve erisilebilir bilgiye ulasabilmesi amaciyla bilgilendirme
stireclerinin planli bi¢gimde yliriitiilmesi olumlu degerlendirilmektedir. Kurumun web sayfasinin
giincel, anlasilir ve erisilebilir icerik sunmasi; 6grenci, personel ve dig paydaslarin ihtiyac¢
duydugu bilgilere kolay ulagabilmesine katki saglamaktadir. Web tabanli bilgilendirme
stireglerinin belirli mekanizmalar ¢ergevesinde yiiriitiilmesi, kurumsal iletisim stireglerinin
sistematik bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

Bununla birlikte, dis paydaslardan elde edilen geri bildirimlerin analiz edilerek karar alma
stireclerine etkisinin daha goriiniir hale getirilmesi gelisime acik bir alan olarak
degerlendirilebilir. Ozellikle paydas memnuniyeti 6l¢iimlerinin diizenli raporlanmasi ve
kamuoyuyla paylagilmasi kurumsal seffafligi daha da gii¢lendirebilir.

Genel olarak kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siire¢lerinin; planli,
sistematik, erisilebilir ve paydas odakli bir anlayisla ytrtitiildiigii degerlendirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte

ve paydas gorisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Kurumun misyon, vizyon ve politika belgeleri degerlendirildiginde; kurumsal kimligi ve stratejik
yonelimi destekleyen biitiinciil bir yaklagimin benimsendigi goriilmektedir. Misyon ve vizyon
ifadelerinin kurumun temel degerlerini, onceliklerini ve gelecege yonelik hedeflerini yansitacak
sekilde tanimlanmis olmasit olumlu degerlendirilmektedir. Bu ifadelerin kurum calisanlar
tarafindan bilinmesi ve paylasilmasi, kurumsal aidiyet ve ortak hedef bilincinin gelismesine katki



saglamaktadir. Nitekim kurum degerlendirme ziyaretleri esnasinda farkli hedef gruplar ile
yapilan goriismelerde hedef gruplarin kurumun temel degerlerini, 6nceliklerini ve gelecege
yonelik hedeflerini belirttigi goriilmiistiir.

Genel olarak kurumun misyon, vizyon ve politika yapisinin; stratejik hedeflerle uyumlu, kalite
odakl1, katilimci ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayisini destekledigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Kurumun stratejik planlama yaklasimi degerlendirildiginde; stratejik plan kiiltiiriiniin yerlesmis
oldugu ve yonetim siireglerinin bu plan dogrultusunda yapilandirildigi gériilmektedir. Mevcut
stratejik planda kisa, orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerin tanimlanmis olmasi; hedeflerin
somutlastirilmasi ve izlenebilir hale getirilmesi agisindan gii¢li bir yon olarak
degerlendirilmektedir.

Stratejik planda hedeflere iliskin alt hedefler, eylemler, zaman planlamasi, dnceliklendirme,
sorumluluk dagilim1 ve kaynak planlamasinin yer almast; planin yalnizca bir dokiiman olmaktan
ziyade uygulamaya yon veren bir yonetim araci oldugunu gostermektedir. Bu yapi1, kurumsal
yonetim agisindan sistematik ve biitiinciil bir yaklasimin benimsendigine isaret etmektedir.

Genel olarak kurumun stratejik amag ve hedeflerinin; katilimci, izlenebilir, kaynaklarla
iliskilendirilmis ve siirekli iyilestirme odakli bir anlayisla yiiriitiildiigii degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurum uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumun performans yonetimi yaklagimi degerlendirildiginde; stireglerin biitiinciil bir sistem
anlayisiyla ele alindig1 ve stratejik planla dogrudan iliskilendirildigi goriilmektedir. Performans
yonetim mekanizmalarinin kurumun stratejik amaclarin1 destekleyecek sekilde kurgulanmis
olmasi, kurumsal gelisim ve siirekli iyilestirme agisindan 6nemli bir giiclii yon olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumda siire¢ odakli ve paydas katilimini igeren bir performans yonetimi anlayisinin
benimsenmis olmasi, kurumsal yonetim agisindan olumlu degerlendirilmektedir. Egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve uzaktan egitim gibi temel alanlar1 kapsayan performans
gostergelerinin tanimlanmis ve paydaslarla paylasilmis olmasi seffaflik ve hesap verebilirlik
acisindan giiclii bir uygulamadir.

Genel olarak kurumun performans yonetimi yaklasiminin; veri temelli, stratejik planla uyumlu,
paydas katiliml1 ve siirekli iyilestirme odakli bir yapida oldugu degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yénetimi
mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

A.3. YOnetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumun bilgi yonetim sistemi degerlendirildiginde; karar alma siireglerini destekleyecek
sekilde veri toplama, analiz etme, raporlama ve kullanma mekanizmalarinin yapilandirildigi
gorilmektedir. Kurumun temel etkinliklerine ve siire¢lerine iliskin verilerin sistematik olarak
yOnetilmesi, stratejik yonetim kapasitesini guiclendiren 6nemli bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

Akademik ve idari birimler tarafindan kullanilan bilgi yonetim sistemlerinin entegre bir yap1
icerisinde c¢aligmasi, veri biitlinliigii ve kurumsal koordinasyon agisindan olumlu bir
uygulamadir.

Genel olarak kurumun bilgi yonetim sisteminin; entegre, giivenli, veri temelli karar almay1
destekleyen ve kalite yonetim siire¢leriyle uyumlu bir yapida oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

A.3.2. Insan kaynaklar: yonetimi

Kurumun insan kaynaklar1 yonetimi yaklasimi; seffaflik, liyakat ve siirekli gelisim ilkeleri
dogrultusunda yapilandirilmistir. Insan kaynaklar siireglerinin yazili kurallar ve tanimli is
akislar1 ¢cercevesinde yliriitiilmesi, calisanlar tarafindan siireclerin anlasilabilir ve erisilebilir
olmasini saglamaktadir. Egitim ve yetkinlik gelistirme faaliyetlerinin 6nceliklendirilmesi,
akademik ve idari personelin mesleki gelisimine katki sunmakta; gérevde yiikselme ve
gorevlendirmelerde liyakat esasinin benimsenmesi kurumsal aidiyeti giiclendirmektedir. Calisan
memnuniyeti, sikayet ve onerilerinin diizenli olarak izlenmesine yonelik mekanizmalarin
olusturulmus olmas1 6nemli bir yon olarak degerlendirilmektedir. Elde edilen geri bildirimlerin
analiz edilerek iyilestirme siireglerine yansitilmasi, kurumun katilimer yonetim anlayisini
desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

A.3.3. Finansal yonetim

Kurumun finansal yonetim yaklasimi degerlendirildiginde, temel gelir ve gider kalemlerinin acik
bicimde tanimlanmis olmasi ve bu kalemlerin yillar i¢inde sistematik olarak izlenmesi 6nemli bir
giiclii yon olarak one ¢ikmaktadir.



Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda finansal kaynaklarin yonetim sirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

A.3.4. Sureg yonetimi

Kurumda siire¢ yonetimi anlayisinin biitiinciil bir yaklagimla ele alindig1 goriilmektedir. Tiim
faaliyetlere iliskin siire¢ ve alt siireglerin tanimlanmis olmasi; siire¢ sorumlulari, is akislar1 ve
yonetim mekanizmalarinin yazili hale getirilmesi kurumsal isleyisin sistematik bigimde
yiiriitilmesine katki saglamaktadir. Siireglerin kurum caliganlar1 tarafindan benimsenmis ve
i¢sellestirilmis olmasi, yonetsel siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bir gii¢lii yon olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. i¢c ve dis paydas katihm

Kurumda i¢ ve dis paydas katilimina yonelik mekanizmalarin tanimlanmis olmasi, katilimci
yOnetim anlayisinin benimsendigini gostermektedir. Karar alma, yonetisim ve iyilestirme
stireclerinde paydas goriislerinin dikkate alinmasi; kalite glivencesi sisteminin gelisimine dnemli
katk1 saglamaktadir. Ozellikle 6grenci ve dis paydaslarin siireglere aktif katilimini destekleyen
uygulamalarin bulunmasi, kurumun paydas odakli yaklasimini gili¢lendiren 6nemli bir unsur
olarak degerlendirilmektedir. Danisma kurullari, anketler ve geri bildirim mekanizmalar1 gibi
uygulamalarin sistematik sekilde isletilmesi, siireclerin siirdiiriilebilirligini desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Paydas katilim mekanizmalar inin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestiril mektedir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

SAIM KESKIN heniiz degerlendirme yapmadi.

Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin sistematik ve ¢ok yonlii yontemlerle toplanmasi, 6grenci
odakl1 kalite anlayisinin benimsendigini gostermektedir. Dersler, 6gretim elemanlari, diploma
programlari, sunulan hizmetler ve genel memnuniyet diizeyine iliskin goriislerin diizenli olarak
alinmasi; egitim-ogretim siireclerinin gelistirilmesine 6nemli katki saglamaktadir. Kullanilan veri
toplama yontemlerinin gecerli, giivenilir ve temsil giicli yiiksek olacak sekilde yapilandirilmis
olmasi, elde edilen sonuglarin kurumsal karar siireclerinde etkin bigimde kullanilmasini
desteklemektedir. Ogrenci sikdyet ve dnerilerine yonelik farkli iletisim kanallarmmn olusturulmus
olmasi1 ve bu mekanizmalarin 6grenciler tarafindan biliniyor olmasi olumlu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar



izlenmekte ve 6grenci katilimina dayah bigimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma
sureclerine yansitiimaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

SAIM KESKIN hentiiz degerlendirme yapmadi.

Kurumda mezun iligkileri yonetimine yonelik uygulamalarin sistematik bir yapida yiirtitildiigii
goriilmektedir. Mezunlarin ige yerlesme durumu, egitime devam oranlari, gelir diizeyi ile igveren
ve mezun memnuniyetine iligkin verilerin diizenli ve kapsamli bigimde toplanmasi, kurumun
mezun izleme siireglerine dnem verdigini gostermektedir. Elde edilen verilerin degerlendirilerek
kurumsal gelisim stratejilerinde kullanilmasi, egitim programlarinin niteliginin artirilmasi ve is
giicli piyasasi beklentilerine uyum saglanmasi agisindan énemli bir giiglii yon olarak
degerlendirilmektedir. Mezun geri bildirimlerinin program gelistirme, kariyer planlama ve kalite
iyilestirme siire¢lerine yansitilmasi, i¢ kalite glivencesi sisteminin etkinligini desteklemektedir.
Ayrica igveren goriislerinin de siirece dahil edilmesi, mezun yeterliliklerinin dis paydas
perspektifiyle degerlendirilmesine katki sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyacglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

SAIM KESKIN heniiz degerlendirme yapmadi.

Kurumun uluslararasilagsma siireclerine yonelik yonetim ve organizasyonel yapisin1 kurumsal bir
cercevede yapilandirdigr goriilmektedir. Uluslararasilagma faaliyetlerinin kurum politikalariyla
uyumlu bi¢imde yiiriitiilmesi; egitim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda uluslararasi
etkilesimi destekleyen biitiinciil bir yaklagimin benimsendigini gostermektedir. Sureclerin belirli
gorev, yetki ve sorumluluklar dogrultusunda organize edilmesi, uluslararasilagsma faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirligine katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumda uluslararasilasma streclerinin yénetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katiimci bigcimde islemektedir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

SAIM KESKIN heniiz degerlendirme yapmadi.

Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerine yonelik mali, fiziksel ve insan kaynag1 planlamasini
belirlemis ve kurumsal bir yap1 icerisinde organize etmis olmasi1 dnemli bir gii¢lii yon olarak
degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

SAIM KESKIN hentiiz degerlendirme yapmadi.

Kurumda uluslararasilagsma performansinin diizenli olarak izlenmesine yonelik mekanizma ve
stireglerin olusturulmus olmasi, bu alandaki kalite glivencesi yaklasiminin kurumsallastigini
gostermektedir. Uluslararasi 6grenci ve personel hareketliligi, is birlikleri, degisim programlari
ve uluslararasi akademik faaliyetlere iliskin gostergelerin takip edilmesi; kurumun stratejik
hedefleri dogrultusunda gelisimi degerlendirmesine katki saglamaktadir

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

A.6. Giiclii ve Gelismeye Acik Yonler

A.6.1. Guglu Yonler

SAIM KESKIN hentiiz degerlendirme yapmadi.

Kurumun gii¢lii yonleri degerlendirildiginde; 6grenci odakli yaklasimi benimseyen, alaninda
uzman ve yenilik¢i akademik kadrosunun egitim-6gretim ve arastirma siireglerine 6nemli
katkilar sundugu goriilmektedir. Akademik personelin sahip oldugu teorik ve uygulamal bilgi
birikimi, 6grencilerin sektorel beklentilere uygun yetkinlikler kazanmasini desteklemekte ve
mezunlarin mesleki yeterliliklerini gliglendirmektedir. Bu durum, egitim programlarinin
niteligine ve uygulama temelli 6grenme siireglerine olumlu yansimaktadir.

Kurumun kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar ile gelistirdigi 1s birlikleri,
akademik faaliyetlerin uygulama alan1 bulmasina ve projelerin etkinliginin artmasina katki
saglamaktadir. Ayrica akademik ve idari birimler arasindaki giiclii iletisim ve koordinasyon
yapist; karar alma stireclerinde paydas katilimini desteklemekte, kurumsal yonetisim anlayisini
giiclendirmektedir. Organizasyon semalari, gorev tanimlari ve is akis stlireglerinin erisilebilir ve
bilinir olmasi ise kurumsal seffaflik ve siire¢ yonetimi agisindan 6énemli bir giiclii yon olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumda benimsenen liderlik anlayisinin degisime uyum saglayabilen, motivasyonu artiran ve
karmasik siiregleri etkin sekilde yonetebilen bir yapida olmasi, kalite kiiltliriiniin
stirdiiriilebilirligini desteklemektedir. Bunun yaninda 6grencilerin akademik, sosyal ve kisisel
gelisimlerini desteklemeye yonelik kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklerin diizenlenmesi,
dgrenci deneyiminin zenginlesmesine katki sunmaktadir. Ogrenci memnuniyetine verilen dnem
ve geri bildirimlerin iyilestirme stireglerine yansitilmasi da kurumun 6grenci merkezli
yaklagimini gii¢lendiren 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.



A.6.2. Gelismeye Acik Yonler

SAIM KESKIN hentiz degerlendirme yapmadi.

Kurumun gelismeye agik yonleri degerlendirildiginde, 6zellikle uluslararasilagsma ve akademik
goriiniirliigiin artirllmasina yonelik ¢alismalarin giiclendirilmesinin énemli oldugu
goriilmektedir. Akademik kadronun uluslararasi projelere katiliminin ve bilimsel yayin
performansinin artirilmasi amaciyla tesvik mekanizmalarinin ¢esitlendirilmesi, proje destek
stireglerinin giiglendirilmesi ve uluslararasi is birliklerinin artirilmasi kurumsal gelisime katki
saglayacaktir. Bu dogrultuda akademisyenlere yonelik proje yazma, yayin hazirlama ve
uluslararasi aglara erisim konularinda destekleyici uygulamalarin yayginlastirilmasi faydali
olacaktir. Ayrica akademik liderlik ve kalite yonetimi alanlarinda diizenlenecek egitim, seminer
ve gelisim faaliyetlerinin artirilmasi; akademik ve idari personelin yonetsel yetkinliklerini
giiclendirecek ve kalite kiiltiiriniin kurumsal diizeyde daha da yayginlagsmasina katki sunacaktir.

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Kurumumuz biinyesindeki akademik programlar, Yiiksekégretim Kurulu (YOK) tarafindan
belirlenen giincel standartlara tam uyum saglayarak egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Mevcut planlamalar dogrultusunda Adalet programi kapatilmis, diger tiim programlarda ise aktif
egitime devam edilmektedir.

Kalite giivence siirecleri kapsaminda, dis ve i¢ paydaslardan (68renciler, mezunlar ve sektor
temsilcileri gibi siirece dahil olan taraflar) alinan geri bildirimlerin miifredat ve program
ciktilarina nasil entegre edildigi hususu titizlikle ele alinmistir. Bu siirecte, teorik egitimin
uygulama ile desteklendigi ortak egitim laboratuvarinin modernizasyonu, paydas katiliminin
somut bir 6rnegi olarak 6ne ¢ikmaktadir. S6z konusu yenileme ¢alismalari, gerceklestirilen
paydas toplantilar1 ve alinan kararlara dair resmi kanitlarla desteklenmektedir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda ulasilan temel bulgular ve gelistirilmesi 6nerilen alanlar
asagida sunulmustur:

e Standartlara Uyum: Programlarin YOK standartlari ile olan uyumu siireklilik arz etmektedir ve bu
durumun korunmasi esastir.

e Paydas Katilimi: Ortak egitim laboratuvari 6rneginde oldugu gibi, paydas katkilarinin egitim
altyapisina yansitilmasina dair somut kanit mekanizmalarinin diger tiim program siireglerinde de
yayginlastirilmasi dnerilmektedir.

¢ Dokiimantasyon: Paydas gorislerinin program giincellemelerindeki etkisini gbsteren veri
setlerinin ve kanit dosyalarinin dijital arsivleme sisteminde diizenli olarak glincellenmesi,
izlenebilirlik agisindan kritik 6nem tasimaktadir.



Olgunluk Diizeyi: 3 - Taniml slregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi gerceklesen
programlar, programlarin amag ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yiritilmektedir.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Kurumumuzdaki ders dagilim siirecleri, temel olarak 6gretim elemanlarinin uzmanhk alanlari
ve akademik is yiikii dengesi (akademisyen basina diisen ders saati) kriterlerine gore
yapilandirilmaktadir. Bu siireclerin takibi ve dogrulanmasi noktasinda resmi gorevlendirme
yazilari ile sinav programlar1 temel kanitlar olarak kullanilmaktadir. Bununla birlikte, mevcut
ders dagilim modelinin grenci basarisi lizerindeki etkilerini Olgimleyen sistematik analiz
caligmalarinin heniiz gergeklestirilmedigi tespit edilmistir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, ders planlamalarinin idari gerekliliklere ve uzmanlik
esaslaria uygun sekilde yiirttiildiigl goriilmektedir. Ancak, egitim kalitesini daha ileriye
tastmak amaciyla, ders dagilim stratejilerinin 6grenci performans ¢iktilari ile iligkisini ortaya
koyacak veri temelli analizlerin baglatilmas1 ve bu sonuclarin gelecek donem planlamalarina
entegre edilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli stireglere uygun olarak kurum genelinde
uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Kurum i¢i degerlendirme faaliyetleri kapsaminda, ders 6grenme ¢iktilar: (6grencilerin bir
dersin sonunda kazanmasi beklenen bilgi, beceri ve yetkinlikler) ile program ciktilar:
(mezuniyet agsamasinda hedeflenen genel nitelikler) arasindaki uyumun 6l¢iilmesinde kullanilan
metodolojiler lizerine kapsamli goriismeler gerceklestirilmistir.

Program ¢iktilarinin 6grencilere kazandirilma diizeyini takip edecek sistematik izleme ve
degerlendirme verilerinin, dniimiizdeki donem itibariyla toplanmaya baslanmasi
planlanmaktadir. Mevcut durumda, bu stireci dogrudan kayit altina alacak yapilandirilmis
formlarin eksikligi tespit edilmistir; ancak dolayli bir 6l¢lim araci olarak mezun anketlerinden
yararlanilmaya devam edilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan incelemeler sonucunda, egitim kalitesinin stirdiiriilebilirligi i¢in yalnizca mezun
anketlerine dayali dolayl verilerle yetinilmemesi gerektigi saptanmistir. Program ¢iktilarinin
kazanilma diizeyini somut ve kanita dayali verilerle ortaya koyacak yeni 6l¢gme-degerlendirme
araglariin ivedilikle gelistirilmesi ve 6nilimiizdeki donem planlamasina dahil edilmesi stratejik
bir 6ncelik olarak onerilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: 2 - Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ciktilariyla uyumlu hale getirilmesine
iliskin ilke, yontem ve siniflamalari igeren taniml stregler bulunmaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Kurum i¢i degerlendirme siiregleri kapsaminda, AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi)
hesaplamalarinin 6grencilerin fiili i yiikiiyle uyumunu gosteren veri ve analizlerin mevcudiyeti
incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, bu hesaplamalara dayanak teskil eden kanitlarin
kurumun resmi web sayfasinda paylasildig teyit edilmistir.

Bununla birlikte, 6grenci is yiikiinii —yani bir dersin basariyla tamamlanmasi i¢in gereken tiim
akademik faaliyetlerin (ders saati, bireysel ¢alisma, 6dev, sinav vb.) toplam siiresini— dogrudan
Ol¢limlemeye yarayan anket ve geri bildirim mekanizmalarinin durumu sorgulanmaigtir. S6z
konusu mekanizmalarin kurulmasina ve etkinlestirilmesine yonelik teknik ¢alismalarin
halihazirda devam ettigi bildirilmistir.

Sonug ve Oneriler

Degerlendirme bulgulari, AKTS verilerinin seffafligi konusunda 6nemli bir asama kaydedildigini
ancak 6grenci odakli geri bildirim sistemlerinde gelistirme ihtiyacinin siirdiigiinii gdstermektedir.
Bu dogrultuda, devam eden ¢alismalarin ivedilikle tamamlanarak anket sonuglarinin AKTS
giincellemelerine dogrudan yansitilmasi, egitim kalitesinin siirdiiriilebilirligi agisindan kritik bir
Oneme sahiptir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Dersler 6grenci is ylkine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Program guncellemelerinin etkililik dizeyini belirlemek amaciyla yiiriitiilen 6lgme ve
degerlendirme siireclerinde anket yontemine bagvuruldugu ifade edilmistir. Bu kapsamda elde
edilen verilerin, stirecin izlenebilirligini artirmak adina kanit dosyasina dahil edilmesi
onerilmektedir.

Son donemde gergeklestirilen miifredat degisikliklerine dair sunulan somut 6rnekler
incelendiginde; Biiro Yonetimi programinin isminin, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tavsiyesi
dogrultusunda revize edildigi goriilmektedir. Ancak, raporun mevcut halinde bu degisikligi teyit
eden resmi bir belgeye rastlanmamustir.

Sonug ve Oneriler:

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, program giincellemelerinin basarisini ortaya koyan anket
sonuglarmin ve YOK tarafindan iletilen isim degisikligi dnerisinin resmi yazi 6rnegiyle birlikte
rapora eklenmesi gerekmektedir. Bu tiir somut belgelerin sunulmasi, kurumsal hesap verebilirlik
ve kanita dayali yonetim anlayist agisindan kritik 6nem tagimaktadir.



Olgunluk Diizeyi: 2 - rogram ciktilarinin izlenmesine ve glincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve
gostergeler olusturulmustur.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurumumuzun egitim-6gretim faaliyetlerinin verimliligini 6l¢gmek amaciyla kullanilan
performans gostergeleri (siireglerin basarisin1 somut verilerle takip etmemizi saglayan 6lgiitler)
ve bu veriler dogrultusunda gergeklestirilen somut uygulama érnekleri kapsamli bir sekilde
degerlendirilmistir. Egitim siireclerinin etkinligini ve kalitesini belgeleyen temel kanit
mekanizmasi olarak 6grenci memnuniyet anketleri kullanilmaktadir. Bu anketlerden elde
edilen veriler ve siireg iyilestirme ¢aligmalarina dair ayrintili dokiimler, sistemdeki ilgili raporlar
sekmesi altinda kayit altina alinmistir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, egitim kalitesinin izlenmesinde 6grenci geri bildirimlerinin
etkin bir sekilde kullanildig: tespit edilmistir. Siire¢lerin daha biitiinciil bir yapida takip
edilebilmesi i¢cin mevcut verilerin, akademik basar1 oranlar1 ve mezun takip sistemleri gibi farkli
performans gostergeleri ile zenginlestirilmesi 6nerilmektedir. Bu gesitlendirme, siirekli
iyilestirme dongiisiiniin daha saglikli isletilmesine olanak taniyacaktir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuclarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Egitim-6gretim siireclerinin niteligini artirmak amaciyla, uygulanan 6gretim yontemlerinin
etkinligi; somut 6l¢me sonuglari (akademik basar1 analizleri) ve paydas geri bildirimleri
(6grenci ve egitmen anketleri) lizerinden titizlikle degerlendirilmistir. Bu degerlendirme siirecine
dayanak teskil eden tim veriler ve performans gostergeleri, kurumsal sistemimizdeki Raporlar
sekmesi altinda seffaf bir sekilde kayit altina alinmastir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan incelemeler sonucunda, 6gretim yontemlerinin basarisini teyit eden verilerin sistematik
olarak arsivlendigi ve erisilebilir oldugu tespit edilmistir. Siireglerin stirekli iyilestirilmesi adina,
bu raporlarin periyodik araliklarla analiz edilmesi ve elde edilen bulgularin miifredat gelistirme

caligmalarinda temel bir veri kaynagi olarak kullanilmasi stratejik dnem arz etmektedir.



Olgunluk Diizeyi: 3 - Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli stiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Kurumumuzun akademik kalitesini artirma hedefleri dogrultusunda, uygulanan 6lgcme ve
degerlendirme yontemlerinin 6grenci bagarisi lizerindeki somut etkilerini inceleyen veri ve
istatistiksel analizlerin mevcudiyeti degerlendirilmistir. Bu siirecte, egitim kalitesini standardize
etmek adina yeni bir notlandirma sistemi (akademik basarty1 6lgen puanlama diizeni)
olusturulmasi yoniinde stratejik adimlar atilmaya baglanmustir.

Paydas geri bildirimlerini toplamak amaciyla yiiriitiilen anket ¢alismalarinin siireklilik arz ettigi
ve bu uygulamalarin genel akademik standartlarla uyumlu bir sekilde yonetildigi tespit
edilmisgtir.

Ana Bulgular ve Oneriler

e Veri Temelli Karar Mekanizmasi: Ogrenci basarisini etkileyen degiskenlerin daha net tespiti igin
mevcut istatistiksel analizlerin derinlestirilmesi gerekmektedir.

e Sistem Entegrasyonu: Tasarim asamasindaki notlandirma sisteminin, seffaflik ve objektiflik
ilkeleri dogrultusunda tiim birimlerde es glidiimli uygulanmasi 6nem arz etmektedir.

e Standartlarin Korunmasi: Mevcut anket uygulamalarinin standartlara uygunlugu memnuniyet
verici olup, elde edilen verilerin stratejik planlama sireglerine daha etkin dahil edilmesi
onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic
paydaslarin katiimiyla iyilestirilmektedir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda 6grenci kabul siireclerinin ulusal diizeyde Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi
tarafindan belirlenen kilavuz dogrultusunda yiiriitiildiigii ve 6grencilerin programa uyumunu
desteklemek amaciyla oryantasyon uygulamalarinin gergeklestirildigi goriillmektedir. Bu durum,
ogrenci kabul siireglerinin belirli bir sistematik ¢ergevede siirdiiriildiiglinii gdstermektedir.
Bununla birlikte, 6l¢iitiin 6nemli bilesenlerinden biri olan dnceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin siire¢lerin daha goriiniir hale getirilmesi amaciyla; muafiyet ve intibak
stireclerine yonelik yonergeler, uygulama ornekleri ve ilgili karar mekanizmalarini igeren
kanitlarin eklenmesinin 6l¢iitiin daha biitiinciil degerlendirilmesine katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurum genelinde 6grenci kabuliine iliskin uygulamalarin taniml stregler
dogrultusunda yrGtildGgi ve 6grencilerin kuruma uyumunu destekleyici faaliyetlerin bulundugu
anlasiilmaktadir. Ancak 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siireglerin uygulama
ornekleri ve ilgili kanitlarla daha kapsamli bicimde desteklenmesine ihtiya¢ duyuldugu



degerlendiriimektedir. Bu dogrultuda mevcut uygulamalarin kurum genelinde sirdirtldtgi, ancak
izleme ve kanit cesitliligi acisindan gelistirmeye acik yonlerin bulundugu distnilmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Kurumda diploma onayi, mezuniyet kosullar1 ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
stireglerin agik, anlasilir ve tutarli bigcimde tanimlandig1 ve kamuoyu ile paylasildigi
goriilmektedir. Mezuniyet kriterlerinin (ders basar1 durumu, staj yiikiimliiliigii ve not ortalamasi
gibi) net sekilde ifade edilmesi ile onur/yiiksek onur uygulamalarinin tanimlanmis olmasi giiclii
yonler arasinda degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, ilgili siireclerin etkinligini ortaya
koyacak sekilde izleme, degerlendirme ve siirekli iyilestirme uygulamalarina yonelik kanitlarin
(mezuniyet siireclerine iligkin performans gostergeleri, geri bildirim mekanizmalar1 ve siireg
giincellemelerine iliskin 6rnekler gibi) ¢esitlendirilmesinin 6l¢iitiin daha kapsamli
degerlendirilmesine katki saglayacag diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumda diploma onay! ve yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin stireglerin
tanimh oldugu ve kurum genelinde uygulandigi anlasilmaktadir. Siireclerin mevzuat ¢ergevesinde
ylritildigane iliskin kanitlar bulunmakla birlikte, uygulamalarin diizenli olarak izlendigini ve elde edilen
sonuclar dogrultusunda iyilestirme calismalarinin gerceklestirildigini gosteren kanitlarin daha goriinir
hale getirilmesi gerekmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Kurumda 6grenme ortamlariin gelistirilmesine yonelik iyilestirme ¢alismalarinin ytrtitildigi
anlagilmaktadir. Ozellikle laboratuvarlarda bulunan bilgisayarlarin ve dersliklerde kullanilan
projeksiyon cihazlarinin teknolojik yeterliliklerinin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik
caligmalarin siirdiiriilmesi, 6grenme kaynaklarimin giincel tutulmasina verilen 6nemi
gostermektedir. Ayrica fakiilte yonetimi tarafindan 6grenci talepleri dogrultusunda fiziksel ve
dijital altyapinin giiglendirilmesine yonelik ¢esitli girisimlerin bulundugu ifade edilmektedir.

Bununla birlikte, 6grenciler tarafindan kurumun kampiis alan1 disinda konumlanmasinin kampds
icindeki sosyal ve kiiltiirel etkinliklere erisim agisindan bazi sinirliliklar olusturabildigi
belirtilmistir. Bu kapsamda 6grencilerin akademik ve sosyokiiltiirel olanaklara erisimini
destekleyecek uygulamalarin giiclendirilmesinin yararli olacagi degerlendirilmektedir. Ayrica
ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesi ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirme siire¢lerinin
daha sistematik bicimde ortaya konulabilmesi amaciyla; kullanici geri bildirimleri, kullanim
verileri, erisilebilirlik uygulamalar1 ve gergeklestirilen iyilestirmelere iliskin somut kanitlarin
cesitlendirilmesinin 6l¢iitiin degerlendirilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2 - Kurumda 6grenme ortam ve kaynaklarinin gelistiriimesine yonelik gesitli iyilestirme
calismalarinin yaritildiga gortlmektedir. Ancak mevcut agiklamalar ve sunulan kanitlar incelendiginde,
o6grenme kaynaklarinin kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme siireglerinin kurum genelinde sistematik



bicimde ylrituldigini ve strdurilebilir sekilde degerlendirildigini ortaya koyan kapsamli kanitlarin
sinirli oldugu anlasiimaktadir. Bu nedenle 6l¢itiin mevcut durumunun, 6grenme kaynaklarinin
gelistirilmesine yonelik planlama ve iyilestirme ¢alismalarinin bulundugu; ancak izleme ve degerlendirme
mekanizmalarinin daha goriinir hale getirilmesine ihtiya¢ duyuldugu bir diizeyi yansittig
degerlendirilmektedir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Kurumda 6grencilerin akademik gelisimini desteklemek amaciyla danigsman 6gretim
elemanlarinin gérevlendirildigi, akademik danigsmanlik hizmetlerinin ders dis1 zamanlarda
strdiiriildiigii ve 6grencilerin psikolojik ile saglik hizmetlerine liniversite biinyesindeki destek
birimleri aracilifiyla erisebildigi goriilmektedir. Bu durum, akademik destek hizmetlerinin
kurumsal diizeyde yapilandirildigini géstermesi agisindan olumlu degerlendirilmektedir.

Ayrica toplant1 siirecinde akademik danigsmanlik faaliyetleri, 6grenci destek uygulamalari ve
¢esitli yonlendirme mekanizmalarina iliskin bazi kanitlarin sunuldugu (ASUM danigmanlik
uygulamasi, danismanlik yonergesi) ; ancak bu kanitlarin BODR igerisinde yeterince yer
almadig1 goriilmiistiir. Tlgili kanitlarin rapora eklenmesinin planlandig1 ifade edilmistir.

Bununla birlikte, akademik destek hizmetlerinin etkinliginin sistematik olarak izlendigini,
ogrenci geri bildirimlerinin diizenli bicimde degerlendirildigini ve bu dogrultuda iyilestirme
stireclerinin isletildigini ortaya koyan; danigmanlik goriisme kayitlari, grenci memnuniyet
anketleri, kariyer planlama faaliyetleri ve iyilestirme dongiilerine iliskin kanitlarin daha kapsamli
bigimde sunulmasinin 6l¢iitiin degerlendirilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumda akademik danismanlik ve 6grenci destek hizmetlerinin taniml siregler
dogrultusunda yiritildigi anlasilmaktadir. Ogrencilerin akademik gelisimlerine yonelik gesitli destek
mekanizmalarinin bulundugu ve uygulamalarin kurum genelinde sirdirildigi gérilmektedir. Bununla
birlikte, bu hizmetlerin sistematik olarak izlendigini, 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda
degerlendirildigini ve iyilestirme siireglerinin isletildigini ortaya koyan kanitlarin BODR icerisinde sinirli
diizeyde yer aldigi degerlendirilmistir. Toplanti sirasinda bazi ek kanitlarin sunuldugu gérialmds olup, ilgili
belgelerin rapora dahil edilmesinin strecin daha goérinir hale gelmesine katki saglayacagi
disinidlmektedir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Kurumda derslikler, bilgisayar laboratuvarlari, konferans salonu, yemekhane ve kantin gibi
egitim-ogretim siireclerini destekleyici temel tesis ve altyapi olanaklarinin bulundugu
goriilmektedir. Ayrica 6grencilerin merkez yerleskede bulunan kiitiiphane, sportif tesisler, sosyal
alanlar ve 6grenci kuliipleri gibi liniversite olanaklarindan yararlanabilmesi olumlu
degerlendirilmektedir. Sunulan altyap1 olanaklari, 6grencilerin akademik ve sosyal ihtiyaclarini
desteklemeye yonelik bir ¢abanin bulundugunu gdéstermektedir.

Bununla birlikte, 6grenciler tarafindan kurumun kampiis disinda konumlanmasinin merkez
yerleskedeki sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere erisim agisindan zaman zaman sinirlilik
olusturabildigi ifade edilmistir. Bu dogrultuda 6grencilerin s6z konusu olanaklara erigimini



kolaylastiracak destekleyici uygulamalarin gelistirilmesinin yararli olacag:
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurum genelinde tesis ve altyapinin 6grenciler tarafindan erisilebilir sekilde
kullanildig ve egitim-6gretim faaliyetlerini destekleyecek temel fiziksel olanaklarin bulundugu
anlasiilmaktadir. Bununla birlikte, tesis ve altyapinin kullaniminin sistematik olarak izlendigini, elde edilen
veriler dogrultusunda diizenli iyilestirme siireglerinin yiritildiigiini gésteren kapsaml kanitlarin BODR
icerisinde sinirli diizeyde yer aldig1 gorilmektedir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Kurumda dezavantajli gruplarin, 6zellikle engelli 6grencilerin egitim olanaklarina erisimini
desteklemek amaciyla Engelli Ogrenci Birimi araciligiyla cesitli calismalar yiiriitiildiigii
anlagilmaktadir. Ayrica yiiksekokulun Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda sosyo-kulturel
faaliyetlerde erisim alaninda Mavi Bayrak ve egitimde erisim alaninda Yesil Bayrak almaya hak
kazanmis olmasi, kurumun erisilebilirlik ve kapsayicilik konularina verdigi 6nemi gostermesi
acisindan giiclii bir yon olarak degerlendirilmektedir.Bunun yaninda engelli bireylerin fiziksel
erisilebilirligini desteklemek amaciyla engelli WC diizenlemelerinin yapilmis olmas1 da
erisilebilir kamplis yaklasimini destekleyen olumlu uygulamalar arasinda goriillmektedir.

Bununla birlikte, dezavantajli gruplara yonelik uygulamalarin etkililiginin sistematik bigimde
izlendigini, ilgili paydas goriislerinin diizenli olarak alindigini ve bu dogrultuda iyilestirme
stire¢lerinin yiirtitiildiigiinli ortaya koyan kanitlarin daha goriiniir hale getirilmesine ihtiyag
oldugu diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimini desteklemeye yonelik
uygulamalarin yiiriitildigi ve bu alanda kurumsal bir yapinin bulundugu anlasilmaktadir. Engelli Ogrenci
Birimi faaliyetleri ve erisilebilirlik alaninda alinan 6duller, kurumun konuya y6nelik uygulamalarini
destekleyen 6nemli gostergeler arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte, uygulamalarin sistematik
olarak izlendigini, paydas gorisleri dogrultusunda degerlendirildigini ve elde edilen sonuglara gore
iyilestirme sireclerinin strdlrildigind ortaya koyan kanitlarin sinirh oldugu gortlmektedir.

B.3.5. Sosyal, kiltarel, sportif faaliyetler

Kurumda 6grencilerin gelisimini desteklemek amaciyla spor turnuvalari, bilgi yarismalari,
konferans ve konser gibi ¢esitli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin diizenlendigi
goriilmektedir. Bunun yaninda 6grencilerin motivasyonunu ve sosyal katilimini artirmaya
yonelik “ayin 6grencisi” gibi uygulamalarin yiiriitiilmesi de 6grencilerin akademik ve sosyal
yonden desteklenmesine katki saglayan olumlu uygulamalar arasinda degerlendirilmektedir.Bu
durum, 6grencilerin akademik gelisimlerinin yani sira sosyal ve kilttrel yonlerden de
desteklenmesine katki saglamasi acisindan olumlu degerlendirilmektedir.



Bununla birlikte, 6grenciler tarafindan yiiksekokulun kampiis disinda konumlanmasinin merkez
kampiiste gerceklestirilen bazi sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere erisim agisindan zaman
zaman sinirhilik olusturabildigi ifade edilmistir. Bu dogrultuda 6grencilerin etkinliklere katilimini
artiracak destekleyici uygulamalarin gelistirilmesinin yararli olacag diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurum genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin ytritildGgi ve 6grencilerin
bu faaliyetlere erisiminin saglandigi anlasilmaktadir. Diizenlenen etkinlikler, 6grencilerin ¢ok yonli
gelisimini desteklemeye yonelik uygulamalarin bulundugunu géstermektedir. Bununla birlikte,
faaliyetlerin sistematik olarak izlendigini, 68renci geri bildirimleri dogrultusunda degerlendirildigini ve
ihtiyaclara gore diizenli iyilestirme siireclerinin yiritildigiini ortaya koyan kanitlarin BODR igerisinde
sinirli dizeyde yer aldig1 gorilmektedir.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri

Birimde 6gretim elemanlarinin atanmas, yiikseltilmesi ve gérevlendirilmesi siire¢lerinin adil,
seffaf ve mevzuata dayali olarak yiiriitiildiigli ifade edilmektedir. Siireglerin 2547 sayili
Yiiksekdgretim Kanunu, Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi, Aksaray
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi ile diger ilgili yonetmelikler
cergevesinde giivence altina alindig1 goriilmektedir. Ayrica 6gretim tiyesi disindaki akademik
personel atamalar1 ve akademik norm kadro planlamalarinin da merkezi diizenlemeler
dogrultusunda gerceklestirildigi anlagilmaktadir.

Mevcut durum, atama ve gorevlendirme sireclerinin kurumsal ve yasal bir cergcevede
tanimlandigini ve standartlastirildigini géstermektedir. Bu yapi, karar alma siireglerinde keyfiligi
azaltarak seffafligi ve hesap verebilirligi desteklemektedir. Bununla birlikte, uygulamalarin birim
diizeyinde nasil isledigine, paydas bilgilendirme diizeyine ve siireglere iliskin geri bildirim
mekanizmalarina dair daha somut kanitlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Genel olarak birimde atama, ylikseltme ve gorevlendirme siire¢lerinin mevzuata uygun sekilde
yiiriitiildiigli ve kurumsal glivence altinda oldugu degerlendirilmektedir.

Ayrica Idari gorevlerin esitlik ilkesi dogrultusunda paylastirildigy, ders gorevliendirmelerinin ise
ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve akademik yeterlilikleri dikkate alinarak
gergeklestirildigi degerlendirilmektedir. Bu uygulamalarin kurumsal isleyise, akademik
verimlilige ve ¢aligma barigina olumlu katki sagladig: diisiiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun tim alanlar i¢cin tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi,
atanmasi, yikseltilmesi ve ders gérevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.



B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Yiiksekokulda ders gorevlendirmelerinin 6gretim elemanlarinin uzmanlik alan1 ve akademik
0zgeemisi dikkate alinarak gerceklestirildigi, slireglerin boliim kurullar1 ve yonetim kurulu
kararlar1 ile glivence altina alindig1 goriilmektedir. Bu yaklasim, derslerin alaninda yetkin
Ogretim elemanlar tarafindan yiiriitiilmesini saglayarak egitim kalitesine olumlu katki
sunmaktadir.

Ayrica 6gretim elemanlarinin bilimsel yayinlar yapmasi, kongre ve sempozyumlara katilim
gostermesi ve bu faaliyetlerden elde ettikleri kazanimlar1 6grenme-0gretme siireclerine
aktarmalari, 6gretim yetkinliginin gelistirilmesi agisindan 6nemli bir giiglii yon olarak
degerlendirilmektedir. Bu durum, akademik gelisim ile egitim-6gretim siiregleri arasinda bir bag
kuruldugunu gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tzere
uygulamalar vardir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Birimde, akademik yiikselme ve benzeri basarilar elde eden 6gretim elemanlarini onurlandirmak
amaciyla sistematik bir takdir siireci yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, basar1 gosteren
akademisyenlere ¢alisma alanlarinda ziyaret edilerek tebrik edilmekte ve kendilerine kurumsal
birer nisane niteligindeki tesekkiir belgeleri takdim edilmektedir. Basarilarin genis kitlelere
duyurulmasi ve kurumsal goriiniirliiglin artirilmasi amaciyla, s6z konusu kazanimlar kurumun
resmi web sayfasinda da kamuoyuyla paylagiimaktadir.

S6z konusu uygulamalarin, akademik personelin motivasyonel dinamiklerini tetikledigi

ve kurumsal aidiyet duygusunu pekistirdigi gézlemlenmektedir. Bireysel basarilarin kurumsal
diizeyde taltif edilmesi (6dullendirilmesi), ¢alisma barisina ve akademik verimlilige dogrudan
katki saglamaktadir.

Yiiksekogretim kurumlarinda gérev yapan akademik personele yonelik olarak uygulanan
“Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi” kapsaminda yiiriitiilen islemler, birimde de ilgili
mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde uygulanmaktadir

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Tesvik ve 6dillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.

B.5. Giiclii ve Gelismeye Ac¢ik Yonler

B.5.1. GUgla Yonler

Kurumda 6gretim programlarinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) ile
uyumlu bi¢imde yapilandirildigi, Bologna Siireci ve kalite giivencesi sistemleri dogrultusunda
giincellendigi goriilmektedir. Program tasarim siireclerinde i¢ ve dis paydas katilimina 6nem



verilmesi, ders i¢eriklerinin 6grenci is yiikii ve AKTS temelli planlanmasi ile uygulamali egitim
olanaklarinin desteklenmesi egitim-0gretim siireclerinin gliclii yonleri arasinda
degerlendirilmektedir.

Ayrica 6grenci merkezli 6lgme-degerlendirme yaklagiminin benimsenmesi, tim 6grencilere
akademik danigman atanmas1 ve psikolojik danigmanlik ile saglik hizmetleri gibi destek
mekanizmalarinin sunulmasi 6grencilerin akademik ve bireysel gelisimlerini destekleyen 6nemli
uygulamalar olarak goriilmektedir. Engelli 6grencilere yonelik erisilebilirlik calismalari ile
Engelsiz Universite 6diillerinin bulunmasi da kurumun kapsayici egitim anlayisin destekleyen
giiclii yonler arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin
diizenlenmesi ile sektor temsilcileri ve is diinyasiyla gerceklestirilen is birlikleri 6grencilerin
mesleki ve sosyal gelisimlerine katki saglamaktadir.

Arastirma ve gelistirme siirecgleri a¢isindan degerlendirildiginde ise 6gretim elemanlarinin
TUBITAK, Avrupa Birligi ve BAP gibi farkli fon kaynaklarma yénlendirilmesi ve tesvik
edilmesi olumlu degerlendirilmektedir. Akademik faaliyetlerin birim faaliyet raporlar
araciligiyla izlenmesi ve Akademik Tesvik Yonetmeligi kapsaminda desteklenmesi, aragtirma
kiiltiirtiniin kurumsal diizeyde desteklendigini gostermektedir. Ayrica arastirma strecglerinin BAP
Koordinasyon Birimi tarafindan planli bigimde yiiriitiilmesi kurumun arastirma altyapisini
destekleyen 6nemli unsurlar arasinda degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumda egitim-6gretim, 6grenci destek hizmetleri ile arastirma-gelistirme
siireglerine yonelik uygulamalarin kurumsal bir yapi icerisinde yiiriitiildigi anlasiimaktadir. Ogretim
programlarinin giincellenmesi, 6grenci merkezli uygulamalarin benimsenmesi, akademik danismanhk
hizmetlerinin sirdirilmesi, sosyal ve erisilebilirlik odakh faaliyetlerin ylratilmesi ile arastirma
faaliyetlerinin tegvik edilmesi kurumun gugli yonleri arasinda degerlendirilmektedir. Bununla birlikte,
yurdtilen uygulamalarin etkililigini ortaya koyan izleme, degerlendirme ve sirekli iyilestirme
mekanizmalarina iliskin kanitlarin daha sistematik ve veri temelli bicimde sunulmasinin yararl olacagi
diistiniilmektedir. Ozellikle grenci geri bildirimleri, performans géstergeleri, faaliyet ¢iktilari ve
iyilestirme dongdlerini gosteren kanitlarin gérindrlagindn artirilmasi, sireglerin stirdirilebilirligini ve
kurumsal olgunluk diizeyini daha gli¢li bicimde destekleyecektir.

B.5.2. Gelismeye A¢ik Yonler

Kurumda program giincelleme siireclerinin gelistirilmesi, paydas goriislerinin program tasarim
streclerine daha kapsamli bigimde entegre edilmesi ve ¢agin gereksinimlerine uygun yenilik¢i
ders iceriklerinin artirilmasina yonelik farkindaligin bulundugu goriilmektedir. Ayrica bilgisayar
laboratuvarlar1 ve dersliklerdeki teknolojik altyapinin gii¢lendirilmesi, sanal laboratuvar
uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve dijital egitim araglarinin ders siireglerine entegrasyonu
yoniindeki hedefler olumlu degerlendirilmektedir.

Bunun yaninda yabanci dil derslerinin ¢esitlendirilmesi, Erasmus ve benzeri uluslararast degisim
programlarina katilimin artirilmasi, mezunlarin istihdam edilebilirligini destekleyecek sektor is
birliklerinin gelistirilmesi ve kariyer merkezi faaliyetlerinin yayginlastiriimasina yonelik
planlamalar kurumun gelisim odakli yaklasimini gostermektedir. Akademik personelin mesleki



gelisimini destekleyecek egitim faaliyetleri ile uluslararasi projelere katilim siireclerini tegvik
etmeye yonelik uygulamalarin planlanmasi da olumlu degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, belirlenen gelisim alanlarina yonelik uygulamalarin sistematik bigimde
izlendigini, degerlendirme sonuclarina gore siirdiiriilebilir iyilestirme siireglerinin yiiriitiildiglini
ve elde edilen ¢iktilarin analiz edildigini ortaya koyan kanitlarin daha goriiniir hale getirilmesine
ihtiyag oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle teknolojik altyapi iyilestirmeleri, dijital egitim
uygulamalari, uluslararasilagsma faaliyetleri ve akademik personel gelisimine yonelik siireglerin
etkililigini gdsteren somut verilerin raporda daha kapsamli bi¢imde sunulmasinin yararli olacagi
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumda egitim-6gretim, teknolojik altyapi, uluslararasilasma ve akademik gelisim
alanlarinda gelismeye acik yonlerin belirlendigi ve bu alanlara yonelik iyilestirme ¢alismalarinin
ylratidlmesine yonelik farkindaligin bulundugu anlasiimaktadir. Teknolojik altyapinin gelistiriimesi,
yabanci dil ve uluslararasilasma faaliyetlerinin giiclendirilmesi ile akademik personelin mesleki
gelisiminin desteklenmesine yonelik ¢alismalar olumlu degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, yiritilen
iyilestirme sireclerinin sistematik olarak izlendigini, sonuglarinin degerlendirildigini ve strdirilebilir
iyilestirme mekanizmalarinin isletildigini ortaya koyan kapsamli kanitlarin sinirl oldugu goériilmektedir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Birimdeki aragtirma faaliyetleri, liniversite genelinde stratejik bir merkez olarak yapilandirilan
Arastirma Dekanhg: koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Arastirma siireclerinin boylesine
kurumsal bir mekanizma araciligiyla yonetilmesi, kurumdaki aragtirma kiiltiiriiniin
strdiirtilebilirligi acisindan 6nemli bir kazanim teskil etmektedir. Ayrica, akademik personelin
bilimsel tiretkenligini desteklemek amaciyla yonetim tarafindan gesitli tesvik mekanizmalarinin
hayata geg¢irildigi gozlemlenmistir.

Aragtirma kapasitesini uluslararasi diizeye tasimak amaciyla, 6zellikle Avrupa Birligi (AB)
projeleri odakli stratejik adimlar atilmaktadir. Bu dogrultuda, yurt disindan misafir 6gretim
liyelerinin davet edilmesi ve akademisyenlere proje hazirlama asamalarinda profesyonel
danismanlik destegi sunulmasi, birimin kiiresel aglara entegrasyonu ve proje gelistirme yetkinligi
acisindan kritik bir girisimdir.

Bilimsel ¢iktilarin akademik diinyadaki goriiniirliigiinii artirmak icin DergiPark (TUBITAK
ULAKBIM tarafindan saglanan akademik dergi barindirma sistemi) altyapisi etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Birim biinyesinde yayimlanan bilimsel derginin tiglincii sayisina ulagmasi,
kurumsal yayimcilik iradesinin somut bir gostergesidir. Bununla birlikte, derginin prestijini
artirmak adina uluslararasi indekslenme (yayinlarin belirli kalite kriterlerine gore taranip



listelendigi veri tabanlar) siireclerinin titizlikle takip edilmesi ve yayin niteligini denetleyen
izleme mekanizmalarinin giiglendirilmesi dnerilmektedir.

Sonug¢ ve Degerlendirme: Birim, Arastirma Dekanligi ile es giidiimlii ¢alisarak saglam bir
arastirma altyapisi olusturmustur. Uluslararasi is birlikleri ve proje danigsmanliklari, birimin
akademik rekabet giiciinii artiran temel unsurlardir. Gelecek dénemde, mevcut bilimsel
yayinlarin niteliksel takibine odaklanilmasi ve derginin uluslararasi veri tabanlarinda taranmasi
yoniindeki ¢calismalarin hizlandirilmasi, birimin akademik etkisini daha da pekistirecektir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Kurumumuzdaki aragtirma ekosistemi, Arastirma Dekanhg ve proje destek birimlerinin
koordineli calismalariyla dinamik bir yap1 sergilemektedir. Ozellikle TUBITAK 2209
(Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi) kapsaminda 6gretim
elemanlarina yonelik diizenlenen egitimler ve 6grencilerin bu siireglere dahil edilmesi i¢in
yiiriitiilen tesvik caligmalari, arastirma kiiltiiriinlin tabana yayilmasi agisindan oldukg¢a degerlidir.

Buna karsin, bilimsel faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi noktasinda bazi finansal ve teknik engeller
one ¢ikmaktadir. Akademisyenlerimiz, arastirma biitcelerinin yetersizligini ve 6zellikle
laboratuvar analiz maliyetlerinin yiiksekligini temel bir kisit olarak ifade etmektedir. Ayrica,
kiitliphane abonelikleri ¢cergevesinde makale yayinlama iicretlerinin kargilanmasini saglayan
"oku-yayinla" anlasmalarindaki kota sinirliliklari ve yiiksek yayin ticretleri, uluslararasi literatiire
katki saglama siirecini zorlagtirmaktadir. Kiiresel 6l¢ekte yayin iiretiminde karsilasilan dil
bariyeri ve yayin siireclerine dair profesyonel destek eksikligi de kurumsal verimliligi etkileyen
diger 6nemli unsurlardir.

Dis kaynakli projeler baglaminda, Avrupa Birligi aglari iizerinden saglanan akademik is birlikleri
ve bir 6gretim liyemizin Yunanistan merkezli uluslararasi bir projede ortak olarak yer almasi,
kurumumuzun uluslararasilasma hedefleriyle ortiisen olumlu gelismelerdir. Ancak, bu basarilarin
genele yayilmasi i¢in dis fon kaynaklariin ¢esitlendirilmesi ve uluslararasi aragtirma destek
mekanizmalarina erigimin artirilmasi stratejik bir ihtiyag olarak degerlendirilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler 15181nda; arastirma biitgelerinin ve laboratuvar imkanlarina erisimin
iyilestirilmesi, yayin siire¢lerinde dil destegi ve teknik danismanlik hizmetlerinin
kurumsallastirilmasi kritik 6neme sahiptir. Ayrica, uluslararasi proje ortakliklarinin tesvik
edilerek dis fon girisinin artirilmasi, kurumun bilimsel ¢ikt1 kapasitesini en iist seviyeye
tagiyacaktir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.



C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Birimimiz, bir Meslek Y tiksekokulu statiisiinde olmas1 ve 6ncelikli olarak egitim-6gretim
faaliyetlerine odaklanmasi nedeniyle biinyesinde dogrudan bir doktora programi
barindirmamaktadir. Bununla birlikte, Sosyal Bilimler Enstitusu ile tesis edilen stratejik is
birlikleri araciligiyla akademik danismanlik ve gelisim siiregleri etkin bir sekilde
stirdiiriilmektedir. Ayrica, birim yonetiminin kontroliinde hayata gecirilmesi planlanan disiplinler
arasi (farkl bilim dallarinin ortak bir amag¢ dogrultusunda ¢alismasi) yeni programlara yonelik
hazirlik caligmalar1 devam etmektedir.

Ogretim elemanlarimizin lisans programlarinda ders iistlenmeleri ve farkli akademik birimlerle
kurduklari etkilesim, kurumdaki arastirma kiiltiirliniin gelisimi agisindan kiymetli bir kazanim
olarak degerlendirilmektedir. Ancak mevcut durumda; doktora sonrasi arastirma imkanlari,
aragtirmaci degisim programlari ve geng akademisyenlere yonelik sistematik destek
mekanizmalarmin sinirl diizeyde kaldigi gozlemlenmistir. Bu eksikliklerin giderilmesi adina,
akademik is birliklerinin kurumsallastirilmasi ve aragtirmaci gelisimini tesvik edecek
mekanizmalarin gli¢lendirilmesi stratejik bir gereklilik olarak goriilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, birimin egitim odakl1 yapisini disiplinler arasi projelerle
zenginlestirme egiliminde oldugu tespit edilmistir. Akademik yetkinligin artirilmasi i¢in geng
arastirmacilara yonelik desteklerin cesitlendirilmesi, uluslararasi degisim programlarinin tesvik
edilmesi ve doktora sonrasi siirecleri destekleyecek kurumsal yapilarin olusturulmasi temel
oncelikler olarak énerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi
ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birimimizde akademik personelin arastirma yetkinliklerini artirmak amaciyla cesitli tesvik
mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Ozellikle lisans ve lisansiistii 6grencilere yonelik arastirma
projelerini destekleyen TUBITAK 2209 egitimlerinin verilmesi ve 6gretim elemanlarinin proje
iiretimine tesvik edilmesi, kurumun arastirma kapasitesini gli¢lendiren stratejik adimlar olarak
one ¢ikmaktadir.

Akademik tiretkenligi siirdiiriilebilir kilmak adina, atama-yikseltme sireclerinde
Universitelerarasi Kurul (UAK) dogentlik kriterlerinin temel alinmas1 6nemli bir motivasyon
kaynagidir. Ancak, arastirma faaliyetlerinin kurumsal bir yapidan ziyade daha ¢ok bireysel
cabalarla yuruttlmesi ve geng akademisyenlere yonelik sistematik bir mentorluk (deneyimli bir
uzmanin rehberligi) mekanizmasinin eksikligi, gelistirilmesi gereken kritik alanlar olarak
saptanmuistir.



Uluslararas1 yayimn performansini artirmak i¢in 6gretim elemanlarinin yabanci dil yeterliligi ve
makale hazirlama siireclerinde ek destege ihtiya¢ duydugu gozlemlenmistir. Bu dogrultuda;

akademik yazim teknikleri, proje yonetimi ve dil destegi saglayacak kurumsal mekanizmalarin
hayata gecirilmesi, bilimsel ¢iktilarin kalitesini artirmak agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, birimin arastirma potansiyelinin yiiksek oldugu ancak bu
stirecin kurumsallagsmas1 gerektigi anlasilmistir. Arastirma faaliyetlerinin bireysel girisimlerin
Otesine taginmasi i¢in geng arastirmacilara yonelik yapilandirilmis bir mentorluk sisteminin
kurulmasi ve uluslararasi yayin siireglerini kolaylastiracak akademik destek ofislerinin
etkinlestirilmesi temel dncelikler olarak 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar yaratilmektedir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Birimimiz, ulusal ve uluslararasi diizeyde akademik is birliklerini giiglendirmek amaciyla
stratejik girisimlerde bulunmaktadir. Ozellikle Avrupa Birligi (AB) proje siirecleri kapsaminda
yurt disindan uzman akademisyenlerin davet edilmesi ve profesyonel proje danismanligi destegi
alinmasu, kiiresel arastirma aglarina entegrasyonumuzu hizlandirmaktadir. Bu vizyonun bir
yansimasi olarak, bir gretim elemanimizin Yunanistan merkezli uluslararasi bir projede ortak
yiiriitiicii olarak gorev almasi, birimin disa doniik akademik kapasitesini gostermesi bakimindan
onemli bir basaridir.

Akademik tiretkenligi artirmak ve farkli bilim dallarinin bilgisini birlestirmek amaciyla ytiriitiilen
disiplinler arasi program a¢cma calismalari, ortak caligma kiiltlirliniin gelismesine katki
saglamaktadir. Ancak, mevcut bireysel basarilarin ve proje bazli ortakliklarin daha kalic1 hale
getirilmesi gerekmektedir. Bu noktada, kurumsallasmis arastirma aglarinin ve siirdiiriilebilir
uluslararasi ortakliklarin heniiz baslangic asamasinda oldugu tespit edilmistir.

Ana Bulgular ve Oneriler

e Uluslararasi Entegrasyon: Yurt disi akademik danismanliklar ve ortak projeler sayesinde birimin
kiresel gorintrligl artmaktadir.

o Disiplinler Arasi Kapasite: Yeni program girisimleri, akademik tretim cesitliligini destekleyen
olumlu bir adimdir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yirittlmektedir.



C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimdeki arastirma performansini yerinde degerlendirmek amaciyla yonetim diizeyinde saha
ziyaretleri gerceklestirilmektedir. Proje sayilarinda yillar i¢cinde kaydedilen diizenli artis,
arastirma faaliyetlerinin kurumsal bir ilgiyle takip edildigini ve gelisim egiliminde oldugunu
goOstermektedir.

Bu olumlu tabloyu siirdiiriilebilir kilmak i¢in; yayin performansi, atif verileri ve dis kaynak
kullanim1 gibi temel gostergelerin daha sistematik bir yapida analiz edilmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Mevcut durumda genel raporlama islemleri tiniversitenin strateji birimi
tarafindan yiiriitiilse de, elde edilen verilerin birim i¢i iyilestirme stireglerine dogrudan girdi
saglamasi i¢in yerel izleme mekanizmalarinin giiclendirilmesi kritik nem arz etmektedir.

Sonug ve Oneriler

e Bulgu: Yonetim ziyaretleri ve artan proje sayilari, birimin arastirma odakli bir ivme kazandigini
kanitlamaktadir.

e Bulgu: Veri toplama slreci merkezi bir birim (strateji birimi) tarafindan yiritilmekte, ancak bu
verilerin birim diizeyindeki analiz siireglerine entegrasyonunda bosluklar bulunmaktadir.

e Oneri: Akademik performansin (yayin, atif, proje) diizenli takibi icin birim igi bir veri ydnetim
modeli olusturulmali ve bu veriler stratejik iyilestirme kararlarinda temel dayanak olarak
kullanilmalidir.

Olgunluk Diizeyi: 2 - Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarimizin akademik performanslari; temel olarak atama-ylkseltme Kkriterleri
(akademik kadrolara gegiste aranan asgari sartlar) ve Universiteleraras1 Kurul (UAK)
docentlik kriterleri (bilimsel yetkinligi tescil eden ulusal standartlar) esas alinarak takip
edilmektedir. Bu siirecte, arastirmacilarin proje iiretimine yonlendirilmesi, kurumun bilimsel
iiretkenligini artirmaya yonelik stratejik ve yerinde bir yaklasim olarak one ¢ikmaktadir.

Kurumsal gelisimin siirekliligi i¢in mevcut degerlendirme mekanizmalarinin daha sistematik,
Olculebilir ve surdurulebilir bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmelidir. Bu kapsamda, 6zellikle
kariyerinin basindaki gen¢ akademisyenlerin aragtirma kiiltiiriine uyumunu kolaylastiracak
mentorluk sistemlerinin kurulmasi ve uluslararasi diizeyde yayin iiretimini tesvik edecek
desteklerin artirilmasi oncelikli ihtiyaglar arasinda yer almaktadir.

Sonug ve Oneriler
Yapilan incelemeler sonucunda, akademik performansin standartlara uygunlugu tespit edilmis
olsa da; verimliligi artirmak adina degerlendirme siire¢lerinin nesnel verilere dayali bir modele



doniistiiriilmesi gerekmektedir. Geng arastirmacilarin desteklenmesi ve uluslararasi goriiniirligiin
artirilmasi, iniversitemizin akademik basarisin1 daha ileriye tagiyacak temel unsurlardir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirmagelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek lizere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

C.4. Giiclii ve Gelismeye Acik Yonler

C.4.1. Guclu Yonler

Kurumumuzun arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik gerceklestirilen degerlendirmeler
sonucunda, akademik ekosistemimizin mevcut durumu ve gelisim alanlari asagida sunulmustur:

Aragtirma faaliyetlerinin stratejik bir merkezden yonetilmesi amaciyla tiim siirecler, Arastirma
Dekanhigi koordinasyonunda yapilandirilmistir. Bu merkezi yonetim anlayisi, projelerin
verimliligini artirirken kurumsal hedeflerle uyumunu da kolaylastirmaktadir. Ozellikle geng
arastirmacilarin desteklenmesi kapsaminda, TUBITAK 2209 (Universite Ogrencileri Arastirma
Projeleri Destekleme Programi) 6zelinde kapsamli egitimler verilmekte ve ¢esitli tesvik
mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Bu sayede 6grencilerin heniiz lisans asamasindayken proje
kiiltiirtine dahil olmalar1 ve bilimsel siireglerde aktif rol almalar1 hedeflenmektedir.

Uluslararasilagsma vizyonumuz dogrultusunda, Avrupa Birligi destekli projelere yonelik
profesyonel danigsmanlik hizmetleri sunulmaya baslanmistir. Bu destekler, kiiresel 6lgekli proje
ortakliklarmin kurulmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Akademik yayincilik alaninda ise
DergiPark (akademik siireli yaymcilik platformu) biinyesinde yayimlanan bilimsel dergimiz,
stirdiiriilebilir bir yayin politikasiyla kurumsal prestijimize katki saglamaya devam etmektedir.

Akademik performansin niteliksel ve niceliksel olarak artirilmasi amaciyla, atama ve yikseltme
kriterleri bilimsel iiretkenligi dogrudan destekleyecek sekilde giincellenmistir. Bu kriterler,
arastirmacilarin uluslararasi standartlarda ¢alisma yapmalarini tesvik eden bir motivasyon
kaynagi olusturmaktadir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler, kurumun arastirma altyapisinin saglam temellere oturdugunu ve
uluslararasi is birlikleri konusunda 6nemli bir ivme yakaladigin1 gostermektedir. Arastirma
Dekanhgi'nin koordinasyon giicii ve 6grenci odakli proje tesvikleri, kurumun en giiglii yanlar
olarak one ¢ikmaktadir. Gelecek donemde, mevcut uluslararasi ortakliklarin derinlestirilmesi ve
DergiPark biinyesindeki yayinlarin uluslararasi indekslerdeki goriiniirliigiiniin artirilmast,
akademik basarinin kalic1 hale gelmesi acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda arastirma sireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile
iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.



C.4.2. Gelismeye Acik Yonler

Birim biinyesinde yliriitiilen arastirma faaliyetlerini tesvik eden motivasyon ve yonlendirme
mekanizmalarinin islerlik kazandig1 goriilmektedir. Ancak, mevcut akademik potansiyelin tam
kapasiteyle hayata gecirilmesi i¢in teknik ve idari destek siireglerinin yani sira biitge olanaklart,
yayin maliyetlerinin finansmani ve yabanci dil destegi gibi alanlarda kapsamli iyilestirmelere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Akademik gelisimin siirekliligi agisindan, deneyimli akademisyenlerin
geng arastirmacilara rehberlik edecegi mentorluk sistemi ile arastirma ¢iktilarinin diizenli olarak
takip edildigi sistematik performans izleme siireclerinin kurumsal bir yapiya kavusturulmasi
elzemdir.

Sonug ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler 1s181nda, arastirma altyapisinin siirdiiriilebilir bir temele oturtulmasi ve
aragtirmacilara sunulan desteklerin bireysel inisiyatiflerden ziyade kurumsal bir kimlik
kazanmas1 temel oncelik olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, kaynaklarin etkin kullanimi igin

destek mekanizmalarinin standardize edilmesi ve performans odakli bir izleme sisteminin hayata
gecirilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde arastirma sireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yéninde uygulanmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Birim 6zelinde ise iiniversitenin toplumsal katki politikasina uyumlu sekilde egitim, arastirma ve
uygulama faaliyetleri yiiriitiildiigii; bolgesel ihtiyaclara duyarli projeler gelistirildigi ve toplum
yararina faaliyetlerin desteklendigi goriilmektedir.

Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin etki analizlerinin daha sistematik sekilde
yapilmasi, ¢iktilarin 6l¢iilmesi ve iyilestirme dongiistine daha giiclii bigimde entegre edilmesi
gelismeye acik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.



D.1.2. Kaynaklar

Birimin, ¢esitli Uygulama ve Arastirma Merkezleri araciligiyla toplumun farkli kesimlerine
yonelik yasam boyu 6grenme odakli egitim faaliyetleri yiiriitmesi giiglii bir yon olarak
degerlendirilmektedir. Ancak sunulan egitimlerin etki analizi, katilimci geri bildirimleri,
stirdiiriilebilirlik diizeyi ve toplumsal katkiya iliskin dlgiilebilir ¢iktilarinin raporda somut
verilerle desteklenmesi, uygulamalarin etkinliginin daha agik ortaya konulmasina katki
saglayacaktir.”

Olgunluk Diizeyi: 1 - . Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini sirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim diizeyinde toplumsal katk: faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin
stireclerin heniiz tam olarak sistematik bir yapiya kavusturulmadigi anlasilmakla birlikte, baz
uygulamalarda etki degerlendirmesine yonelik 6rnek ¢alismalarin bulundugu goriilmektedir. Bu
kapsamda Meslek Yiiksekokulu tarafindan bir okulda gerceklestirilen akil ve zeka oyunlari
etkinligi sonrasinda katilimcilara yonelik anket uygulanarak faaliyetin toplumsal katkisinin
ol¢iilmeye calisilmasi olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmektedir. S6z konusu uygulama,
toplumsal katki faaliyetlerinin yalnizca ylirtitiilmesi degil, ayn1 zamanda etkililiginin izlenmesine
yonelik farkindaligin olustugunu gostermektedir. Bununla birlikte, bu tiir 6lgme ve
degerlendirme uygulamalarinin birim genelinde sistematik hale getirilmesi, performans
gostergeleriyle desteklenmesi ve diizenli raporlama siiregleriyle iligkilendirilmesi, kalite
guvencesi sistemi acisindan gelisime katki saglayacaktir.”

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek
Gzere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D.3. Giiclii ve Gelismeye A¢ik Yonler

D.3.1. Gugla Yonler

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin duyuru, bilgilendirme ve raporlama siireglerinin
yiriitiilmesi, faaliyetlerin goriiniirliigiinii artirmakta ve kurumsal hafizanin olusumuna katk:
saglamaktadir. Tiim bu uygulamalar birlikte degerlendirildiginde, toplumsal katki siire¢lerinin
belirli bir sistematik ¢ercevede yiiriitiildiigli, paydas katiliminin saglandig1 ve uygulamalarin
kurum kiiltiirii igerisinde yerlesmeye basladig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, faaliyetlerin



etkililigini 6lgmeye yonelik performans gostergeleri, izleme-degerlendirme mekanizmalari ve
veri temelli iyilestirme siireclerinin daha sistematik hale getirilmesiyle olgunluk diizeyinin daha
ileri seviyelere tagiabilecegi degerlendirilmektedir.”

Olgunluk Diizeyi: 3 - Toplumsal katki politikasi ve uygulama alanlari tanimlanmis durumda. Faaliyetler
kurum geneline yayilmis ve farkli paydaslarla is birlikleri yarataltyor. Strekli egitim, 6grenci topluluklari,
surdirdlebilirlik, engelsiz Gniversite gibi ¢esitli uygulamalar mevcut. Faaliyetlerin gérindrligine yonelik
duyuru ve raporlama ¢alismalari bulunuyor. Bazi uygulamalarda (6rnegin anket vb.) etki
degerlendirmesine yénelik 6rnekler goriiliiyor. Ancak: izleme ve degerlendirme siiregleri tam sistematik
degil. Performans gostergeleri ve diizenli etki analizi mekanizmalari yeterince yapilandiriimamis. Veri
temelli srekli iyilestirme kaltliri kurumsal diizeyde tam yerlesmemis goriintyor.

D.3.2. Gelismeye Ac¢ik Yonler

Birimde toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesine yonelik ¢esitli uygulamalar bulunmakla
birlikte, bu faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve etki analizlerinin yapilmasina yonelik
kurumsal siire¢lerin yeterince tanimlanmamis oldugu goriilmektedir. Bu durum, toplumsal katki
faaliyetlerinin sistematik bir performans 6l¢iim mekanizmasi tizerinden degerlendirilmesini
siirlamaktadir.

Toplumsal katki verilerinin diizenli toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasina yonelik
battncul bir izleme—degerlendirme sisteminin eksikligi, faaliyetlerin uzun vadeli etkilerinin
Ol¢iilmesini zorlastirmaktadir. Benzer sekilde dis paydaslarla yiiriitiilen is birliklerinin sayisal
olarak artmasina ragmen, bu is birliklerinin siirdiiriilebilirlik ve etki boyutunu giiclendirecek
kurumsal mekanizmalarin yeterince gelismedigi degerlendirilmektedir.

Engelsiz iiniversite uygulamalari, koordinasyon yapilari ve tesvik mekanizmalarinin daha
sistematik hale getirilmesi ihtiyaci dikkat cekmektedir. Ayrica toplumsal katki faaliyetlerinin
goriiniirliigiinii artirmaya yonelik iletisim ve raporlama siireclerinin daha etkin bir yapiya
kavusturulmasi gerekmektedir.

Yerel ve bolgesel ihtiyac analizlerinin periyodik olarak yapilmasi ve bu analizlerin proje
gelistirme siireclerine daha giiclii sekilde entegre edilmesi, tiniversitenin bolgesel kalkinmadaki
rolunii giiclendirecek 6nemli bir gelisim alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Toplumsal katki faaliyetleri yilritilmekte ve dis paydas is birlikleri bulunmaktadir.
Ancak bu faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi, etki analizi ve sistematik raporlanmasina yénelik
kurumsal mekanizmalar yeterince gelismemistir. Bu nedenle siregler kurumsallasma asamasinda olup
olgunluk dizeyi 3 olarak degerlendirilmistir.



