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2. Tarihsel Gelişimi  

Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesi, 03.07.1992 tarihli ve 3837 sayılı Kanun ile Niğde 

Üniversitesi’ne bağlı olarak kurulmuştur. Aksaray Üniversitesi’nin kurulmasını takiben, 17 Mart 

2006 tarihinde yayımlanan 5467 sayılı Kanunun Ek 64. maddesi ile fakültenin adı ve bağlılığı 

değiştirilerek Aksaray Üniversitesi’ne bağlanmıştır. 

Fakültemizde; Makine Mühendisliği, İnşaat Mühendisliği, Çevre Mühendisliği, Jeoloji 

Mühendisliği, Endüstri Mühendisliği, Harita Mühendisliği, Elektrik-Elektronik Mühendisliği, 

Gıda Mühendisliği ve Yazılım Mühendisliği bölümleri aktif olarak eğitim-öğretim faaliyetle-rini 

sürdürmektedir. Maden Mühendisliği Bölümünde ise hâlihazırda öğrenci bulunmamaktadır. 



2008-2009 Eğitim-Öğretim yılından itibaren Makine Mühendisliği, İnşaat Mühendis-liği, Çevre 

Mühendisliği, Jeoloji Mühendisliği ve Harita Mühendisliği Bölümlerinde; 2013-2014 Eğitim-

Öğretim yılından itibaren ise Elektrik-Elektronik Mühendisliği ve Gıda Mühendisliği 

bölümlerinde örgün öğretimin yanı sıra ikinci öğretim programları uygulanmıştır. Ancak2019-

2020 Eğitim-Öğretim yılından itibaren fakültemizdeki tüm ikinci öğretim programları ka-

patılmıştır. Yazılım Mühendisliği Bölümü ise 2022-2023 Eğitim-Öğretim yılında eğitim-öğre-

tim faaliyetlerine başlamıştır. 

Öğrencilerimizin mühendislik uygulama becerilerini geliştirmek amacıyla 2017-2018 Eğitim-

Öğretim yılından itibaren Ortak Eğitim Programı 6+2 şeklinde uygulanmaktadır. Bu kapsamda, 

2024-2025 Eğitim-Öğretim yılında 43 öğrenci, 2025-2026 Eğitim-Öğretim yılında ise 54 öğrenci 

ortak eğitim programına kabul edilmiştir. 

3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri  

Misyon:  

Mühendislik alanında, bilimsel ve özgün araştırmalar yaparak ve sonuçlarını yayarak toplumun 

bilgi-teknoloji ve sosyal gereksinimlerine en üst düzeyde yanıt vermek. Evrensel Mühendislik 

değerlerinin yönlendiriciliğinde bilim, sanat ve teknoloji birikiminden yararlanmak.Eğitim, bilim 

ve araştırma alanlarında, etkin görevler üstlenerek ulusal aydınlanmaya ve ülkemizin ekonomik 

kalkınmasına katkılar yapmak, öğrencilerine, öğretim elemanlarına, tüm çalı-şanlarına ve 

mezunlarına yüksek değerler sunan bir fakülte olmaktır. 

Vizyon:  

Mühendislik Fakültesi, çevreye duyarlı, toplumsal, düşünsel ve kültürel değerler açısından tam 

gelişmiş bir anlayış içerisinde ulusal ve uluslararası eşdeğerleri ile öğretim, yayınve araştırma 

alanlarında rekabet edebilecek nitelikte altyapı olanakları ve insan gücüne sahip olmak, bölge, 

ülke ve dünya ölçeğindeki sanayi kurumlarında tanınan bir paydaş olmaktır. 

Kuruluş kanunu ve ilgili mevzuatların verdiği yetki, görev ve sorumluluklar çerçevesinde, 

öğrencilerin, öğretim elemanlarının, fakültemizle ilişkide bulunan kamu ve özel tüm kuruluşların 

fakültemizi tercih etmelerini sağlamak, Kamu kuruluşları açısından saygın bir yere sahip olan 

ayrıcalıklı bir kurum olmak, İş hayatı ile ilişkilere önem vererek onların desteğini kazanmak 

Üniversite-Sanayi işbirliğine öncülük etmek, nitelikli, genç ve dinamik öğretim üyelerini 

fakültenin bünyesine kazandırmak, öğretim elemanlarına hak ettikleri çalışma ortamını 

sağlamak, başta öğretim elemanları olmak üzere tüm çalışanların bir bütün olarak mutlu 

olmalarını sağlamak, öğrencinin sosyal, kültürel, sanatsal ve sportif gelişim ihtiyaçlarını 

karşılayacak olanaklar yaratmak, ulusal ve uluslararası devlet veya özel üniversitelerin ulaşmayı 

hedeflediği örnek bir fakülte olmak adaletli, şeffaf, çalışanlarının hakkını korumak ve gözetmek 

esas görevlerimiz arasında yer almaktadır. 

  



  

A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 

A.1. Liderlik ve Kalite  

A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı  

Birim yönetişim modeli ve idari yapılanma şemasının BÖDR'de açıklandığı ve link verilerek 

kanıtlar sunulduğu görülmüştür. İlgili linkler fakültenin yönetiminde görevli olan komisyon ve 

kurulların listelerine yönlendirmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Birim yönetişim modeli ve idari yapılanma şemasının BÖDR'de açıklandığı ve link 

verilerek kanıtlar sunulduğu görülmüştür. İlgili linkler fakültenin yönetiminde görevli olan komisyon ve 

kurulların listelerine yönlendirmektedir. Kurum yönetişim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin 

uygulamaları izlenmekte ve iyileştirmektedir.  

A.1.2. Liderlik  

Birimin bilimsel çalışmaları destekleyen ve akademik personelin teşvik edici çalışmalar 

yürüttüğü ve kendi bünyesinde çeşitli bilgilendirme toplantıları düzenleyerek akademik personeli 

bu yönde bilgilendirdiği görülmüştür. Ancak, kanıtların sunulması noktasında verilen bazı 

linklerin birimin ana sayfasına yönlendirildiği ve sözü edilen liklerin doğru biçimde çalışmadığı 

tespit edilmiştir. Birim tarafından BÖDR ve KİDR süreçlerinin özenli biçimde takip edildiği 

gözlemlenmiştir.  

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Birimin bilimsel çalışmaları destekleyen ve akademik personelin teşvik edici 

çalışmalar yürüttüğü ve kendi bünyesinde çeşitli bilgilendirme toplantıları düzenleyerek akademik 

personeli bu yönde bilgilendirdiği görülmüştür. Ancak, kanıtların sunulması noktasında verilen bazı 

linklerin birimin ana sayfasına yönlendirildiği ve sözü edilen liklerin doğru biçimde çalışmadığı tespit 

edilmiştir. Birim tarafından BÖDR ve KİDR süreçlerinin özenli biçimde takip edildiği gözlemlenmiştir.   

A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi  

Birim, misyonu ve hedefleri doğrultusunda gerçekleştirilen değişim yönetimi uygulamalarını 

etkin biçimde yürütmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 5 - Yönetim, öğrenci ve akademik personelin öneri ve isteklerini dikkate alıp yenilikçi 

uygulamaların önünün açacak girişimlerde bulunmuştur.  



A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları  

Birimin kalite süreçlerini içselleştirerek uyguladığı ve gelişime açık yönlere ilişkin uygulamalara 

yöneldiği görülmüştür.  

 

Olgunluk Düzeyi: 5 - İç kalite güvencesi sistemi mekanizmalarının doğru çalışması için gerekli 

uygulamaların yapıldığı görülmüştür.  

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik  

Birim bünyesinde yapılan akademik ve idari işlerin web sayfası üzerinden kamuoyunun bilgisine 

sunulduğu görülmüştür. Enformasyon paylaşımının aktif yürütülmesi birimin gerekli 

iyileştirmeleri yapmasında önemli katkılar sunmuştur.  

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Birim bünyesinde yapılan akademik ve idari işlerin web sayfası üzerinden 

kamuoyunun bilgisine sunulduğu görülmüştür.  

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar  

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar  

Birimin misyon ve vizyonu web sayfasında net biçimde ortaya konulmuş olup; sözü edilen 

ilkelere uygun politikaların hayata geçirilmesi adına gerekli uygulamalar yapıldığı görülmüştür.  

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Birimin misyon ve vizyonu web sayfasında net biçimde ortaya konulmuş olup; sözü 

edilen ilkelere uygun politikaların hayata geçirilmesi adına gerekli uygulamalar yapıldığı görülmüştür.   

A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler  

Birim, stratejik amaç ve hedefler doğrultusunda gerekli planlamaları yaparak yıllık faaliyet planı 

oluşturmuştur. Ancak, bu planda yer alan faaliyetlerin kanıtının sunulması noktasında eksiklikler 

mevcuttur.  

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Birim, stratejik amaç ve hedefler doğrultusunda gerekli planlamaları yaparak yıllık 

faaliyet planı oluşturmuştur. Ancak, bu planda yer alan faaliyetlerin kanıtının sunulması noktasında 

eksiklikler mevcuttur.   

A.2.3. Performans yönetimi  

Birimde yürütülen kalite faaliyetleri, yıllık faaliyet raporları ve kalite faaliyet planları ile kayıt 

altına alınmakta, performans yönetimi süreçlerinin sürdürülebilirliğine ilişkin uygulamalar 

gerçekleştirilmektedir. Ayrıca, iç ve dış paydaşların görüş ve önerilerinin de alındığı görülmüş, 

tecrübe ve deneyim alışverişinde bulunulan ziyaretlerin gerçekleştirildiği tespit edilmiştir.  



 

Olgunluk Düzeyi: 5 - İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunmaktadır.  

A.3. Yönetim Sistemleri  

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi  

Birimin elektronik bilgi ve belge yönetim sistemlerini aktif kullandığı görülmüştür. Ayrıca, 

öğrenci ve personele yapılan anketlerden elde edilen veriler raporlaştırılmıştır.  

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Öğrenci ve personele yapılan anketlerden elde edilen veriler raporlaştırılmış ve 

paylaşılmıştır. Ancak, son güncel raporlar sisteme henüz yüklenmemiştir.  

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi  

Kurumda insan kaynakları yönetimine ilişkin süreç ve uygulamaların tanımlı olduğu, ilgili 

faaliyetlerin şeffaflık ve liyakat ilkeleri doğrultusunda yürütüldüğü görülmüştür. Eğitim, 

yetkinlik geliştirme ve nitelikli insan kaynağının desteklenmesi temel öncelikler arasında yer 

almaktadır. Akademik ve idari personelin memnuniyet, şikâyet ve önerilerinin izlenmesine 

yönelik mekanizmaların kullanıldığı, elde edilen geri bildirimlerin değerlendirilerek iyileştirme 

çalışmalarına yansıtıldığı anlaşılmaktadır. Bu doğrultuda, insan kaynakları yönetimi 

uygulamalarının katılımcı, gelişim odaklı ve sürekli iyileştirmeyi destekleyen bir yapıda olduğu 

değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Fakülte insan kaynakları yönetimine ilişkin süreçleri bütüncül ve sistematik bir 

yapıda kurgulanmış olup, ilgili yasal mevzuatla güçlü biçimde güvence altına alınmıştır. Atama, yükseltme 

ve görevlendirme süreçlerinde liyakat, akademik yetkinlik ve uzmanlık alanının esas alınması, insan 

kaynağının nitelikli biçimde yönetildiğini göstermektedir. Ders görevlendirmelerinin bölüm kurullarında 

değerlendirilerek karara bağlanması, katılımcı ve şeffaf bir yönetim anlayışının benimsendiğine işaret 

etmektedir. Ayrıca, stratejik hedefler doğrultusunda oluşturulan bilimsel teşvik ve ödül sistemi, 

akademik performansı artıran etkili bir motivasyon aracı olarak öne çıkmakta; her yıl başarılı öğretim 

elemanlarının ödüllendirilmesi kurumsal aidiyet ve rekabetçi üretkenliği desteklemektedir. Bu yönleriyle 

kurumun insan kaynakları yönetimi yaklaşımının, kalite odaklı, sürdürülebilir ve sürekli iyileştirmeyi esas 

alan güçlü bir yapı sergilediği değerlendirilmektedir.  

A.3.3. Finansal yönetim  

Fakülte ve bölümlerde gelir ve gider kalemlerinin tanımlandığı ve mali kaynakların düzenli 

olarak izlendiği görülmüştür. Bölümlerin sabit bir bütçesinin bulunmamasına karşın, araştırma 

projeleri, TÜBİTAK destekleri, BAP projeleri, üniversite-sanayi iş birlikleri ve çeşitli 

protokoller aracılığıyla sağlanan kaynakların altyapı ihtiyaçlarının karşılanmasında etkin biçimde 

kullanıldığı anlaşılmaktadır. Mali harcamaların bölümlerden gelen talepler doğrultusunda 

gerçekleştirilmesi, kaynak kullanımında ihtiyaç odaklı bir yaklaşımın benimsendiğini 



göstermektedir. Ayrıca taşınır ve taşınmaz kaynakların ilgili birimler tarafından düzenli olarak 

yönetildiği görülmektedir. Döner sermaye faaliyetlerinin artış göstermesi ve bu faaliyetlerin daha 

etkin yürütülmesi amacıyla ayrı bir harcama biriminin oluşturulmuş olması, finansal yönetim 

süreçlerinin kurumsallaştığını ve sürekli iyileştirildiğini ortaya koymaktadır. Genel olarak 

finansal yönetim uygulamalarının izleme, değerlendirme ve kaynakların etkin kullanımı 

açısından olgun ve sürdürülebilir bir yapıya sahip olduğu değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Fakültede finansal yönetim süreçleri genel bir çerçevede yürütülmekte, gelir ve 

gider kalemleri tanımlanarak düzenli biçimde izlenmektedir. Bölümler doğrudan bir bütçeye sahip 

olmamakla birlikte, ağırlıklı olarak araştırma projeleri ve iş birliklerinden elde edilen kaynaklar üzerinden 

faaliyetlerini sürdürmektedir. Bu kapsamda ulusal ve uluslararası projeler, üniversite-sanayi iş birlikleri 

ve çeşitli destek mekanizmaları, altyapı ve gelişim ihtiyaçlarının karşılanmasına katkı sağlamaktadır. 

Kaynakların kullanımı, ortaya çıkan ihtiyaçlara göre planlanmakta; taşınır ve taşınmazların yönetimi ile 

döner sermaye faaliyetleri ise kurumsal yapı içerisinde sistemli bir şekilde yürütülmektedir.  

A.3.4. Süreç yönetimi  

Mühendislik Fakültesinde süreç yönetiminin kurumsallaşmış ve sistematik bir yapıda 

yürütüldüğü görülmüştür. Akademik kararların Fakülte Akademik Kurulu, idari kararların ise 

düzenli olarak toplanan Fakülte Yönetim Kurulu aracılığıyla alınması, yönetişim süreçlerinde 

katılımcı ve sürdürülebilir bir yaklaşımın benimsendiğini göstermektedir. Fakülte bünyesinde 

eğitim-öğretim, kalite güvencesi, risk yönetimi, öğrenci hizmetleri, kariyer danışmanlığı ve 

akademik değerlendirme gibi farklı alanlarda faaliyet gösteren kurul ve komisyonların 

oluşturulmuş olması, süreçlerin tanımlı ve işlevsel bir yapı içerisinde yürütüldüğünü ortaya 

koymaktadır. 

Kurul ve komisyonların görev alanlarının belirlenmiş olması, karar alma ve uygulama 

süreçlerinde koordinasyonu güçlendirmekte; kalite kültürünün kurumsal düzeyde 

yaygınlaştırılmasına katkı sağlamaktadır. Ayrıca yönetim kurulunun düzenli toplantılar 

gerçekleştirmesi, süreçlerin izlenmesi ve ihtiyaçlar doğrultusunda gerekli kararların zamanında 

alınabilmesine olanak tanımaktadır. 

Genel olarak değerlendirildiğinde, fakültede süreç yönetiminin etkin şekilde işletildiği, görev ve 

sorumlulukların tanımlandığı, kalite güvencesi anlayışıyla uyumlu ve sürekli iyileştirmeyi 

destekleyen güçlü bir yönetsel yapının bulunduğu değerlendirilmiştir 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Mühendislik Fakültesinde süreç yönetiminin kurumsallaşmış ve sistematik bir 

yapıya sahip olduğu görülmektedir. Akademik ve idari kararların, temsil gücü yüksek Fakülte Akademik 

Kurulu ve düzenli olarak toplanan Fakülte Yönetim Kurulu aracılığıyla alınması, süreçlerin katılımcı, şeffaf 

ve sürdürülebilir bir anlayışla yürütüldüğünü göstermektedir. Fakülte bünyesinde oluşturulan çok sayıda 

kurul ve komisyonun varlığı, süreçlerin alt bileşenlerine kadar tanımlandığını ve görev dağılımlarının net 

biçimde yapıldığını ortaya koymaktadır. Bu yapı, kalite güvencesi, eğitim-öğretim, risk yönetimi ve 

öğrenci odaklı faaliyetler gibi farklı alanlarda etkin bir süreç yönetimi kültürünün benimsendiğine işaret 

etmektedir. Bununla birlikte, ilgili kanıt ve dokümanlara (OD kodları) erişimde bazı bağlantıların aktif 



olmaması, süreçlerin dış paydaşlar tarafından doğrulanabilirliğini kısmen sınırlamaktadır. Genel olarak 

değerlendirildiğinde ise fakültede süreç yönetiminin güçlü, işleyen ve sürekli iyileştirmeye açık bir yapıda 

olduğu anlaşılmaktadır.  

A.4. Paydaş Katılımı  

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı  

yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılımını sağlayan mekanizmaların tanımlandığı ve 

uygulandığı görülmüştür. Paydaş katılımının PUKÖ döngüsünün farklı aşamalarına entegre 

edilmesi, katılım süreçlerinin sistematik bir anlayışla yürütüldüğünü göstermektedir. Danışma 

kurullarının oluşturulması, dış paydaşlarla gerçekleştirilen toplantılar ve bölümlerde düzenli 

olarak yapılan iç paydaş görüşmeleri, katılımın kurumsal bir yapı içerisinde sürdürüldüğünü 

ortaya koymaktadır. 

Paydaş görüş ve önerilerinin karar alma süreçlerinde dikkate alınması, fakültenin katılımcı 

yönetim anlayışını desteklemektedir. Özellikle danışma kurulu toplantılarının düzenli olarak 

gerçekleştirilmesi ve geleceğe yönelik planlamalarda paydaş katkılarından yararlanılması olumlu 

değerlendirilmektedir. Bununla birlikte, paydaşlardan elde edilen geri bildirimlerin somut 

iyileştirme faaliyetlerine nasıl dönüştürüldüğüne ilişkin örneklerin daha görünür şekilde 

sunulması, uygulamaların etkililiğinin daha net ortaya konulmasına katkı sağlayacaktır. Genel 

olarak değerlendirildiğinde, fakültede paydaş katılımının etkin, sistematik ve sürdürülebilir bir 

yapıda yürütüldüğü değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesi, iç ve dış paydaş katılımını yalnızca 

tanımlayan değil, aynı zamanda sistematik biçimde uygulayan ve sürekli iyileştiren güçlü bir yönetişim 

anlayışı sergilemektedir. PUKÖ döngüsünün tüm aşamalarına entegre edilen katılım mekanizmaları, 

danışma kurulları, düzenli toplantılar, anketler ve dijital geri bildirim kanalları ile desteklenerek kurumsal 

bir yapı kazanmıştır. Özellikle öğrenci ve dış paydaşların karar alma süreçlerine aktif dahil edilmesi, 

uygulamaların sahaya yansıyan etkisini artırmakta; elde edilen geri bildirimlerin analiz edilerek 

iyileştirme süreçlerine dönüştürülmesi fakültenin kalite güvencesi sisteminin etkinliğini açıkça ortaya 

koymaktadır. Bu bütüncül yaklaşım, fakültenin paydaş odaklı, sürdürülebilir ve gelişime açık bir yönetim 

kültürüne sahip olduğunu güçlü biçimde göstermektedir. Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesi, iç 

ve dış paydaş katılımını yalnızca tanımlayan değil, aynı zamanda sistematik biçimde uygulayan ve sürekli 

iyileştiren güçlü bir yönetişim anlayışı sergilemektedir. PUKÖ döngüsünün tüm aşamalarına entegre 

edilen katılım mekanizmaları, danışma kurulları, düzenli toplantılar, anketler ve dijital geri bildirim 

kanalları ile desteklenerek kurumsal bir yapı kazanmıştır. Özellikle öğrenci ve dış paydaşların karar alma 

süreçlerine aktif dahil edilmesi, uygulamaların sahaya yansıyan etkisini artırmakta; elde edilen geri 

bildirimlerin analiz edilerek iyileştirme süreçlerine dönüştürülmesi fakültenin kalite güvencesi sisteminin 

etkinliğini açıkça ortaya koymaktadır. Bu bütüncül yaklaşım, fakültenin paydaş odaklı, sürdürülebilir ve 

gelişime açık bir yönetim kültürüne sahip olduğunu güçlü biçimde göstermektedir.  



A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri  

Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesinde öğrenci geri bildirimlerinin alınması, 

değerlendirilmesi ve iyileştirme süreçlerine yansıtılmasına yönelik mekanizmaların sistematik bir 

şekilde işletildiği görülmüştür. Öğrenci görüşlerinin toplanmasına ilişkin süreçlerin Kalite 

Güvence Belgesi kapsamında tanımlanmış olması, uygulamaların kurumsal bir çerçevede 

yürütüldüğünü göstermektedir. Öğrenci danışman değerlendirmesi, yeni başlayan öğrenci 

değerlendirme anketi ve mezun öğrenci anketi gibi araçların kullanılması, farklı öğrenci 

gruplarından düzenli ve çeşitli geri bildirimlerin elde edilmesine katkı sağlamaktadır. 

Elde edilen geri bildirimlerin programların izlenmesi, değerlendirilmesi ve geliştirilmesine 

yönelik karar alma süreçlerinde kullanılması olumlu değerlendirilmiştir. Ayrıca OBS ve ASÜM 

uygulamaları üzerinden öğrencilerin bölüm yönetimi, fakülte yönetimi ve öğretim elemanlarıyla 

doğrudan iletişim kurabilmelerine olanak tanınması, geri bildirim süreçlerinin erişilebilirliğini ve 

etkinliğini artırmaktadır. ASÜM uygulamasında yer alan “Randevu Al” modülü aracılığıyla 

öğrencilerin sorun, talep ve önerilerini doğrudan iletebilmeleri, öğrenci odaklı yönetim 

anlayışının önemli bir göstergesi olarak değerlendirilmektedir. 

Öğrenci geri bildirimlerinin farklı kanallar aracılığıyla düzenli olarak toplanması, analiz edilmesi 

ve kalite güvence süreçlerine entegre edilmesi, fakültede katılımcı bir kalite kültürünün 

benimsendiğini göstermektedir. Genel olarak değerlendirildiğinde, öğrenci geri bildirimlerinin 

sistematik biçimde yönetildiği, karar alma ve iyileştirme süreçlerinde etkin olarak kullanıldığı ve 

bu alanda güçlü bir uygulama düzeyine ulaşıldığı değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesi, öğrenci geri bildirimlerini sistematik, 

erişilebilir ve etkin bir şekilde yöneten güçlü bir yapıya sahiptir. Geliştirilen anketler, standart formlar ve 

dijital platformlar sayesinde öğrencilerin görüş, öneri ve memnuniyet düzeylerine kolaylıkla ulaşılmakta; 

elde edilen veriler güvenilir ve temsil gücü yüksek olacak şekilde analiz edilerek karar alma süreçlerine 

doğrudan yansıtılmaktadır. OBS, e-posta sistemleri ve ASÜM uygulaması üzerinden sunulan iletişim 

kanalları, öğrencilerin yönetim ve akademik personelle hızlı ve doğrudan etkileşim kurmasını sağlarken, 

“Randevu Al” modülü gibi uygulamalar bu erişimi daha da kolaylaştırmaktadır. Öğrencilerin şikâyet ve 

önerilerini özgürce iletebildiği, şeffaf ve adil biçimde işleyen bu mekanizmalar, geri bildirimlerin somut 

iyileştirmelere dönüşmesini mümkün kılmakta; fakültenin öğrenci odaklı ve sürekli gelişimi esas alan 

kalite güvencesi yaklaşımını güçlü biçimde ortaya koymaktadır.  

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi  

Elde edilen mezun geri bildirimlerinin değerlendirilmesi ve iyileştirme süreçlerine yansıtılmasına 

yönelik çalışmaların süreç temelli olarak geliştirilmeye devam ettiği, ancak mezun izleme 

süreçlerinin henüz fakülteye özgü bağımsız bir sistemle tam olarak desteklenmediği 

anlaşılmaktadır. Bununla birlikte, üniversite genel sisteminin etkin kullanımı ve mezunlarla 

iletişimi güçlendirmeye yönelik çabalar olumlu değerlendirilmektedir. 

Fakülte düzeyinde mezunlarla sürdürülebilir ve etkileşim temelli bir iletişim yapısının 

oluşturulmasına yönelik yaklaşım, mezunların kariyer gelişimlerinin izlenmesi ve geri 



bildirimlerinin kurumsal süreçlere dahil edilmesi açısından önemli bir gelişme olarak 

görülmektedir. Bu yapı, mezunların gönüllü katılımını teşvik ederek kurumsal aidiyeti 

güçlendirmekte ve fakülte ile mezunlar arasında iş birliği fırsatlarını artırmaktadır. 

Genel olarak değerlendirildiğinde, mezun ilişkilerinin üniversite sistemi üzerinden yürütüldüğü, 

veri toplama ve değerlendirme süreçlerinin mevcut olduğu; ancak fakülteye özgü daha 

yapılandırılmış ve kapsamlı bir mezun izleme sisteminin geliştirilmesinin sürecin etkinliğini 

artıracağı değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Fakültede mezun ilişkilerinin yönetimi, sistematik ve sürdürülebilir bir yapıda ele 

alınmaktadır. Üniversite genelinde kullanılan mezun izleme sistemi ile birlikte, üyelik esasına dayalı 

iletişim ağı sayesinde mezunlarla sürekli etkileşim sağlanmaktadır. Bu yapı, mezunların kariyer 

gelişimlerinin izlenmesine ve geri bildirimlerinin düzenli olarak toplanmasına imkân vermektedir. 

Mezunlardan elde edilen geri bildirimler, fakülte kalite ve planlama süreçlerine entegre edilmekte; 

böylece mezun görüşleri karar alma mekanizmalarında dikkate alınmaktadır. Ayrıca mezunların gönüllü 

katılımı, kurumsal aidiyeti güçlendirmekte ve fakülte ile mezunlar arasında iş birliği olanaklarını 

artırmaktadır. Genel olarak değerlendirildiğinde, fakültede mezun ilişkilerinin yalnızca izleme odaklı 

değil, etkileşim temelli ve sürekli gelişimi destekleyen bir yönetişim anlayışıyla yürütüldüğü 

görülmektedir.  

A.5. Uluslararasılaşma  

A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi  

Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesinde uluslararasılaşma süreçlerinin üniversitenin 

genel stratejisiyle uyumlu olarak Dış İlişkiler Koordinatörlüğü çatısı altında kurumsal bir yapı 

içerisinde yürütüldüğü görülmektedir. Erasmus değişim programı ve ikili anlaşmalar kapsamında 

yürütülen faaliyetlerin belirlenmiş görev tanımları, iş akış süreçleri ve takvim doğrultusunda 

organize edilmesi, süreç yönetiminin sistematik ve şeffaf bir yapıya sahip olduğunu 

göstermektedir. 

Uluslararasılaşma faaliyetlerinin üniversite düzeyinde oluşturulan koordinatörlükler aracılığıyla 

yürütülmesi, organizasyonel yapının kurumsallaştığını ve işleyişin belirli bir çerçeveye 

oturtulduğunu ortaya koymaktadır. Süreçlerin izlenmesi, duyurulması ve bilgilendirilmesine 

yönelik uygulamaların varlığı, yönetim etkinliğini artıran önemli bir unsur olarak 

değerlendirilmektedir.  Mevcut Erasmus ve ikili anlaşma yapılarının etkin biçimde işletilmesi, 

sürecin sürdürülebilirliğini desteklemektedir. 

Genel olarak değerlendirildiğinde, fakültede uluslararasılaşma süreçlerinin kurumsal, planlı ve 

stratejik hedeflerle uyumlu bir şekilde yürütüldüğü; ancak faaliyet çeşitliliğinin artırılması ve 

uluslararası etkileşimin genişletilmesinin gelişime açık bir alan olduğu değerlendirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi, üniversitede kurumsal bir yapı içinde 

sistematik biçimde yürütülmektedir. Dış İlişkiler Koordinatörlüğü çatısı altında organize edilen faaliyetler, 



belirlenen strateji ve hedeflerle uyumlu olup, Erasmus programı ve ikili anlaşmalar üzerinden etkin 

şekilde sürdürülmektedir. Süreçlerin görev tanımları, iş akışları ve takvimlerinin şeffaf biçimde 

paylaşılması yönetim etkinliğini artırmaktadır. Ayrıca, uluslararasılaşma strateji belgesi doğrultusunda 

belirlenen öncelikli alanlar ve düzenli bilgilendirme faaliyetleri, sürecin izlenmesi ve geliştirilmesine katkı 

sağlamaktadır. Genel olarak, organizasyonel yapı işlevsel olmakla birlikte, program çeşitliliğinin 

artırılması ve faaliyetlerin sürdürülebilirliğinin güçlendirilmesi gelişime açık yönler olarak 

değerlendirilebilir.  

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları  

Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesinde uluslararasılaşma kaynaklarının üniversite 

düzeyinde planlandığı ve finanse edildiği, fakülteye özgü bağımsız bir bütçe yapısının 

bulunmadığı görülmektedir. KA107 (KA171) Erasmus programı kapsamında Avrupa dışı 

ülkelerle gerçekleştirilen hareketlilikler (Peru, Tanzanya, Uganda, Filipinler, Amerika Birleşik 

Devletleri, Bosna Hersek ve Fas) fakültenin uluslararası iş birliklerini çeşitlendirme ve küresel 

ölçekte etkileşim kurma kapasitesini ortaya koymaktadır. 

Bununla birlikte, uluslararasılaşmaya ayrılan mali, fiziksel ve insan kaynağının fakülte 

düzeyinde sistematik biçimde tanımlanmadığı ve bu kaynakların izlenmesi ile 

değerlendirilmesine ilişkin somut ve düzenli kanıtların sınırlı olduğu anlaşılmaktadır. Kaynak 

yönetiminin büyük ölçüde merkezi düzeyde yürütülmesi, fakülte bazında doğrudan kaynak 

planlama ve kontrol imkânlarını sınırlamaktadır. 

Uluslararası hareketlilik faaliyetlerinin gerçekleştirilmiş olması olumlu bir gösterge olmakla 

birlikte, bu faaliyetlerin izlenmesi, performans değerlendirmesi ve kaynak kullanım etkinliğinin 

ölçülmesine yönelik mekanizmaların güçlendirilmesine ihtiyaç bulunmaktadır. Bu durum, 

uluslararasılaşma süreçlerinin sürdürülebilirliği ve kurumsal kapasitenin artırılması açısından 

gelişime açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

Genel olarak değerlendirildiğinde, uluslararasılaşma faaliyetlerinin mevcut olduğu ancak kaynak 

yönetimi, izleme ve fakülte düzeyinde kurumsallaşma açısından daha sistematik bir yapıya 

ihtiyaç duyduğu sonucuna ulaşılmıştır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Uluslararasılaşma kapsamında KA107 (KA171) Erasmus programı çerçevesinde farklı 

ülkelerle hareketlilikler gerçekleştirildiği belirtilmektedir. Ancak bu faaliyetlerin izlenmesine, kaynak 

kullanımına ve değerlendirilmesine ilişkin somut belge, veri veya görsel kanıt sunulmamıştır. Ayrıca 

uluslararasılaşmaya ayrılan mali, fiziksel ve insan kaynağının fakülte düzeyinde sistematik olarak 

tanımlandığına dair kanıt bulunmamaktadır. Kaynak yönetiminin üniversite merkezli yürütüldüğü, 

fakülteye ait bağımsız bir bütçe yapısının olmadığı görülmektedir. Bu durum, kurumsal özerklik ve 

sürdürülebilirlik açısından sınırlılık oluşturmaktadır  

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı  

Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesinde uluslararasılaşma performansının, üniversitenin 

2020–2024 Stratejik Planı’nda yer alan hedeflerle uyumlu şekilde izlendiği ve geliştirildiği 



görülmektedir. “Değişim programlarından yararlananların sayısının artırılması” ve 

“uluslararasılaşmanın geliştirilmesi” hedefleri doğrultusunda yürütülen faaliyetler, fakültenin 

stratejik planla bütünleşik bir uluslararasılaşma yaklaşımı benimsediğini göstermektedir. 

2025 yılı kapsamında Erasmus+ KA131 ve KA171 programları çerçevesinde öğrenci ve 

akademik personel hareketliliklerinin gerçekleştirilmiş olması, uluslararası etkileşimin somut 

göstergeleri arasında yer almaktadır. Bu kapsamda Avrupa ülkelerine 7 öğrenci ve 3 akademik 

personelin gönderilmesi, fakültenin değişim programlarına katılım düzeyini ortaya koymaktadır. 

Ayrıca fakültede öğrenim gören 27 uluslararası öğrencinin varlığı, akademik ortamın kültürel 

çeşitliliğini artırarak uluslararasılaşma performansına katkı sağlamaktadır. 

Bunun yanında yabancı üniversitelerle yürütülen akademik iş birlikleri ve ders verme faaliyetleri, 

uluslararası akademik etkileşimin güçlendiğini göstermektedir. Bu tür faaliyetler, sadece 

hareketlilik düzeyinde değil aynı zamanda akademik içerik ve iş birliği boyutunda da gelişim 

sağlandığını ortaya koymaktadır. 

Genel olarak değerlendirildiğinde, fakültede uluslararasılaşma performansının aktif şekilde 

izlendiği, stratejik hedeflerle uyumlu ilerlediği ve somut uygulama örnekleriyle desteklendiği; bu 

yönüyle süreçlerin planlı, uygulanabilir ve gelişime açık bir yapıda olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Fakülte, üniversitenin 2020-2024 Stratejik Planı’ndaki uluslararasılaşma hedefleriyle 

uyumlu şekilde süreçlerini yürütmektedir. Erasmus+ KA131 ve ICM kapsamında öğrenci ve akademik 

personel hareketlilikleri gerçekleştirilmiş, ayrıca 27 uluslararası öğrenci ile uluslararası çeşitlilik 

desteklenmiştir. Bunun yanında ders verme etkinlikleri ve yabancı üniversitelerle yapılan iş birlikleri (ör. 

Pavlodar Pedagoji Üniversitesi) uluslararası akademik etkileşimi güçlendirmektedir. Genel olarak 

uluslararasılaşma performansı aktif ve gelişmiş düzeyde olup, süreçlerin izlenmesi ve sürdürülebilirliği 

açısından olumlu bir görünüm sunmaktadır  

A.6. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

A.6.1. Güçlü Yönler  

Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesi’nde yönetim ve kalite süreçlerinin genel olarak 

kurumsallaşmış, sistematik ve sürdürülebilir bir yapıda yürütüldüğü görülmektedir. İnsan 

kaynakları yönetiminde liyakat, şeffaflık ve katılımcılık esas alınmakta; atama, görevlendirme ve 

akademik süreçlerin kurullar aracılığıyla yürütülmesi güçlü bir yönetişim yapısını ortaya 

koymaktadır. 

Finansal yönetim açısından gelir-gider kalemlerinin tanımlı olması, araştırma projeleri ve dış 

kaynaklı fonlar (TÜBİTAK, BAP, üniversite-sanayi iş birlikleri) aracılığıyla altyapının 

desteklenmesi ve kaynakların ihtiyaç temelli kullanılması olumlu bir yapı sergilemektedir. Döner 

sermaye faaliyetlerinin kurumsallaşması da finansal sürdürülebilirliği güçlendirmektedir. 



Öğrenci geri bildirim mekanizmalarının (anketler, OBS, ASÜM sistemi, randevu modülü vb.) 

çeşitlendirilmiş olması ve bu verilerin kalite süreçlerine entegre edilmesi öğrenci odaklı yönetim 

anlayışının yerleştiğini göstermektedir. 

Mezun ilişkilerinde üniversite genel sistemi üzerinden yürütülen izleme faaliyetlerinin yanı sıra 

etkileşim temelli yapıların geliştirilmesi, mezunların kurumsal süreçlere katkı sağlamasına imkân 

tanımaktadır. 

Uluslararasılaşma alanında Erasmus+ KA131 ve KA171 kapsamında öğrenci ve personel 

hareketliliklerinin gerçekleştirilmesi, uluslararası öğrenci varlığı ve akademik iş birlikleri 

fakültenin küresel görünürlüğünü artırmaktadır. 

Süreç yönetimi açısından çok sayıda kurul ve komisyonun aktif olarak çalışması, karar alma 

mekanizmalarının katılımcı ve düzenli bir yapıda işlemesi, kalite güvencesi kültürünün 

kurumsallaştığını göstermektedir. 

Genel olarak fakültede; katılımcı yönetişim, kalite odaklılık, süreçlerin tanımlılığı ve sürekli 

iyileştirme yaklaşımının güçlü biçimde benimsendiği değerlendirilmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Fakülte, 2547 sayılı Kanun’a uygun şekilde tanımlanmış idari yapıya, görev 

dağılımlarına ve iş akışlarına sahiptir. Kurul ve komisyonlar düzenli olarak çalışmakta, karar alma 

süreçlerine paydaş katılımı sağlanmaktadır. Kalite güvencesi süreçleri Dekanlık tarafından 

sahiplenilmekte; mezun, öğrenci ve işveren geri bildirimleri çeşitli sistemler ve kanallar üzerinden 

toplanarak değerlendirilmektedir. Erasmus hareketlilikleri ve dış paydaş iş birlikleri de fakültenin 

gelişimine katkı sunmaktadır. Genel olarak fakülte, katılımcı ve işleyen bir yönetim yapısına sahiptir.  

A.6.2. Gelişmeye Açık Yönler  

 Bazı alanlarda (özellikle mezun izleme ve uluslararasılaşma performansında) verilerin daha 
sistematik ve fakülteye özgü bir dijital yapı ile güçlendirilmesi gerekmektedir. 

 Uluslararasılaşma faaliyetlerinde program çeşitliliğinin artırılması ve hareketliliklerin 
sürdürülebilirliğinin daha güçlü mekanizmalarla desteklenmesi önemlidir. 

 Finansal kaynakların fakülte düzeyinde daha ayrıntılı izlenmesi ve raporlanması, şeffaflık ve 
performans analizini güçlendirecektir. 

 Öğrenci geri bildirimlerinin iyileştirme süreçlerine dönüştürülmesine ilişkin somut örneklerin 
daha görünür ve izlenebilir hale getirilmesi faydalı olacaktır. 

 Mezun ilişkileri yönetiminde fakülteye özgü bağımsız ve entegre bir sistemin geliştirilmesi, 
etkileşimi ve veri kalitesini artıracaktır. 

 Bazı kanıt ve dokümantasyonların (OD referansları) daha erişilebilir ve doğrulanabilir biçimde 
yapılandırılması süreç şeffaflığını güçlendirecektir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Fakülte genelinde kalite güvencesi, süreç yönetimi ve paydaş katılımına ilişkin güçlü 

bir yapı bulunmakla birlikte, komisyon çıktılarının etkilerinin daha düzenli raporlanması ve izleme–

değerlendirme döngülerine daha görünür biçimde entegre edilmesi gerekmektedir. Akademik ve idari 

personelin dijital yetkinlik, kalite yönetimi, pedagojik formasyon ve proje geliştirme gibi alanlarda 



sistematik eğitimlerle desteklenmesi, kurumsal kapasiteyi artıracaktır. Uluslararasılaşma faaliyetlerinde 

elde edilen olumlu hareketlilik sayılarına rağmen, ortak ders, ortak diploma ve araştırma odaklı 

uluslararası projelerin artırılması sürecin niteliğini güçlendirecektir. Paydaş görüşlerinin yıllık bazda etki 

analizleriyle birlikte daha sistematik raporlanması, iyileştirme süreçlerinin izlenebilirliğini artıracaktır. 

Bunun yanında mezun izleme ve uluslararasılaşma performansı gibi alanlarda verilerin fakülteye özgü 

dijital sistemlerle desteklenmesi, finansal kaynakların daha ayrıntılı izlenmesi ve raporlanması ile öğrenci 

geri bildirimlerinin somut iyileştirme çıktılarıyla daha görünür hale getirilmesi gelişime açık alanlar olarak 

öne çıkmaktadır. Ayrıca mezun ilişkileri yönetiminde entegre bir sistemin oluşturulması ve OD referanslı 

kanıt ve dokümantasyonların daha erişilebilir hale getirilmesi, genel kurumsal şeffaflığı ve kalite 

güvencesi sisteminin etkinliğini artıracaktır.  

B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi  

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı  

Birim Öz Değerlendirme Raporu verilerinde programların tasarım ve onayının sistematik olarak 

izlenmekte olduğu belirtilmiştir. Ancak kanıtların sunulması noktasında birtakım eksiklikler 

olduğu saptanmıştır. Kanıtlar yeniden gözden geçirilmelidir.  

Program tasarımı ve güncelleme süreçlerine ilişkin iş akışları ayrıntılı biçimde tanımlanmalıdır. 

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi  

Birim Öz Değerlendirme Raporu’nda, fakülte bünyesindeki eğitim-öğretim 

programlarının Bologna Süreci kriterleri doğrultusunda yapılandırıldığı beyan edilmiştir. Bu 

kapsamda, her biri 30 AKTS değerinde 8 yarıyıldan oluşan ve toplamda 240 AKTS’yi bulan bir 

müfredat düzenlemesine gidildiği; derslerin ise öğrenci iş yükü esas alınarak dönemlere dengeli 

bir şekilde dağıtıldığı ifade edilmektedir. Söz konusu planlamanın uygulamadaki geçerliliğini 

doğrulayacak somut kanıtlara inceleme sürecinde rastlanmıştır. 

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu  

Ders kazanımlarının program çıktılarıyla ilgili iş ve işleyişlerin belgelendirilmesi noktasında 

eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir. Bu doğrultuda, ders bazlı kazanımların genel program 

hedeflerine nasıl hizmet ettiğini gösteren kanıtların sistematik bir şekilde belgelendirilmesi 

gerekmektedir.  

Akademik birimlerin, kazanım-çıktı matrislerini güncelleyerek bu süreçleri kanıta dayalı ve 

denetlenebilir bir işleyişle belgelendirmesi sağlanmalıdır. 

Program çıktı başarı düzeyi raporları oluşturulmalıdır. 

Program ve öğrenme çıktı eşleştirmeleri yeniden gözden geçirilmelidir.  



B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı  

Mevcut değerlendirmelerde, uygulama temelli öğrenme süreçlerinin AKTS kredilendirmesine 

olan somut katkısının yeterince detaylandırılmadığı tespit edilmiştir. 

Staj ve uygulama süreçlerine dair iş yükü hesaplamaları yeniden gözden geçirilmeli; bu 

faaliyetlerin akademik kredilendirme sistemindeki yeri, veri temelli ve açıklayıcı bir biçimde 

rapora yansıtılmalıdır. 

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi  

Birim Öz Değerlendirme Raporu'nda (BÖDR) program içeriklerinin akademik kurullar, danışma 

kurulları, öğrenciler ve mezunların görüşleri alınarak izlenmekte ve güncellenmekte olduğu 

belirtilmektedir. Ayrıca programların düzenli olarak izlenmesi ve geliştirilmesi amacıyla iç ve 

dış paydaşların yer aldığı danışma kurulu toplantılarının yapıldığı ifade edilmektedir. Bununla 

birlikte yapılan görüşmelerde dış paydaşların önerileri doğrultusunda program içeriklerinin 

gözden geçirildiği ve güncellendiği belirtilmiştir. Ancak bu konudaki kanıtların yetersiz olduğu 

görülmüştür.    

Yürütülen iyileştirme faaliyetlerinin izlenebilirliğini sağlamak adına; dış paydaş katkılarının 

müfredata nasıl entegre edildiğini gösteren toplantı tutanakları, anket analizleri ve kurul kararları 

gibi kanıtların daha sistematik bir şekilde kayıt altına alınması ve raporlara eklenmesi 

önerilmektedir. 

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi  

Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kurallara uygun 

yönetilmektedir.  

B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 

Değerlendirme)  

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri  

BÖDR verilerinde programların genelinde, öğrenci merkezli öğretim yöntem ve tekniklerinin, 

önceden tanımlanmış öğretim süreçleri doğrultusunda sistemli bir biçimde uygulandığı 

belirtilmiştir. Bu yaklaşım, öğrencinin öğrenme sürecine aktif katılımını desteklemekte, eleştirel 

düşünme, problem çözme ve uygulama becerilerinin gelişimine katkı sağlamaktadır. Ayrıca 

derslerde kullanılan öğretim stratejilerinin dersin niteliğine uygun biçimde çeşitlendirilmesi, 

öğrenci merkezli öğrenme kültürünün program genelinde sürdürülebilirliğini güçlendirmektedir. 

Ancak belirtilen verilere yönelik kanıtların yetersizliği dikkat çekmektedir.  

Kanıtlar yeniden gözden geçirilerek güncellenmelidir.  

2025-2026 dönemine ilişkin öğrenci memnuniyet anketleri uygulanmalıdır. 



B.2.2. Ölçme ve değerlendirme  

Ölçme ve değerlendirme faaliyetleri yürürlükteki yasal mevzuat ve akademik standartlar temel 

alınarak yapılandırılmıştır. Bu açıdan söz konusu durum fakültenin güçlü yönlerinden biri olarak 

belirlenmiştir. 

BÖDR verilerinde anketler yardımıyla üniversitede yürütülen tüm derslere ilişkin öğrencilerden 

geri bildirimler alındığı beyan edilmiştir. Anketlerin sonuçlarının da fakültenin web sitesinde 

paylaşıldığı görülmüştür. Ancak öğrenci geri bildirim süreçlerinin etkililiğini ve birim bazlı 

ölçme-değerlendirme kalitesini artırmak amacıyla; genel memnuniyet anketlerine ek olarak, 

Mühendislik Fakültesi’nin kendi akademik dinamiklerine, disiplinler arası farklılıklarına ve 

program çıktılarına (MÜDEK vb.) özgü fakülte içi özel anket mekanizmaları geliştirmesi ve 

uygulaması önerilmektedir.  

Buna ek olarak gelecek dönem planlamalarında, bu anket verilerinin birer gösterge olarak 

kalmaması, ders içeriklerinin ve öğretim yöntemlerinin geliştirilmesinde ve PÜKO döngülerinde 

stratejik bir veri kaynağı olarak etkin bir şekilde kullanılması önerilmektedir.  

  

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi  

Fakültede öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kurallar tanımlanmış olup, süreçler mevzuata uygun 

şekilde yürütülmektedir. Merkezi yerleştirme dışında yatay geçiş, uluslararası ve özel 

öğrencilerin başvuru, kabul ve kayıt işlemleri ilgili yönetmelik ve yönergelere göre 

yapılmaktadır. Bu yönetmelik ve yönergeler fakülte web sitesinde kanıt olarak sunulmuştur. 

Uluslararası öğrencilerin başvuru, kabul ve kayıt süreçleri Uluslararası Öğrenci Koordinatörlüğü 

sayfasında yer alan yönerge ve esaslar doğrultusunda yapılmaktadır.  

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma  

Mühendislik Fakültesi'nde mezuniyet ve diploma süreçleri, ilgili yönetmelikler çerçevesinde 

kurumsal bir sistemle yürütülmektedir. Aksaray Üniversitesi Önlisans-Lisans Eğitim-Öğretim 

Sınav Yönetmeliğinde net bir şekilde tanımlanan mezuniyet koşulları, öğrenci bilgi sistemine 

entegre edilmiş olup öğrencilerin durumları bölümlerdeki komisyonlarca bu sistem üzerinden 

takip edilmektedir. Komisyon ve bölüm kurulu onayının ardından Öğrenci İşleri Daire 

Başkanlığı tarafından doğrulanabilir diplomalar hazırlanarak öğrencilere sunulmakta, tüm 

bölümlerdeki bu standart işleyiş fakültenin hesap verebilirlik ve erişilebilirlik ilkelerini 

desteklemektedir. Kurum, diploma ve yeterlilik yönetiminde kayda değer bir ilerleme sağlamış 

olsa da mezun geri bildirimlerinin sistemli bir şekilde değerlendirilmemesi ve mezunların iş 

hayatındaki yeterliliklerinin takip edilmemesi hâlen geliştirilmesi gereken alanlar olarak öne 

çıkmaktadır. 



B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri  

B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları  

Fakülte bünyesinde görev yapan öğretim üyelerinin, mevcut öğrenme ortamlarını ve bilgi 

kaynaklarını öğrencilerin aktif kullanımına sunma ve onları bu kaynaklardan yararlanmaya 

teşvik etme konusunda yüksek bir motivasyona sahip olduğu gözlemlenmiştir. Derslikler, 

kütüphane olanakları ve genel teknolojik cihaz altyapısı ile laboratuvarların genel kapasitesi, 

eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürülebilir kılmak adına nicelik ve nitelik bakımından uygun 

düzeydedir. 

Ancak, sürece dahil olan paydaşlarla (öğrenciler) gerçekleştirilen odak grup görüşmelerinde, 

geliştirilmeye açık bazı alanlar tespit edilmiştir. Öğrenciler tarafından iletilen geri bildirimlerde; 

 Bilgisayar laboratuvarlarının mevcut öğrenci yoğunluğu ve güncel yazılım/donanım 

ihtiyaçları karşısında yetersiz kaldığı, 

 Bazı spesifik laboratuvarlarda ise teknik personel (laborant/uzman) eksikliği yaşandığı, 

bu durumun da güvenlik ve koordinasyon gerekçeleriyle öğrencilerin laboratuvarlara 

serbest erişimini ve çalışma saatlerini kısıtladığı ifade edilmiştir. 

Diğer taraftan, Fakülte Dekanlığının mevcut fiziksel alanların optimizasyonu ve verimli 

kullanımı konusunda proaktif bir yaklaşım sergilediği görülmüştür. Bu kapsamda yönetim; atıl 

durumda bulunan koridor, geniş hol ve benzeri ortak alanları modern öğrenme, labaratuvar gibi 

alanlara dönüştürmek adına takdire şayan bir çaba içerisindedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 4 - Fakülte, öğrenme kaynaklarının yeterliliğini ve kullanım etkinliğini paydaş geri 

bildirimleriyle düzenli olarak takip etmekte ve elde edilen veriler doğrultusunda bilgisayar 

laboratuvarlarının geliştirilmesi, teknik personel eksikliğinin giderilmesi ve atıl alanların eğitim ortamına 

dönüştürülmesi gibi somut iyileştirme faaliyetlerini hayata geçirmektedir.  

B.3.2. Akademik destek hizmetleri  

Fakültede öğrencilere yönelik akademik danışmanlık mekanizmalarının ve iletişim kanallarının 

aktif olarak işletildiği görülmektedir. Akademik personelle yapılan görüşmelerde, öğretim 

üyelerinin öğrencilere rehberlik etmek konusunda açık bir iletişim politikası benimsedikleri ve 

öğrencilerin kendilerine çekinmeden erişebildiklerini ifade ettikleri belirlenmiştir. Odak grup 

öğrenci görüşmeleri de bu durumu büyük ölçüde doğrulamakta, öğretim elemanlarının 

erişilebilirliği ve cana yakın yaklaşımı öğrencilerin akademik süreçlere uyumunu olumlu yönde 

etkilemektedir. Dijitalleşme ve talep yönetimi kapsamında kurulan MİS (Mühendislik İletişim 

Sistemi) altyapısı sayesinde, öğrencilerin her türlü akademik ve idari taleplerini web sitesi 

üzerinden dekanlığa ve ilgili birimlere rahatlıkla iletebildikleri ve bu sistemin etkili bir iletişim 

köprüsü kurduğu memnuniyetle müşahede edilmiştir. 

Bununla birlikte, akademik danışmanlık süreçlerinin etkililiği ve izlenebilirliği açısından 

geliştirilmeye açık bazı hususlar tespit edilmiştir. Fakültede periyodik danışmanlık toplantıları 



planlanıp gerçekleştirilmesine rağmen, bazı öğrencilerin bu toplantıların takviminden ve 

içeriğinden habersiz olduğu, süreçte bir bilgi eksikliği yaşadığı gözlemlenmiştir. Ayrıca, kurum 

tarafından sunulan Birim Özdeğerlendirme Raporu’nda (BÖDR) danışmanlık toplantılarının 

yapıldığına dair referans gösterilen web linklerinin çalışmadığı ve ilgili kanıtlara erişim 

sağlanamadığı görülmüştür. 

Danışmanlık toplantılarının duyuru mekanizmalarının (öğrenci e-postaları, MİS duyuruları, 

bölüm panoları vb.) çeşitlendirilerek tüm öğrencilere ulaşacak şekilde optimize edilmesi ve 

öğrencilerin bu süreçlere katılım farkındalığının artırılması önerilmektedir. Ayrıca kurumsal 

hesap verebilirlik ve şeffaflık ilkeleri gereği, BÖDR'de yer alan ancak erişim sağlanamayan 

danışmanlık toplantılarına ait linklerin/tutanakların güncellenmesi ve rapora doğrulanabilir 

somut kanıtların (toplantı ilanları, ekran görüntüleri veya imza sirküleri) eklenmesi tavsiye 

edilmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 5 - Mühendislik İletişim sistemi öğrencilerin alacağı akademik destek için iyi örnek 

uygulamaları arasında gösterilebilir.  

B.3.3. Tesis ve altyapılar  

Fakültenin fiziksel altyapısı ve teknik imkanları incelendiğinde, bu başlığın Birim 

Özdeğerlendirme Raporu’nda (BÖDR) son derece detaylı, şeffaf ve başarılı bir şekilde 

açıklandığı memnuniyetle müşahede edilmiştir. Kurumun kendi altyapısını bu denli kapsamlı ve 

iyi analiz etmiş olması, kalite güvence sistemine olan bağlılığını açıkça göstermektedir. 

BÖDR'deki bu detaylı açıklamalarla paralel olarak, eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerinin 

yürütülebilmesi için temelde yeterli sayıda laboratuvar ortamının mevcut olduğu görülmüştür. 

Özellikle bazı spesifik laboratuvarlarda yer alan teknik donanımların güncel ve çağdaş 

endüstriyel ekipmanlardan oluştuğu, bu durumun teorik eğitimi desteklediği ve öğrenciler 

tarafından da doğrulandığı tespit edilmiştir. Eğitim alanlarının bu teknik yeterliliğine karşın, 

akademik personelle gerçekleştirilen görüşmelerde, kampüs yaşamının zenginleştirilmesi adına 

fakülte binası veya çevresinde sosyal ve sanatsal faaliyetlerin gerçekleştirilebileceği alternatif 

ortak alanların oluşturulması yönünde güçlü öneriler sunulmuştur. 

Bununla birlikte, BÖDR'deki güçlü analize ek olarak saha ziyaretinde yapılan paydaş 

görüşmelerinde, bina altyapısının sürdürülebilirliği, eğitim ortamlarının işlevselliği, erişilebilirlik 

ve temel hijyen standartları açısından ivedilikle çözülmesi gereken bazı kronik problemler de 

tespit edilmiştir: 

 Bilgisayar Laboratuvarları: Çağdaş endüstriyel ekipmanlara sahip laboratuvarların 

varlığına tezat oluşturacak şekilde, öğrencilerin en yoğun kullandığı alanlardan biri olan 

bilgisayar laboratuvarlarında ciddi aksaklıklar rapor edilmiştir. Öğrenci odak grup 

görüşmelerinde, bilgisayar laboratuvarlarının hem öğrenci sayısına oranla kapasite olarak 

yetersiz kaldığı hem de mevcut bilgisayarların önemli bir kısmının düzgün çalışmadığı 

sıklıkla dile getirilmiştir.  

 Bina Asansörü: Yapılan incelemelerde ve görüşmelerde, bina asansörünün uzun süredir 

çalışmadığı ve bu sorunun bir türlü kalıcı çözüme kavuşturulamadıgı ortak bir aksaklık 

olarak ifade edilmiştir. Bu durum, özellikle engelli veya sağlık sorunları olan bireylerin 



hakkaniyetli erişimi (fiziksel erişilebilirlik standartları) ve üst katlarda bulunan 

laboratuvarlara ağır/teknik malzeme taşınması açısından ciddi bir operasyonel risk 

oluşturmaktadır. 

 Öğrenci Tuvaletleri: Öğrenci görüşmelerinde öne çıkan bir diğer fiziksel eksiklik ise 

öğrenci tuvaletlerindeki kapı kilitlerinin çalışmaması veya kilitlenememesidir. Bu durum, 

öğrencilerin kampüs içindeki temel mahremiyet ve kullanım konforunu zedeleyen fiziki 

bir sorun olarak dikkat çekmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Fakülte altyapısının genel olarak fırsat eşitliğine dayalı ve yeterli düzeyde sunulması, 

ayrıca bu durumun BÖDR'de son derece detaylı ve başarılı bir şekilde açıklanmış olması bu olgunluk 

düzeyini gerekçelendirse de; bilgisayar laboratuvarlarındaki teknik yetersizlikler, asansörün çalışmaması 

ve tuvalet kapılarındaki kilit sorunları gibi saha ziyaretinde tespit edilen kronik aksaklıklar, uygulamanın 

kurumsallaşmış tam bir olgunluğa (4. düzeye) ulaşmasını engellemektedir.  

B.3.4. Dezavantajlı gruplar  

Fakültenin dezavantajlı gruplara yönelik yaklaşımı ve sunduğu olanaklar incelendiğinde, 

kurumsal raporlama ve saha uygulamaları açısından geliştirilmesi gereken önemli alanlar olduğu 

tespit edilmiştir. Kurum tarafından sunulan BÖDR (Birim Özdeğerlendirme Raporu) genelinde, 

dezavantajlı gruplara yönelik uygulamaların fakülte (birim) bazında ne tür özel önlemler ve 

faaliyetler içerdiği net bir şekilde açıklanmamış; açıklamalar daha çok üniversite geneli odaklı 

kalmıştır. Kalite güvence sistemi gereği, BÖDR’de üniversitenin genel politikalarından ziyade, 

doğrudan ilgili birimde (Fakültede) yürütülen somut uygulamaların ve alınan önlemlerin 

raporlanması gerekmektedir. 

Saha ziyareti ve paydaş görüşmelerinde öne çıkan ve risk teşkil eden temel hususlar şunlardır: 

 Fakülte Kalite Kurulu tarafından mevcut durumda binada kayıtlı engelli bireyin (öğrenci 

veya personel) bulunmadığı beyan edilmiş olsa da bu durum kurumsal bir esneklik veya 

ihmal gerekçesi olamaz. Bina asansörünün sağlıklı bir şekilde çalışmıyor olması, 

gelecekte birimden faydalanabilecek engelli bireyler, geçici fiziksel rahatsızlık 

(yaralanma vb.) yaşayan paydaşlar ve hamile personeller açısından ciddi bir kurumsal 

risk ve hak mahrumiyeti doğurmaktadır.. 

  Akademik personel ile gerçekleştirilen görüşmelerde, yerel ulaşım imkanlarına (dolmuş 

hatlarına) yönelik ciddi şikayetler dile getirilmiştir. Kampüse ulaşım sağlayan 

dolmuşların öğrencileri ve personeli doğrudan fakülte giriş kapısına kadar getirmemesi, 

özellikle kış aylarında veya olumsuz hava koşullarında yürüme zorluğu olan, kronik 

rahatsızlığı bulunan veya geçici hareket kısıtlılığı yaşayan tüm paydaşlar için belirgin bir 

erişim riski ve mağduriyet oluşturmaktadır. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Fakültede mevcut durumda kayıtlı engelli öğrenci bulunmamasına rağmen, 

akademik personelin olası dezavantajlı öğrencilere destek sağlama konusundaki yüksek hassasiyeti ve 

Dekanlığın bünyesinde bir "Engelli Birimi" kurmayı planlaması, eğitimde fırsat eşitliğini sağlamaya yönelik 

kurumsal uygulamaların ve niyet düzeyindeki adımların varlığını doğrulamaktadır.  



B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler  

Fakültede öğrencilerin bütünsel gelişimini destekleyecek sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin 

durumu incelendiğinde, hem kurumsal raporlama (BÖDR) hem de saha uygulamaları açısından 

önemli bir gelişim alanının bulunduğu tespit edilmiştir. Kurum tarafından hazırlanan BÖDR 

incelendiğinde, bu başlık altında sunulan faaliyetlerin büyük oranda akademik/eğitim odaklı 

seminer ve etkinliklerden oluştuğu; doğrudan sosyal, sanatsal veya kültürel nitelik taşıyan 

etkinliklere yeterince yer verilmediği görülmüştür. Kalite güvence standartları gereği, bu bölüme 

eğitim-öğretim faaliyetlerinin değil, öğrencilerin ders dışı sosyalleşme, spor ve sanat 

ihtiyaçlarına cevap veren kurumsal uygulamaların yansıtılması gerekmektedir. 

Saha ziyareti kapsamında gerçekleştirilen paydaş görüşmelerinde de bu durum net bir şekilde 

karşılık bulmuştur: 

 Öğrenci odak grup görüşmelerinde, fakülte bünyesindeki sosyal, kültürel ve sportif 

etkinliklerin öğrenciler tarafından oldukça zayıf ve yetersiz bulunduğu ifade edilmiştir. 

 Öğrenciler ders dışı stres atabilecekleri sosyal etkinliklerinin eksikliğini dile getirerek 

mevcut durumu kendileri için tatmin edici bulmadıklarını belirtmişlerdir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Kurumsal raporlamada (BÖDR) içeriksel eksiklikler bulunması ve öğrencilerin sosyal-

sanatsal faaliyetleri yetersiz görmesine rağmen; fakültenin üniversite genelindeki spor şenliklerine 

katılımı aktif olarak desteklemesi ve bu alanda iyileştirme planlarına sahip olması, uygulamaların 

başlangıç düzeyinde yürütüldüğünü göstermektedir.  

B.4. Öğretim Kadrosu  

B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri  

Fakültenin insan kaynakları yönetimi kapsamındaki atama, akademik yükseltme ve 

görevlendirme süreçleri incelendiğinde, kurumsal şeffaflık ve mevzuata uyum düzeyinin oldukça 

yüksek olduğu görülmüştür. Bölüm akademisyenleri ile gerçekleştirilen odak grup 

görüşmelerinde, tüm akademik atama ve yükseltme süreçlerinde liyakat ilkelerinin hassasiyetle 

dikkate alındığı ve tarafsız bir yaklaşım sergilenerek BÖDR'de yer alan beyanların sahada tam 

anlamıyla doğrulandığı memnuniyetle ifade edilmiştir. 

Fakülte yönetimi, birim personelinin akademik gelişimini, unvan unvan yükselmelerini ve 

kariyer planlamalarını güçlü bir şekilde desteklemektedir. Tüm bu uygulamalar, üniversitenin 

genel akademik atama-yükseltme kriterleri çerçevesine tam uyumlu, yasal mevzuata bağlı ve 

hakkaniyetli bir şekilde yürütülmektedir. 

Bununla birlikte, kurumsal raporlama ve dış görevlendirme süreçlerinin netliği açısından 

geliştirilmeye açık tek bir husus tespit edilmiştir: 

 Fakülte dışından veya diğer kurumlardan ders vermek üzere davet edilen / 

görevlendirilen dış öğretim elemanlarının (müfredat ihtiyacına göre çağrılan uzman veya 



akademisyenlerin) seçiminde ve görevlendirilmesinde dikkate alınan kriterlerin BÖDR'de 

net ve açık bir şekilde ifade edilmediği görülmüştür. 

 

Olgunluk Düzeyi: 5 - Fakültedeki tüm akademik atama ve yükseltme süreçlerinin üniversitenin resmi 

yönetmeliğine tam uyumlu, liyakat esaslı ve hiçbir haksızlığa meydan vermeyecek şekilde adil 

yürütülmesi, bu uygulamaların birim personeli tarafından tamamen içselleştirildiğini ve sistematik olarak 

sürdürüldüğünü göstermektedir.  

B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi  

Fakültede görev yapan akademik personelin öğretim yetkinliklerinin artırılması ve mesleki 

gelişimlerinin desteklenmesi yönündeki uygulamalar incelendiğinde, uluslararasılaşma 

süreçlerinin bu alana olumlu katkılar sağladığı görülmüştür. Fakülte bünyesinde, Erasmus+ 

programı kapsamında yurt dışından gelen misafir öğretim elemanlarının bilgi ve 

deneyimlerinden, ders ve seminerler vasıtasıyla aktif olarak faydalanıldığı belirlenmiştir. Aynı 

şekilde, fakültenin kendi öğretim elemanlarının da yurt dışı hareketlilik programlarına katılarak 

uluslararası akademik ortamlarda yetkinliklerini artırdıkları ve edindikleri güncel yaklaşımları 

eğitim-öğretim süreçlerine aktardıkları müşahede edilmiştir. 

Bununla birlikte, öğretim yetkinliklerinin kurumsal düzeyde daha sistematik bir yapıya 

kavuşturulması adına geliştirilmeye açık alanlar bulunmaktadır: 

 Uluslararası hareketliliklerin sağladığı mesleki vizyonun yanı sıra, eğitim kalitesini 

doğrudan etkileyen pedagojik formasyon ve ölçme-değerlendirme yöntemlerine yönelik 

fakülte içi kurumsal gelişim girişimlerinin ve eğiticilerin eğitimi programlarının 

artırılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. 

 Paydaş görüşmeleri kapsamında idari personel ile yapılan değerlendirmelerde; akademik 

personele yönelik kurumsal iletişim, dijital/idari süreçlerin işleyişi gibi konularda belirli 

hizmet içi eğitimler almasının fakülte içi işleyiş ve uyumu daha da güçlendireceği 

yönünde yapıcı öneriler dile getirilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Fakültenin Erasmus+ programı kapsamında hem yurt dışından gelen 

akademisyenlerin deneyimlerinden yararlanması hem de kendi öğretim elemanlarının uluslararası 

hareketliliklerle yetkinliklerini artırması bu olgunluk düzeyini doğrulamaktadır; ancak idari personelin de 

vurguladığı üzere kurumsal iletişim gibi alanlarda daha sistematik hizmet içi eğitimlerin planlanması 

gerekmektedir.  

B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme  

Fakülte bünyesinde akademik personelin performansını artırmaya ve motivasyonunu 

desteklemeye yönelik teşvik ve ödüllendirme mekanizmaları incelendiğinde, sürecin henüz 

kurumsallaşma ve uygulama aşamasında olduğu tespit edilmiştir. Fakülte Dekanlığı ve Kalite 

Kurulu, özellikle nitelikli yayın yapan öğretim üyelerini teşvik etmek ve başarıyı ödüllendirmek 

adına bir ödül sistemi kurgulama hususunda somut planlama çalışmalarına sahiptir. Bu durum, 

yönetimin motivasyonu artırmaya yönelik niyet ve vizyonunu ortaya koymaktadır. 



Bununla birlikte, saha ziyaretinde akademik personel ile gerçekleştirilen görüşmelerde, mevcut 

ve planlanan ödüllendirme sistemine dair şu kritik aksaklıklar ve memnuniyetsizlikler dile 

getirilmiştir: 

 Akademik personel, belirlenen veya öngörülen ödül kriterlerinin oldukça ağır ve 

erişilmesi zor olduğunu (1 yılda en az 3 adet SCI Index'li dergilerde yayın yapma) 

belirtmiştir. 

 Sistem genel olarak araştırma ve yayın odaklı kurgulandığından, eğitim-öğretim 

faaliyetlerine (yenilikçi ders tasarımı, başarılı danışmanlık, eğitim performansları vb.) 

yönelik herhangi bir ödül/teşvik mekanizması göze çarpmamaktadır. 

 Ayrıca, sunulan veya sunulması planlanan ödüllerin niteliğinin (maddi/manevi tatmin 

düzeyi, kurumsal katkısı vb.) akademik personeli memnun etmekten ve motive etmekten 

uzak olduğu müşahede edilmiştir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 2 - Fakülte yönetimi ve Kalite Kurulunun, akademik başarıları ve yayınları 

ödüllendirmek adına teşvik sistemleri kurgulama yönünde somut adımlar atması bu planlama düzeyini 

doğrulamaktadır; ancak sahada henüz eğitim odaklı mekanizmaların bulunmaması, belirlenen kriterlerin 

ağır olması ve ödül niteliğinin personel tarafından yetersiz bulunması, sürecin henüz kurumsallaşmış bir 

uygulamaya dönüşmediğini göstermektedir.  

B.5. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

B.5.1. Güçlü Yönler  

BÖDR genelinde fakültenin "Güçlü Yönler" başlığının yeterince açıklanmadığı, kanıtlarla 

desteklenmediği ve yüzeysel bırakıldığı görülmüştür. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Yeterince açıklanmamıştır.  

B.5.2. Gelişmeye Açık Yönler  

BÖDR genelinde fakültenin "Gelişmeye Açık Yönler" başlığının yeterince açıklanmadığı, 

kanıtlarla desteklenmediği ve yüzeysel bırakıldığı görülmüştür. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Yeterince açıklanmamıştır.  



C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları  

C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi  

Kurumun araştırma yönetimi ile organizasyonel yapısının etkinliğini denetleyen ve bu süreçleri 

iyileştirmeye odaklanan faaliyetleri, henüz yeterli düzeyde belgelendirilmemiştir. Kurumsal 

ihtiyaçlar doğrultusunda geliştirilen özgün yaklaşımların ve bu uygulamalara dair somut 

kanıtların resmi web sayfasında paylaşılmaması, bu alanı gelişmeye açık bir yön olarak öne 

çıkarmaktadır. 

Buna karşın kurum; araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapının dinamizmini 

sağlamak amacıyla, akademik personeli yönlendiren ve motive eden stratejik planlamalara 

sahiptir. Bu durum, kurumun gelişim için gerekli olan temel yönetimsel iradeye sahip olduğunu 

göstermektedir. 

  

C.1.2. İç ve dış kaynaklar  

Kurum, araştırma ve geliştirme (Ar-Ge) faaliyetlerinin sürdürülebilirliğini sağlamak adına; 

fiziksel, teknik ve mali kaynakların hem nitelik (kalite ve donanım uygunluğu) hem 

de nicelik (sayısal yeterlilik) bakımından geliştirilmesine yönelik kapsamlı planlar 

yürütmektedir. 

Kaynak çeşitliliğinin ve yeterliliğinin izlenmesi noktasında kurumsal bir mekanizma işletilse de, 

gerçekleştirilen iyileştirme çalışmalarının somut verilerle desteklenmesi gerekmektedir. 

Özellikle, yapılan düzenlemelerin etkinliğini gösteren "öncesi ve sonrası" durum analizlerinin ve 

bu süreçlere dair kanıtların eksikliği, kurumun gelişmeye açık yönlerinden biri olarak öne 

çıkmaktadır 

C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar  

Doktora sonrası araştırma faaliyetlerinin artırılmasına yönelik stratejilerin geliştirilmesine ihtiyaç 

olduğu görülmüştür. Birimlerinizde doktora sonrası(post-doc) imkânları bulunduğu ifade edilmiş 

ancak Post-doc’tan yararlanan öğrenciler var mı yok mu örnek kanıtların sunulması bu alanda 

güçlüveya gelişmeye açık yönlerinize yönelik yol gösterici olacaktır. 

Fakültenin Anabilim dallarının çoğunda lisanüstü eğitimin olması kurumun güçlü yönünü 

göstermekle birlikte, ilgili mühendislik anabilim dalları websayfaları da lisansüstü öğrenci alımı, 

lisanüstü çalışmaları, doktora programları, doktora sonrası imkânlara ilişkin yeterli bilgiye 

ulaşılamamışolunması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. Mühendislik bilim 

alanlarında çeşitliliğe sahip olan fakültenizde doktora programlarından veimkânlardan yararlanan 

öğrenci/araştırmacı sayıları ve bunların birimlere göre dağılımına yönelik bilgi ve belgele, 



doktora programları ve doktorasonrası imkânlara yönelik izleme ve iyileştirmelere yönelik 

faaliyetler ve kanıtların sunulmuş olmaması gelişmeye açık alan olarak görülmüştür. 

  

Kurumun araştırma politikası, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programı ve doktora 

sonrası imkanlarına ilişkin planlamalar bulunmaktadır. 

C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler  

C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi  

Fakültemiz, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliklerini (bilimsel araştırma tasarlama, veri 

analizi ve nitelikli yayın üretme becerileri) geliştirmeye yönelik çalışmalarıyla kurumsal bir 

gelişim düzeyi sergilemektedir. Ancak bu faaliyetlerin verimliliğini artırmak adına, mevcut 

durumun kapsamlı bir ihtiyaç analiziyle somutlaştırılması ve tüm sürecin daha sistematik bir 

yapıya kavuşturulması önem arz etmektedir. 

Birim bünyesinde araştırma kapasitesini artırmaya yönelik stratejik planlamalar mevcut olsa da 

bu planların hayata geçirildiğini gösteren somut uygulama örneklerine ihtiyaç duyulmaktadır. 

Özellikle öğretim elemanlarının proje yazımı ve yönetimi konularında kurs, seminer veya atölye 

çalışmaları gibi uygulamalı eğitimlerle desteklenmesi, kurumsal başarıyı doğrudan etkileyecek 

kritik bir gelişim alanı olarak gözlemlenmiştir. 

Gelişim sürecinin izlenebilirliğini sağlamak amacıyla; akademik iş birlikleri ve sağlanan 

desteklere yönelik düzenli geri bildirim mekanizmalarının işletilmesi gerekmektedir. Yapılan 

iyileştirmelerin ve yetkinlik artırma faaliyetlerinin, somut kanıtlarla (raporlar, proje başvuruları, 

sertifikalar vb.) belgelenmesi, kurumun kalite güvence sistemini güçlendirecektir. 

  

C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri  

Birimimiz bünyesinde; ortak akademik programlar, araştırma ağlarına katılım ve 

ulusal/uluslararası iş birliklerini kapsayan çok boyutlu araştırma faaliyetlerine yönelik stratejik 

planlamalar ve kurumsal mekanizmalar tesis edilmiştir. Mevcut yapıda bu tür faaliyetlerin 

yürütülmesine imkan tanıyan bir altyapı bulunmakla birlikte, bu süreçlerin somut çıktılara 

dönüştürülmesi kritik bir önem arz etmektedir. 

Özellikle ulusal ve uluslararası düzeydeki ortak araştırma projelerinin niceliğinin artırılması ve 

gerçekleştirilen faaliyetlerin kanıt temelli (verilerle desteklenmiş ve belgelenmiş) bir yaklaşımla 

raporlanması, birimin akademik görünürlüğü açısından geliştirilmesi gereken temel alanlar 

olarak saptanmıştır. 

Yapılan değerlendirmeler sonucunda, birimin araştırma kapasitesini artırmaya yönelik teorik 

planlamalarının ve kurumsal altyapısının güçlü olduğu görülmüştür. Temel bulgular ışığında; bu 



planların uygulama aşamasında daha etkin hale getirilmesi, mevcut iş birliklerinin kanıtlar 

bölümünde sistematik olarak dökümante edilmesi ve uluslararası ortaklı programların teşvik 

edilerek operasyonel süreçlerin hızlandırılması önerilmektedir. 

C.3. Araştırma Performansı  

C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi  

Mühendislik Fakültesi, araştırma ve geliştirme (Ar-Ge) ekosistemindeki kurumsal yetkinliğini 

ölçmek ve geliştirmek amacıyla sistematik izleme mekanizmaları uygulamaktadır. Mevcut 

performans izleme süreçleri; kapsamlı dokümantasyon, kurumsal raporlama ve paydaş 

memnuniyet anketleri üzerine kurgulanmıştır. 

Fakültenin akademik üretkenliği ve proje çıktıları, 2025 Yılı Faaliyet Raporu ile BAP (Bilimsel 

Araştırma Projeleri) 2025 Faaliyet Raporu gibi temel belgeler üzerinden envanter bazlı olarak 

takip edilmektedir. Bu süreçte lisansüstü eğitim faaliyetlerinin araştırma kapasitesine etkisi ise 

Fen Bilimleri Enstitüsü Öz Değerlendirme Raporu verileri ışığında analiz edilmektedir. 

Kurumsal dijitalleşme vizyonu doğrultusunda, 2026 yılından itibaren Aksaray Üniversitesi Bilgi 

Yönetim Sistemi (BYS) modüllerinin entegre edilmesi planlanmaktadır. Bu sistem, 

akademisyenlerin yıllık performans hedeflerinin anlık ve dinamik bir şekilde izlenmesine olanak 

tanıyarak yönetim süreçlerinde verimliliği artıracaktır. 

Paydaş geri bildirimlerine verilen önem doğrultusunda, akademik personele yönelik memnuniyet 

anketleri düzenlenmekte ve sonuçlar fakülte web sitesinde şeffaf bir şekilde ilan edilmektedir. 

Ancak, anket sonuçlarında iyileştirmeye açık olarak belirlenen alanlara yönelik somut adımların 

atılmadığı veya bu çalışmaların PÜKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) döngüsünü 

tamamlayacak şekilde raporlanmadığı görülmektedir. Memnuniyet anketlerinden elde edilen 

veriler, sadece istatistiksel veri olarak kalmamalı; tespit edilen aksaklıklar için somut iyileştirme 

planları hayata geçirilmelidir. Yapılan iyileştirmelerin, kalite yönetiminde sürekliliği sağlayan 

PÜKO döngüsü prensiplerine uygun olarak web sitesi üzerinden tüm paydaşlarla paylaşılması 

kurumsal kalite standartlarını güçlendirecektir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere 

oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.  

C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi  

Mühendislik Fakültesi, akademik kadrosunun araştırma-geliştirme (Ar-Ge) verimliliğini takip 

etmek ve kariyer gelişimlerini nesnel kriterlerle desteklemek amacıyla kurumsal bir izleme 

mekanizması yürütmektedir. Bu süreçlerin temel dayanağını, bilimsel yayınlardan patentlere 

kadar geniş bir yelpazedeki akademik katkıları standart bir puanlama sistemiyle ölçen "ASÜ 

Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi" oluşturmaktadır. Bu yönerge, 

performansın kişisel yorumlardan uzak, somut ve ölçülebilir bir zeminde değerlendirilmesini 

güvence altına almaktadır. 2025 yılı verileri incelendiğinde, fakültenin araştırma ekosisteminde 



dikkat çekici çıktılar elde edildiği görülmektedir. Bu dönemde; 120 adet SCI/SCI-E (uluslararası 

yüksek prestijli dergi endeksleri) kapsamındaki yayın, 43 ulusal makale ve toplamda 78 bilimsel 

tebliğ üretilmiştir. Proje odaklı çalışmalarda ise 15 TÜBİTAK ve 8 BAP (Üniversite öz kaynaklı 

Bilimsel Araştırma Projeleri) çalışması yürütülürken, 1 patent başvurusu/tescili kurumsal 

envantere dahil edilmiştir. 

Kurumsal izleme süreçlerinde şeffaflık ve kanıta dayalı yönetim ilkeleri gereği, bazı iyileştirme 

alanları tespit edilmiştir. Mevcut raporda kanıt sunumu yalnızca atama yönergesi ile sınırlı 

tutulmuş; ancak yıllık stratejik hedeflere dair erişilebilir bağlantılara yer verilmemiştir. Ayrıca, 

izleme sonuçlarının akademik personelle paylaşıldığı ve süreçlerin bu geri bildirimlerle 

geliştirildiği ifade edilse de, bu etkileşimi doğrulayacak somut belgelere (toplantı tutanakları, 

performans görüşme formları veya akademik danışmanlık kayıtları) fakülte web sayfasında 

rastlanamamıştır. 

  

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurum bünyesinde atama yönergeleri ve yıllık bilimsel faaliyet envanterleri (Tablo 

1) gibi mekanizmalar aracılığıyla öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansı sistematik 

olarak izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Ancak, bu performans değerlendirmeleri neticesinde ortaya 

çıkan personel ihtiyaçlarının belirlenmesine, performans düşüklüğü veya yüksekliği durumunda alınan 

kurumsal önlemlere ve yapılan iyileştirmelere dair uygulamalar henüz izleme (PUKÖ'nün "Kontrol Et" ve 

"Önlem Al") aşamasında olup yeterli somut kanıtla desteklenmemiştir.  

C.4. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

C.4.1. Güçlü Yönler  

Fakültenin, SCI/SCI-E yayınları ve TÜBİTAK projeleri başta olmak üzere Ar-Ge çıktılarını net 

ve sayısal göstergeler halinde (Tablo 1) raporlayabilmesi, izleme mekanizmasının işlerliğine dair 

somut bir kanıttır. Performans değerlendirmesinin ASÜ Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve 

Atanma Yönergesi gibi bağlayıcı bir mevzuata dayandırılması, akademik kariyer yönetiminde 

adil ve standart bir ölçme-değerlendirme iklimi yaratmaktadır. 

C.4.2. Gelişmeye Açık Yönler  

Sunulan raporlar ve anketler, verilerin "yukarıdan aşağıya" toplandığını göstermektedir. Ancak 

bu performans sonuçlarının öğretim elemanları ile birlikte (çalıştaylar, odak grup görüşmeleri 

veya bölüm bazlı performans değerlendirme toplantıları gibi) interaktif bir şekilde 

değerlendirildiğine dair somut kanıtlar artırılmalıdır. Personel memnuniyet anketlerinden ve 

performans analizlerinden elde edilen bulguların, akademisyenlerin hangi spesifik alanlarda 

(proje yazma eğitimi, laboratuvar altyapısı, yayın teşvikleri vb.) yardıma ihtiyacı olduğunu 

belirlemek için nasıl kullanıldığı ve bu ihtiyaçlara yönelik ne tür iyileştirme faaliyetleri 

yapıldığı/planlandığı rapora somut kanıtlarla yansıtılmalıdır. 



D. TOPLUMSAL KATKI 

D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları  

D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi  

Aksaray Üniversitesi Mühendislik Fakültesi, toplumsal katkı faaliyetlerini tesadüfi veya tek 

seferlik etkinlikler olmaktan çıkararak planlı, sürdürülebilir, ölçülebilir ve iç/dış paydaş odaklı 

bir yönetim modeli düzlemine taşımıştır. Fakülte öğretim elemanlarının, ilkokul ve lise 

seviyesindeki öğrencilerle doğrudan temas kurarak gerçekleştirdiği meslek seçimi ve kariyer 

günü etkinlikleri (OD2), kurumsal sosyal sorumluluk ve toplumsal fayda ekseninde erken yaşta 

bilinçli nesiller yetiştirilmesine katkı sunmaktadır.Akademik birikimin yerel/bölgesel ihtiyaçlara 

yönelik teknik ve bilimsel çözümler üretmek üzere sahaya yansıtılması (OD2, OD4), fakültenin 

kentsel ekosistemle güçlü bağlar kurduğunu göstermektedir. Özellikle stratejik ve ileri teknoloji 

odaklı TÜBİTAK destekli kuantum araştırma projelerinin (OD4) doğrudan toplumsal fayda 

vizyonuyla planlanması ve yönetilmesi, akademik çıktının toplumsal değere dönüşme hızını 

artıran özgün bir yaklaşımdır. 

Gerçekleştirilen faaliyetlerin sadece uygulanıp bırakılmadığı; katılımcılardan ve dış paydaşlardan 

alınan geri bildirimler ile çıktı değerlendirme mekanizmaları üzerinden izlendiği belirtilmiştir. 

Bu izleme sonuçlarının bir sonraki dönem planlamasında hedef kitle, içerik ve yöntem 

optimizasyonunda (Önlem Al adımı) girdi olarak kullanıldığı raporlanmıştır. Ancak buna dair 

web sayfasında yalnızca QR kod ile paydaşlardan veri toplanacağına dair belge dışında geri 

bildirime dair bir belgeye rastlanmamıştır. Paydaşlardan toplanan verilere ulaşaılamadığı gibi 

bunlarla ilgili sürdürelebilir ve önlem alma yaklaşımını ortaya koyan anket değerlendirme 

raporu, danışma kurulu ya da toplumsal katkı kalite alt çalışma grubu raporlarına da 

rastlanmamıştır. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi için herhangi bir iş takvimi ve etkinlik 

planlaması takvimi de web sayfasında paylaşılmamıştır. Bu da büyük çaba ve emek verilen bu 

faaliyetlerin plansız yapıldığı izlenimini güçlendirmektedir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurumun genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı 

kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır. Fakülte genelinde yürütülen toplumsal katkı faaliyetleri, 

kurumsal bir organizasyon yapısı altında sistematik olarak izlenmeli ve elde edilen çıktılar 

değerlendirilmelidir. Geri bildirimlerin sonraki dönem planlamalarında içerik ve yöntem iyileştirmelerine 

yansıtılması (Önlem Al adımı) ve bu sürecin kanıtlarla desteklenmesi, toplumsal katkı süreç yönetiminin 

Olgunluk Düzeyi 4 standardını yakalaması için gereklidir.  

D.1.2. Kaynaklar  

Mühendislik Fakültesi, toplumsal katkı misyonunu gerçekleştirmek adına sahip olduğu kurumsal 

öz kaynakları ve dış fonları stratejik bir yaklaşımla harekete geçirmektedir. Kurumun kaynak 

yönetimi modeli; insan kaynağı, fiziksel altyapı ve finansal destekler olmak üzere üç temel 

eksende şekillenmektedir. Fakültede görev yapan öğretim üyeleri ve araştırma görevlileri, 

kurumsal bilgi birikimlerini gönüllülük esasıyla topluma aktarmaktadır. Özellikle Aksaray ili ve 

çevresi için kritik öneme sahip olan çevre ve su yönetimi alanındaki akademik uzmanlığın, yerel 



sorunların çözümünde aktif bir enstrüman olarak kullanılması, kaynakların yerel ihtiyaçlarla 

doğru eşleştirildiğini göstermektedir. Kamu kurumları, sivil toplum kuruluşları (STK), özel 

sektör ve eğitim kurumları ile kurulan bağlar, toplumsal katkının sürdürülebilirliği için kaldıraç 

görevi görmektedir. Milli Eğitim Bakanlığı'na bağlı eğitim kurumlarıyla geliştirilen ilişkiler, 

uzun vadeli ve insan odaklı bir toplumsal yatırım olarak değerlendirilmiştir. Fakültenin araştırma 

altyapısı ile toplumsal katkı hedefleri arasında güçlü bir sinerji kurulmuştur. TÜBİTAK 1001 

programı kapsamında fonlanan kuantum bellek ve kuantum bilgisayar geliştirme projesi, ulusal 

araştırma fonlarının ve yüksek teknoloji laboratuvar altyapısının uzun vadede toplumsal faydaya 

(teknolojik bağımsızlık, nitelikli iş gücü yetiştirme vb.) evrilmesi adına nitelikli bir dış kaynak 

kullanımı örneğidir. 

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerinde kullanacağı insan kaynağını, laboratuvar 

altyapısını ve TÜBİTAK gibi dış kaynaklarını kurumsal stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek 

başarıyla yönetmektedir (OD2, OD4). Ancak, bu kaynakların kullanım etkinliğine dair izleme sonuçlarının, 

paydaş geri bildirimleriyle nasıl somut iyileştirmelere/önlemlere dönüştürüldüğüne ilişkin sistematik 

kanıt düzeyi (PUKÖ döngüsünün kapatılması) henüz gelişim aşamasındadır.  

D.2. Toplumsal Katkı Performansı  

D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi  

Mühendislik Fakültesi, toplumsal katkı süreçlerinin etkilerini ölçmek amacıyla nicel (sayısal) ve 

nitel (kalite odaklı) verileri harmanlayan, paydaş katılımını esas alan bir izleme sistemi 

benimsemiştir. Özellikle genç kuşaklara yönelik yürütülen meslek tanıtımı ve kariyer 

farkındalığı çalışmaları, yalnızca etkinlik sayısı gibi yüzeysel verilerle değil; erişilen öğrenci 

sayısı ve hedef kitleden alınan geri bildirimler (OD2: Performans Göstergesi 2) üzerinden etki 

odaklı olarak analiz edilmektedir. Ancak, bu başarıyı destekleyen kanıtların halihazırda sadece 

haber bağlantılarıyla sınırlı kaldığı görülmektedir. Bu faaliyetlerin kurumsal değerini artırmak 

adına, anket sonuçlarının ve bu veriler ışığında gerçekleştirilen iyileştirmelerin web sayfasında 

şeffaf bir şekilde paylaşılması gerekmektedir. 

Fakülte, toplumsal katkı vizyonunu geleneksel sosyal faaliyetlerin ötesine taşıyarak doğrudan 

bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle ilişkilendirmeyi başarmıştır. Aksaray ve çevresi için 

hayati önem taşıyan "içme suyu teminine yönelik bilimsel çalışmalar" (OD4: Performans 

Göstergesi 4), sağlanan kalıcı fayda ve sürdürülebilirlik kriterleri çerçevesinde stratejik bir 

performans göstergesi olarak takip edilmektedir. Benzer şekilde, kuantum teknolojileri 

alanındaki TÜBİTAK projelerinin bir patent başvurusuna (OD4) dönüşmesi, akademik bilginin 

yüksek teknolojik ve toplumsal değere evrilmesinin somut bir kanıtıdır. Bununla birlikte, bu 

projelerin gelişim süreçlerini ve sonuçlarını içeren PÜKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Önlem 

Al) döngüsünün —yani bir işin planlanmasından sonuçlarının kontrol edilip iyileştirilmesine 

kadar geçen sürecin— web sitesi üzerinde henüz tamamlanmadığı gözlemlenmiştir. 

Fakülte düzeyinde yürütülen yerel ve bölgesel projelerin, üniversitemiz bünyesindeki 

"Toplumsal Katkı Koordinatörlüğü" ile tam bir entegrasyon içerisinde yürütülmesi  de 

akademik uzmanlık alanları (çevre, su yönetimi, kuantum teknolojileri vb.) üniversitenin merkezi 



imkanları ve kurumsal networkü ile birleştirilerek projelerin çok daha geniş bir kitleye ulaşması 

ve toplumsal etki değerinin maksimize edilmesi sağlanabilir.  

Gönüllülük esasına dayalı olarak toplumsal katkı süreçlerinde aktif rol alan öğretim 

elemanlarımızın ve idari personelimizin motivasyonlarını artırmak, kurumsal aidiyet hissini 

pekiştirmek ve uygulamalarda sürekliliği sağlamak üzere bir ödüllendirme mekanizması 

geliştirilmesi de önemli bir adım olacaktır. Bu doğrultuda, her faaliyet dönemi sonunda 

projelerde görev alan gönüllülere, üniversite üst yönetimi (Rektörlük/Dekanlık) tarafından resmi 

birer "Teşekkür ve Takdir Belgesi" takdim edilmesi de motivasyonu artıran bir diğer etki 

alanıdır. 

  

 

Olgunluk Düzeyi: 3 - Kurum genelinde toplumsal katkı performansı; erişilen kişi sayısı, anket geri 

bildirimleri, üretilen patentler ve bölgesel altyapı projeleri (içme suyu) gibi somut ve nitelikli göstergeler 

üzerinden sistematik olarak izlenmektedir. Toplumsal Katkı etkinlik takvimleri web sayfasından 

paylaşılmalıdır. Değerlendirme sonuçlarının paydaş geri bildirimleriyle birleştirilerek iyileştirme 

süreçlerine ve gelecek dönem planlamalarına aktarıldığını gösteren tutanaklar, kararlar eklenmelidir. 

PUKÖ döngüsünün başarıyla kapatıldığını gösteren belgeler de web sayfasından paydaşlara 

ulaştırılmalıdır.  

D.3. Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler  

D.3.1. Güçlü Yönler  

Performans izleme sisteminin hem sosyal etkileşimleri (kariyer günleri) hem de somut Ar-Ge 

çıktılarını (patent, içme suyu projeleri) ölçecek şekilde çok boyutlu tasarlanmış olması kurumsal 

bir başarıdır. Toplumsal katkı performansının "içme suyu" gibi doğrudan yaşam kalitesini 

ilgilendiren bir alanda kalıcı faydaya dönüşmesi ve kuantum alanında patentle taçlandırılması, 

ölçütün niteliğini artırmaktadır. Performans sonuçlarının ilgili paydaşlarla paylaşılarak gelecek 

dönemlerin planlama süreçlerine yansıtılması, kurumda Kalite Güvence Sistemi mantığının 

içselleştirildiğini göstermektedir. 

D.3.2. Gelişmeye Açık Yönler  

Performans sonuçlarının "ilgili paydaşlarla değerlendirilmesi" aşamasında; dış paydaşların (Milli 

Eğitim Müdürlüğü, Belediye Su Kanalizasyon İdaresi vb.) sürece katılım yöntemleri (örn: yıllık 

dış paydaş odak grup toplantıları, değerlendirme çalıştayları) ve bu toplantılara ait tutanaklar 

kanıt envanterine net olarak yansıtılmalıdır. 

Geri bildirimler doğrultusunda iyileştirilen/içeriği değiştirilen toplumsal katkı faaliyetlerinin, bir 

sonraki döngüde etki ve memnuniyet oranlarını ne ölçüde artırdığını gösteren dönemsel trend 

analizleri sonraki rapor dönemlerinde sunulabilir. 


