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Amac ve Kapsam

Madde 1- Bu Yo6nerge'nin amaci; Aksaray Universitesi’nde Yiiksekdgretim Kalite
Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda (egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve idari
hizmetlerin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi) kalite kiiltiirliniin olusturulmasini,
akreditasyon ve kalite gelistirme ¢alismalarinin yiiriitiilmesini saglamak amaciyla kurulan,
Aksaray Universitesi Kalite Koordinatorliigii ve ¢alisma Gruplari’nin gorev, yetki ve
sorumluluklarini kapsamaktadir.

Dayanak

Madde 2 - Bu Yonerge, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginin 23.07.2015 tarih ve 29423
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi” ile
11/05/2016 tarihinde 10-03 sayili Senato karar ile kabul edilen Aksaray Universitesi Kalite
Komisyonu Caligma Usul ve Esaslarin 4 tincii maddesinin 2 nci fikrasina dayanilarak
hazirlanmstir.

Tanimlar

Madde 3- Bu Yonergede gegen;

1 Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda onceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin, {iniversite programi tarafindan karsilanip
karsilanmadigini 6l¢en degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

2. Birim Kalite Komisyonu: Enstitii, fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, arastirma-
uygulama merkezleri ve idari birim kalite komisyonlarini,

3. Dis Degerlendiriciler: Universite kurumsal dis degerlendirme siirecinde gorev yapmak
iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendirme siirecini
yiiriitmeye yetkin kisileri,

4. Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslar:: Yurt i¢inde veya yurt disinda faaliyet
gosteren ve Yuksekogretim Kurulu tarafindan tanman Kalite Degerlendirme Tescil
Belgesine sahip kurumlari,

5 Dis Degerlendirme: Universitenin veya programlarinin, egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idarl hizmetlerini kalitesini, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar tarafindan yiiriitiilen dig
degerlendirme siirecini,
6. I¢ Degerlendirici: Universitenin, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme ¢alismalarinin, {iniversitenin
gorevlendirecegi i¢ degerlendirme siirecini yiirlitmeye yetkin kisileri,
7. I¢ Degerlendirme: Universitenin, egitim-gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme calismalarinin, Universitenin
gorevlendirecegi degerlendiriciler tarafindan degerlendirilmesini,
8. Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun o6nerisi tizerine
Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin Universite
birim/birimlerinde egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idarl hizmetlerin kalite



diizeyini ve kalite gelistirme caligmalarini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren
belgeyi,

9. Kalite Giivencesi: Universitenin veya programinm i¢ ve dis kalite standartlari ile uyumlu
kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek
icin yapilan tiim planli ve sistemli islemleri,

10. Kalite Komisyonu Baskami: Aksaray Universitesi Rektoriinii,

11 Kalite Komisyonu Caliyma Gruplari: Universite Kalite Komisyonu tarafindan kurulan
calisma gruplarini,

12 Kalite Komisyonu Calisma Grup Baskam: Universite Kalite Komisyonu tarafindan
caligma gruplarinda grup baskanini,

13, Kalite Koordinatorliigii: Kalite Komisyonu’nun gorevlerinin desteklenmesi, birimler
arasinda koordinasyonun saglanmasi, komisyon veya ¢alisma grup baskanlarinca belirlenmis
stireglerin birimlerde uygulanarak performansinin izlenmesi, iyilestirme ihtiyaglarinin
belirlenmesi ve Kalite Komisyonuna sunulmak iizere raporlanmasindan sorumlu olan
koordinatorliigi,

14. Ogrenci Temsilcisi: Universite 6grenci konseyi bagkanini,

15 Program Kazanimlari: Program diizeyinde, ulusal ve uluslararasi paydaslar tarafindan
tanimlanan Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar1 gereken
yeterliliklerin belirli bir diizen igerisinde yapilandirildigi ve ulusal yeterlilikler cergevesi ile
iliskilendirilerek agiklanan bir sistemi,

16. Senato: Aksaray Universitesi Senatosunu,

17. Stratejik Planlama: Universitenin kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyon olusturmak,
stratejik amaglar ve Ol¢iilebilir hedefler belirlemek, performanslarini énceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amactyla katilimcr yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gdstergelerini
siirekli izleme stirecini,

18 Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Yiiksekogretim
i¢cin tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cercevesini,

19, Ulusal Yeterlilikler Cercevesi: Ulusal diizeyde veya bir egitim sistemi diizeyinde,
ulusal ve uluslararasi paydaslar tarafindan taninan yeterliliklerin belirli bir diizen igerisinde
yapilandirildigi ve yiiksekogretim yeterlilikleri arasindaki iliskiyi agiklayan bir sistemi,

20. Universite Kalite Komisyonu: Aksaray Universitesi Kalite Komisyonunu,

21. Universite: Aksaray Universitesini,
2. Uye: Senato tarafindan belirlenmis Kalite Komisyonu iiyelerini,

23 Yonetmelik: 23.07.2015 tarith ve 29423 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi’'ni,

24. Yiiksekogretim Kalite Kurulu: 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete ’de
yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ile kurulmus ve liniversitelerde
kalite degerlendirme ve giivencesi ¢aligmalar ile akreditasyon ¢aligmalarinin diizenlenmesi
ve yiriitiilmesinden sorumlu Kalite Kurulunu ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi, Gorev ve Sorumluluklar:
Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

Madde 4- 1) Kalite Koordinatorliigii, kalite koordinatorii ve koordinatorliige destek veren



personelden olusur.
2) Koordinatdr, Universite dgretim iiyeleri arasindan Rektor tarafindan 4 yil siireyle
gorevlendirilir.
3) Koordinator, Kalite Komisyonu’nun dogal iiyesidir.

4) Koordinator, kendisine bir yardimci segebilir. Koordinator Yardimcisi, Rektor oluru ile
gorevlendirilir. Koordinatoriin gorev siiresi doldugunda veya ayrildiginda yardimcisinin da
gorev siiresi sona erer.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gorev ve Sorumluluklar:
Madde 5- Kalite Koordinatorliigiiniin gorev ve sorumluluklari sunlardir;

1) Universitede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasini saglamak,

2) Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulum ¢alismasin1 yiiriitmek,

3) Kalite Komisyonu, Calisma Gruplari, Akademik Birim Kalite Komisyonlart ile isbirligi
icerisinde calismak,
4) Mevcut is siireglerinin tespiti, izlenmesi ve iyilestirilmesini yonlendirmek,

5) Dokiimantasyon altyapisinin olusturulmasina katki sunmak,

6) Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile esgiidiim icinde, Universitenin belirledigi
Olciilebilir hedeflerin ve performans gostergelerinin periyodik olarak izlenip
raporlanmasindan sorumlu olmak,

7) Ig ve dis paydaslarin beklenti ve geri bildirim izlenmelerinde, akademik personel, idari
personel, 6grenci ve mezun memnuniyet anketlerinin hazirlanmasinda da rol alir ve
degerlendirilme sonucunda elde edilen bulgular1 rapor halinde komisyon iiyelerine
sunmak,

8) Ulusal ve uluslararasi kabul edilmis kalite standartlarina ulagmak igin egitim
organizasyonlarini diizenlemek,

9) Bu yonergede belirlenen hususlar ile Kalite Komisyonu’nun kararlari dogrultusunda
gerekli caligmalarin yiiriitilmesinde Kalite Komisyonuna ve Caligma Gruplarina destek
saglamak,

10) Universitede ISO 9001 Standardina uygun olarak Kalite Yénetim Sisteminin kurulmasi,
uygulanmasi, gelistirilmesi ve siirekliliginin saglanmasindan yonetim adina sorumlu
olmak,

11) Kalite toplantilarinda, toplanti giin, saat ve giindeminin katilimcilara 6nceden
bildirmek,

12) Kalite toplantilarinda alinan kararlarin kaydedildigi toplanti tutanaklarini tutmak ve
saklamak,
13) Kalite ¢aligmalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydas gortismelerini planlamak,

14) Kaliteye yonelik her tirlii i¢ ve dis paydas anketlerini hazirlatmak, sonuglarini
yorumlatmak,

15) D1s degerlendirme siirecindeki tiim hazirliklart yapmak ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan gorevlendirilen Dis Degerlendiricilere her tiirlii destegi saglamak,

16) Calisma Gruplari’ndan gonderilen i¢ degerlendirme alt raporlarini konsolide ederek,
kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasindan, senatoya sunulmasindan, siiresi
icerisinde YOK’e gonderilmesinden ve kamuoyuna duyurulmasindan sorumlu olmak.

UCUNCU BOLUM

Calisma Gruplarinin Olusturulmasi, Gorev ve Sorumluluklar:



Calisma Gruplarinin Olusturulmasi

Madde 6- 1) Aksaray Universitesi Kalite Koordinatdrliigii asagidaki calisma gruplarindan
olusmaktadir;
a) Egitim ve Ogretim Calisma Grubu,

b) Arastirma ve Gelistirme Calisma Grubu,
€) Yonetim Sistemi Calisma Grubu.

2) Calisma Gruplari; Kalite Komisyonu’nun onerisi iizerine Rektor tarafindan 4 yil siireyle
gorevlendirilir. Gorev siiresi dolan {iye yeniden gorevlendirilebilir. Calisma iiyeleri arasinda
herhangi bir nedenle eksilme olmas1 halinde eksilen iiye i¢in Kalite Komisyonu’nun 6nerisi
iizerine Rektor tarafindan en geg bir (1) ay i¢cinde gorevlendirme yapilir.

3 Kalite caligmalarini ve raporlarin1 Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi Yonetmeligi,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri,
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu ve Aksaray Universitesi Kalite
Komisyonu Caligma Usul ve Esaslari ile belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde yiiriitiir.

4) Calisma Gruplar her y1l periyodik olarak, bir sonraki takvim yilinin ocak ay1 sonuna
kadar, kendi yillik i¢c degerlendirme raporunu, periyodik gézden gecirme sonuglarini dikkate
alarak bir sonraki takvim yili i¢in is takvimini, iyilestirme eylem planlarini olusturur ve
5 Calisma Gruplari, ¢alismalarinda ve raporlamalarinda Universite diizeyinde standardi
saglamak i¢in form, cetvel, tablo vb. standart belgeler, dokiiman ve kayitlar gelistirebilir.

6) Caligma Gruplar1 Yonergede belirlenen gorevleri ile ilgili ¢alisma sonuglarin1 Universite
Kalite Koordinatorliigiine belirlenen siireler i¢inde bir rapor halinde génderir.

Egitim ve Ogretim Calisma Grubu Gérev ve Sorumluluklar
Madde 7- Egitim ve Ogretim Calisma Grubu'nun gorev ve sorumluluklart sunlardir;

1) Kalite Giivence Sistemi kapsaminda yiiriirlikte bulunan mevzuat
cercevesinde, Universitenin egitim ve dgretim alanina iliskin is ve islemleri yiiriitmek,

2) Kalite i¢ Degerlendirme Hazirlama Kilavuzunda yer alan egitim ve dgretim baghiginda
belirtilen is ve islemlerin Universitemizde yapilmasini saglamak,

3) Egitim ve 6gretim alaninda kalite sisteminin gelistirilmesine yonelik planlar yapmak,
oneriler sunmak, eksikliklerin giderilmesine yonelik tedbirler almak ve iyilestirmek,

4) Yillik diizenlenen Kalite I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasina esas olmak iizere
egitim ve 6gretime iliskin hususlarda alt rapor diizenleyerek en gec ocak ay1 sonuna kadar
Kalite Koordinatorliigiine sunmak,

5) Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu, Calisma Gruplari, Akademik Birim Kalite
Komisyonlari ile igbirligi igerisinde bulunmak,

6) Koordinatorliikge yaptirilan i¢ ve dis paydas anket sonuglarina gére egitim ve dgretim
alaninda eksik goriilen yonlerin gelistirilmesini saglamak,

7) Egitim Ogretim etkinligi ile ilgili ortamlarin (Derslik, laboratuar, kiitiiphane, ¢alisma
salonu, atdlye, sergi alanlari, uygulama alanlar1 vb.) yeterliligini ve uygunlugunu
arastirmak,

Arastirma ve Gelistirme Calisma Grubu Goérev ve Sorumluluklar:
Madde 8- Arastirma ve Gelistirme Calisma Grubu’nun gorev ve sorumluluklari sunlardir;

1) Kalite Giivence Sistemi kapsaminda yiirtirliikte bulunan mevzuat ger¢evesinde, arastirma



ve gelistirme alanina iliskin is ve islemleri yiiriitmek,

2) Kalite I¢ Degerlendirme Hazirlama Kilavuzunda yer alan arastirma ve gelistirme
basliginda belirtilen is ve islemlerin Universitemizde yapilmasini saglamak,

3) Universitenin arastirma ve gelistirme stratejini belirlemek,

4) Arastirma ve gelistirme alaninda kalite sisteminin gelistirilmesine yonelik planlar
yapmak, oneriler sunmak, eksikliklerin giderilmesine yonelik tedbirler almak,

5) Yillik diizenlenen Kalite I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasina esas olmak iizere
aragtirma ve gelistirmeye iligskin hususlarda alt rapor diizenleyerek en gec ocak ay1 sonuna
kadar Kalite Koordinatorliigiine sunmak,

6) Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu, Kalite Calisma Gruplari, Akademik Birim
Kalite Komisyonlari ile isbirligi i¢erisinde bulunmak,

7) Universitede arastirma ve gelistirme kapsaminda yapilan (TUBITAK, BAP, AB projeleri,
makale, patent, atif, sempozyum, konferans vb) bilimsel eserlerin istatistiklerini
degerlendirmek ve Universitenin ulusal ve uluslararas1 derecelendirme kuruluslar:
tarafindan yapilan degerlendirme sonuglarini inceleyip, arastirma performansini artirmak
i¢in Onerilerde bulunmak.

Yonetim Sistemi Calisma Grubu Goérev ve Sorumluluklar:

Madde 9- Yo6netim Sistemi Calisma Grubu’nun gorev ve sorumluluklart sunlardir;

1) Kalite Giivence Sistemi kapsaminda yiiriirliikkte bulunan mevzuat gergevesinde, Kalite
Glivence Sistemi, Yonetim Bilgi Sistemi kurulmasina iliskin is ve islemleri ytiriitmek,

2) Kalite I¢ Degerlendirme Hazirlama Kilavuzunda yer alan Kalite Giivence Sistemi ve
Yonetim Bilgi Sistemi baslhiginda belirtilen is ve islemlerin Universitemizde yapilmasimi
saglamak,

3) Kalite Giivence Sistemi ile Yonetim Bilgi Sisteminin tiim birimlerde isler hale getirmek,
bunlara iliskin yazilimlar giincel tutmak, anlik verilerin alinabilmesini saglamak,

4) Yillik diizenlenen Kalite I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasina esas olmak iizere
Kalite Giivence Sistemi ve Yonetim Bilgi Sistemine iliskin hususlarda alt rapor
diizenleyerek en gec ocak ay1 sonuna kadar Kalite Koordinatorliigiine sunmak,

5) Kalite Koordinatorliigli, Kalite Komisyonu, Kalite Calisma Gruplari, Akademik Birim
Kalite Komisyonlari ile isbirligi igerisinde bulunmak,

6) Universite’nin mali kaynaklar ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarmin egitim, dgretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler i¢in etkili, ekonomik ve verimli kullanimina iliskin
caligmalar yapmak.

DORDUNCU BOLUM

Harcama ve Diger Hiikiimler

Kalite Koordinatorliigii ile Calisma Gruplarinin Harcamalan

Madde 10- Bu Yonerge kapsaminda, gergeklestirilecek ¢aligmalara iliskin her tiirlii harcama
Aksaray Universitesi Rektorliigiince karsilanir.
I¢ ve D1s Degerlendirme Sonuglarmin Kamuoyuna Agiklanmasi

Madde 11- Universitede yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglart kamuoyuna agiktr.
Universitenin dis degerlendirme ve yillik i¢ degerlendirme raporlar1 Universite web
sayfasinda yayimlanir.



BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Madde 12- Bu Yo6nergede hiikiim bulunmamasi halinde Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi Yonetmeligi ile Aksaray Universitesi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve
Esaslar1 hiikiimleri uygulanir.

Yiirirlik

Madde 13- Bu Yénerge, Universite Senatosu’nda kabul edildigi tarihten itibaren
yiiriirlige girer.
Yiiriitme

Madde 14- Bu Yéonergeyi, Aksaray Universitesi Rektorii yiiriitir.



