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l Ariza Bildirim Formu
: - Daire Baskani
Internet erigsim Sube Miidiirii

talebi veya ariza
bildirim talebi gelir

v

Sorunun ¢éziimlemesi yapilir

Sorun uzaktan
¢Ozllebilir mi?

Kisi telefon ile veya
uzak baglanti ile
sorun ¢ozulir.

v
Sorunun kesfi
yerinde tespit
edilir ve
¢ozlimlenir.
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\Bitir/

Teknik Personel

Teknik Personel

Teknik Personel

Teknik Personel

Hazirlayan

Yiirtirliik Onay1

Kalite Sistem Onay1

Kalite Birim

Temsilcisi

Kalite Koordinator Yardimcisi

Kalite Koordinatori




