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İŞ AKIŞI ADIMLARI SORUMLU 
İLGİLİ 

DOKÜMANLAR 
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Memurlar / 

Avukatlar 

 

Memurlar 

 

Memurlar 

 

 

Tüm Birimler /         

İlgili Birimler 

 

 

 

Memurlar  

 

 

 

Dilekçe 

 

 

4982 sayılı 

Kanun 

 

4982 sayılı 
Kanun 

 

4982 sayılı 

Kanun 

 

4982 sayılı 

Kanun 

 

 

 

Resmi 

Yazışmalarda 

Kullanılacak 

Usul ve Esaslar 

 

Talebin gelmesi 

 

Eksik bilgi ve 

belge var mı? 

Eksikliğin/eksikliklerin talep                       

sahibine tamamlattırılması 

Talep 

geçerli mi? 

 

Talebin reddinin talep 

sahibine gerekçesiyle 

bildirilmesi                                                                                                                                                                                                

Talebin ilgili birime 

gönderilmesi 

 

İlgili birimce talep sahibine 

verilen cevabın suretinin 

gelmesi 

 

Evrakın evveliyatı ile birleştirilerek 

işlemden kaldırılması 

 


