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REVIZYON TABLOSU

REVIZYON . . .

o REVIZYON GEREKCESI TARIH

1. Amag

Bu prosediir, Bilgi Teknolojileri (BIT) sistemleri ve altyapisimn is siirekliligini saglamak icin gerekli hazirliklari
ve eylemleri belirler. Amag, herhangi bir kesinti veya acil durum halinde is operasyonlarinin kesintisiz bir
sekilde devam etmesini saglamaktir.

2. Kapsam

Bu prosediir, tiim Bilgi Teknolojileri (BiT) sistemleri, uygulamalar1 ve altyapisim kapsar ve organizasyonun is
stirekliligi planlart ile ilgili hazirliklarini diizenler.

3. Tanimlar
e  BIT (Bilgi Teknolojileri): Bilgi sistemleri, aglar, donanim ve yazilim bilesenleri.

e s Siirekliligi Plam (ISP): s siireglerinin kesintisiz bir sekilde devamini saglamak icin olusturulan plan
ve prosediirler.

4. Sorumluluklar
e Bilgi Teknolojileri Miidiirii: BiT hazirlig1 ve is siirekliligi planlarinin yénetiminden sorumludur.
e s Siirekliligi Ekibi: ISP'nin uygulanmas, izlenmesi ve test edilmesinden sorumludur.

e Sistem Yéneticileri: BIT sistemlerinin yedeklenmesi ve acil durum planlarmin uygulanmasindan
sorumludur.

5. BIT Hazirhg Siireci
5.1 Risk Degerlendirmesi ve Is Etkisi Analizi

e Risk Degerlendirmesi: BIT sistemleri ve altyapisimin karsilasabilecedi potansiyel —riskler
belirlenmelidir. Riskler, dogal afetler, siber saldirilar, donanim arizalar1 ve insan hatalarini igerebilir.

e Iy Etkisi Analizi: Her bir riskin is operasyonlarma etkisi analiz edilmelidir. Kritik is siirecleri ve
sistemler belirlenerek, bunlarin her birinin is stirekliligi agisindan 6nemi degerlendirilmelidir.

5.2 Is Siirekliligi Plam1 Olusturma

e  Plamin Kapsamu: [s siirekliligi plani, kritik BIT sistemleri, veri yedekleme ve kurtarma prosediirleri,
acil durum iletisim planlar1 ve sistem yedekleme stratejilerini icermelidir.
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e Yedekleme ve Kurtarma: Veri yedekleme sikligi, yedekleme yontemleri ve kurtarma siire hedefleri
belirlenmelidir. Yedekleme islemleri diizenli olarak yapilmali ve test edilmelidir.

e Acil Durum Planlari: Acil durumlarda izlenecek adimlar, iletisim planlar1 ve acil durum ydnetimi
prosediirleri olusturulmalidir.

5.3 Planlarin Uygulanmasi

e Uygulama: Olusturulan is siirekliligi planlari, ilgili tim personel tarafindan uygulanmalidir. Personel,
acil durum senaryolar1 hakkinda bilgilendirilmeli ve gerekli egitimler verilmelidir.

e Kaynaklarin Yénetimi: s siirekliligi i¢in gerekli olan BIT kaynaklar1 (donanim, yazilim, insan giicii)
saglanmali ve giincel tutulmalidur.

5.4 Planlarin Test Edilmesi

e Testler: Is siirekliligi planlar1 diizenli araliklarla test edilmelidir. Testler, gercek bir acil durum
senaryosunu simiile ederek planin etkinligini 6l¢meyi amaclar.

e Sonuclarin Degerlendirilmesi: Test sonuglar1 degerlendirilerek, eksiklikler ve iyilestirme firsatlar:
belirlenmelidir. Test sonuglarina gore planlarda gerekli giincellemeler yapilmalidir.

5.5 Planlarm Giincellenmesi

e Gozden Gegirme: Is siirekliligi planlari, is siireglerinde veya BIT sistemlerinde meydana gelen
degisikliklere gore diizenli olarak gdzden gecirilmelidir.

e Giincellemeler: Planlar, teknolojik yenilikler, degisen is gereksinimleri ve risk degerlendirmeleri
dogrultusunda giincellenmelidir.

6. Dokiimantasyon

e Belgeler: is siirekliligi planlari, risk degerlendirmesi sonuglari, acil durum iletisim planlar1 ve test
raporlar1 diizenli olarak belgelenmelidir.

e Erisim: Dokiimantasyon, yetkili personel tarafindan erisilebilir olmali ve gizli bilgiler uygun sekilde
korunmalidir.
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