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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci, Universitemizde 1S0-9001:2015 standardi kapsaminda Kalite Y&netim
Sisteminin gézden gegirilmesi, etkin ve siirekli olarak devam ettirilmesi ve bu sistemin kalite politikas1
ve hedeflerine uygun olarak varligmi siirdiirebilmesi i¢in kalite sisteminin periyodik olarak
incelenmesi ve degerlendirilmesidir.

2. KAPSAM

Ust Yonetim, Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda bulunan ve dogrudan etkileyen tiim birimler,
faaliyetler ve Oneriler kapsam dahilindedir.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

> Ust Yonetim: Rektor/Rektor Yardimeilari/Genel Sekreter
» Birim Yoneticisi: Dekan/Miidiir vs.

» KK: Kalite Koordinatorii

» KYS: Kalite Yonetim Sistemi

» YGG: Yonetimin G6zden Gegirmesi

4. SORUMLULAR

Bu prosediiriin hazirlanmasi ve ydnetiminden Kalite Koordinatorii sorumludur. Ust Yonetim, Birim
Yoneticileri ve Kalite Koordinatorii bu talimatin uygulanmasindan sorumludur. Prosediiriin
uygulanmasina yonelik sorumluluklar prosediirde belirtilmistir.

Yo6netimin gézden gecirme toplantilarina asagida belirtilen sorumlu yoneticiler katilir.

v Ust Yonetim

» Rektor

» Rektor Yardimeilar

» Genel Sekreter
v Kalite Koordinatorii/ Kalite Koordinatorii Yardimeilar
v' Akademik Birim Yoneticileri

» Dekan/Dekan Yardimcilari

» Miidiur/Miidir Yardimcilari
v' Idari Birim Yéneticileri

» Daire Bagkanliklar

» Miisavirlikler

5. UYGULAMA

Aksaray Universitesi Kalite Yonetim sistemi yilda en az bir kez YGG toplantisinda degerlendirilir.
Kalite Koordinatoriiniin dnerisiyle toplanti sayisi artirilabilir. Ekim / Kasim aylarinda gergeklestirilen
toplantida, Aksaray Universitesi biinyesinde yiiriitiilen KYS kapsamindaki faaliyetler KYS’ ne dahil
tim birimlerin katildigi bir toplantida degerlendirilir. Herhangi bir nedenle planlandigi tarihte
yapilamayan YGG toplantisi takip eden 30 giin icerisinde gerceklestirilir. YGG toplantisina rektor
bagkanlik eder. Rektér herhangi bir nedenle toplantiya katilamadiginda, toplantiya Kalite
Koordinatorii bagkanlik eder.

Hazirlayan Yiiriirliikk Onay1 Kalite Sistem Onay1

Birim Kalite Temsilcisi Kalite Koordinator Yardimcisi Kalite Koordinatorii
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YGG toplantilarmin yer ve zamani ile giindemi toplanti tarihinden en az 3 giin 6nce katilimcilara
gonderilmek tizere Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlanarak elektronik ortamda tiim birimlere
gonderilir. Bu toplantilarda, ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Sisteminin uygunlugunun siirekliligini, bu
standardin sartlari ve belirlenmis Kalite Politikasin1 karsilamaktaki etkinligi, I¢ Tetkik Sonuclari,
Paydas iliskileri, Diizeltici ve Iyilestirici Faaliyetler ve Veri Analizleri durum degerlendirme
raporlarina ek olarak toplantiya katilanlarin nerecegi diger konular da gorisiiliir.

Toplantinin Konulari:

1. Belirlenmis kalite hedeflerinin gergeklesme derecesi

2. Paydas iliskileri, i¢ ve dis paydas memnuniyet anketleri sonuglari

3. Ig tetkik sonuglari, degerlendirmeleri ve gerekli takip tetkiklerinin sonuglari
4. Siire¢ performans hedefleri ve hedef ger¢eklesme oranlari

5. Riskler ve risklere kars1 belirlenen 6nleme faaliyetleri

6. Tyilestirici Faaliyetler ve Degerlendirme Sonuglar

7. Kalite yonetim sistemini etkileyen degisikler (Revizyon veya Yeni yayinlanan Dokiimanlarin
Degerlendirilmesi)

8. Bir 6nceki Yonetim Gozden Gegirme Toplant1 sonucunda alinan karalar ve sonuglari
9. Organizasyon i¢inde yer alan tiim iiyelerin iyilestirme i¢in onerileri

10. Yeni hedeflerin belirlenmesi veya dnceki hedeflerin revize edilmesi

11. Katilimcilarin giindeme getirecegi konular

Yonetimin Gézden Gecirmesi toplantis1 dncesinde tiim birim yoneticileri ve Kalite Koordinatori,
toplantida goriisiilecek konular icin gerekli hazirliklar1 yaparlar. Toplantt Glindem ve Katilim Formu
tiim katilimcilar tarafindan imzalanir. Y6netimin gozden gecirmesi toplantilarinda alinan kararlarin
uygulanmasindan birim yoneticileri, izlenmesinden Kalite Koordinatérii sorumludur. YGG
toplantisindan en geg¢ 30 giin sonra YGG raporu Kalite Koordinatorliigi tarafindan hazirlanir. Raporda
toplant1 giindeminde yer alan tiim konulara iliskin ger¢eklesme oranlar yer alir.

5.1. ILGILI DOKUMANLAR

» YD -001 Donem Stratejik Plan1
» FRM- 001 Toplant1 Giindem ve Katilim Formu
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