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PROSESIN AMACI

Universite ydnetimi organizasyonel yapismin olusturulmasi ve bu
dogrultuda gérev yetki/sorumluluklarinin belirlenmesi, yonetsel (yapisal
ve davranigsal), akademik/idari siireclerin belirlenmesi, stratejik amag ve
hedeflerinin belirlenmesi, kurumsal risk y6netiminin uygulanmasi,
kurumsal iletisim yapisinin, isbirliklerinin olusturulmasi, teknoloji
timuintin

yonetiminin uygulanmast ve sonuglarinin

degerlendirilmesi/izlenmesinin saglanmasini amaglamaktadir.

KAPSAMI

Universitemizdeki siirekli iyilestirme faaliyetlerini kapsar.

GIRDILERI

Genel Amaglar, SWOT Analizleri, Cevresel Unsurlar, Paydas Talepleri,
SUBU Performans Gostergeleri, Gostergelere Ait Birim Hedefleri,
Birimlerden Gelen Gergeklesme Degerleri, SUBU Politikalari, Temel
Degerleri ve Bilisim Teknolojileri, Bilgi Birikimi, Kurumsal Nitelikleri
ve Ozellikleri, Temel Performans Sonuglar1, Kayitlar, Yasal Mevzuatlar,
Akademik ve Idari Birimlerin Uygulamalari, Sonuglar1 ve
Degerlendirmeleri, Birimlerin Performans Sonuglari, Kiyaslama verileri,
Akademik ve Idari Personel, Yazilim, Donanim

CIKTILARI
Birimlerin Performans Sonuclar, SWOT Analizi Sonuglari, Temel
Performans Sonuglar1, Gergeklestirilen Isbirlikleri ve Protokoller

KAYNAKLAR INSAN CALISMA ORTAMI ALTYAPI
Akademik ve Idari personel Siniflar, Laboratuvarlar, Bilgisayar, Egitim-Ogretim
Atolyeler, ofisler cihazlari, izleme, 6l¢me ve analiz
cihazlari vb.
ETKILEDIGI PROSES Alt Prosesler ETKILENDIGI PROSES Tiim Ana Prosesler
PERFORMANS KRITERLERI Stratejik Plan’da yer alan hedefler
KONTROL KRITERLERI Stratejik Plan’da yer alan hedeflerin o y1lki basar1 %’leri.
GOZ. GECIRME PERIYODU Iyl PROSES HEDEFI | Proses Sartlarina % 100 Uygunluk
PROSES SORUMLUSU Senato Adina Rektor, Tim Dekan ve Midiirler, Kalite Komisyonu,
Genel Sekreter
Orgiitsel isleyis, iletisim ve koordinasyonun etkili islememesi, calisanlarin siireci yeterince sahiplenmemesi,
. ongoriilemeyen risklerin ortaya ¢ikmasi, kontrol edilemeyen digsal olumsuz etkiler, olusturulan dokiimanlardan etkin ve
RISKLER e . cay e . . . .
verimli bir sekilde faydalanilamamasi, anketlere yeterli ilginin gosterilmemesi, kurum ¢alisanlarinin siire¢ sahiplenmedeki
isteksizligi, kurumun faaliyetlerine iligkin bilgi yetersizligi, dis paydas katiliminin zayifligi
FIRSATLAR | Kalite Yonetim Sisteminin Iyilestirmesi, Miisteri Sikayetlerinin azaltilmas1, Siirekli Iyilesme noktalarinin artmast
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Stratejik Planlama Prosesi

i¢ Denetim Prosesi

Iletisim ve Paydas iliskilerini Gelistirme Prosesi

Kalite Yonetim Sistemi Prosesi

ALT PROSESLER

Risk Yo6netim Prosesi

Kurumsal D1 Degerlendirme Prosesi
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